Katalog propisa 2025

1513.

Na osnovu ¢lana 95 tacka 3 Ustava Crne Gore donosim

UKAZ
O PROGLASENJU ZAKONA O ELEKTRONSKIM KOMUNIKACIJAMA

(""Sluzbeni list Crne Gore', br. 100/24 od 18.10.2024)

Proglasavam Zakon o elektronskim komunikacijama, koji je donijela Skupstina Crne Gore 28. saziva na Prvoj
sjednici Drugog redovnog zasijedanja u 2024. godini, dana 10. oktobra 2024. godine.

Broj: 011/24-1670/2-01
Podgorica, 17. oktobar 2024. godine
Predsjednik Crne Gore,
Jakov Milatovi¢, s.r.

Na osnovu ¢lana 82 stav 1 tacka 2 Ustava Crne Gore i ¢lana 91 stav 1 Ustava Crne Gore, Skupstina Crne Gore
28. saziva, na Prvoj sjednici Drugog redovnog (jesenjeg) zasijedanja u 2024. godini, dana 10. oktobra 2024.
godine, donijela je

ZAKON

O ELEKTRONSKIM KOMUNIKACIJAMA ]
I. OSNOVNE ODREDBE
Predmet

Clan 1

Ovim zakonom ureduje se oblast elektronskih komunikacija, pruzanje elektronskih komunikacionih mreza i
usluga, zastita prava korisnika, uslovi za gradnju i koriS¢enje elektronskih komunikacionih mreza, uslovi
obezbjedenja trzisne konkurencije, efikasno upravljanje radio-frekvencijskim spektrom i numeri¢kim resursima,
bezbjednost elektronskih komunikacionih mreza i usluga, kao i druga pitanja od znaCaja za elektronske
komunikacije.

Djelatnost elektronskih komunikacija

Clan 2

Djelatnost elektronskih komunikacija je postavljanje, upravljanje i pruzanje elektronskih komunikacionih mreza
i povezane opreme, kao i pruzanje elektronskih komunikacionih usluga.

Javni interes

Clan 3

Pruzanje elektronskih komunikacionih mreza i usluga, planiranje, gradnja, odrzavanje, razvoj i koriS¢enje
elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme i upravljanje
radio-frekvencijskim spektrom i numerickim resursima, kao ograni¢enim resursima, su od javnog interesa.

Nacela i ciljevi u oblasti elektronskih komunikacija

Clan 4

(1) Djelatnost elektronskih komunikacija, upravljanje i koriS¢enje ograni¢enih resursa zasniva se na nacelima
objektivnosti, nepristrasnosti, transparentnosti, nediskriminatornosti i proporcionalnosti.

(2) Nezavisni regulatorni organ i drugi nadlezni organi u skladu sa ovim zakonom ovlasceni su da, u vrSenju
poslova iz okvira svoje nadleznosti, preduzimaju opravdane mjere, koje su potrebne i srazmjerne, radi
ostvarivanja sljedecih ciljeva:

1) podsticanja povezanosti i pristupa mrezama veoma velikog kapaciteta, ukljucujuéi fiksne, mobilne i bezi¢ne
mreze, kao i njihovog koriS¢enja od strane gradana i privrednih subjekata;
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2) promovisanja trziSne konkurencije u pruzanju elektronskih komunikacionih mreza i povezane opreme,
ukljucujuci efikasnu infrastrukturnu trzisnu konkurenciju, kao i trzisnu konkurenciju u pruzanju elektronskih
komunikacionih usluga i povezanih usluga;

3) doprinosa razvoju trzista uklanjanjem preostalih prepreka i olakSavanjem konvergentnih uslova za ulaganja u
elektronske komunikacione mreze i usluge, povezanu opremu i povezane usluge, kao i za njihovo pruzanje,
predvidljivim regulatornim pristupom, efektivnom, efikasnom i uskladenom upotrebom radio-frekvencijskog
spektra i numerickih resursa, inovacijama, kao i pruZanjem, dostupnos$¢u i interoperabilno$¢u usluga i
povezanos$cu krajnjih korisnika;

4) promovisanja interesa gradana obezbjedivanjem povezanosti i dostupnosti, upotrebe mreza veoma velikog
kapaciteta, ukljucuju¢i fiksne, mobilne i bezicne mreze, -elektronskih komunikacionih usluga,
omogucavanjem najve¢ih mogucéih pogodnosti u odnosu na izbor cijene i kvaliteta na osnovu efikasnog
trziSnog nadmetanja, odrZzavanjem bezbjednosti mreza i usluga, obezbjedivanjem visokog stepena zastite za
krajnje korisnike, narocito u odnosu na cjenovnu pristupacnost, podsticanjem davanja jasnih obavjestenja i to
naroCito u pogledu objavljivanja i transparentnosti cijena i uslova koris¢enja elektronskih komunikacionih
usluga 1 pruzanja uporedivih obavjeStenja krajnjim korisnicima od strane operatora, rjeSavanjem potreba
posebnih drustvenih grupa, naro€ito krajnjih korisnika sa invaliditetom, krajnjih korisnika starije starosne
dobi i krajnjih korisnika sa posebnim socijalnim potrebama, obezbjedivanjem izbora i jednakog pristupa za
krajnje korisnike sa invaliditetom, kao i preduzimanje svih potrebnih mjera kako bi se krajnjim korisnicima
omogucio pristup uslugama i aplikacijama u skladu sa odredbama Evropske konvencije za zastitu ljudskih
prava i osnovnih sloboda.

(3) U ostvarivanju ciljeva iz stava 2 ovog ¢lana, nezavisni regulatorni organ i drugi nadlezni organi duzni su da:
1) podsticu regulatornu predvidljivost obezbjedujuci dosljedan regulatorni pristup;
2) obezbijede da se u sli¢nim okolnostima prema operatorima postupa na nediskriminatoran nacin;
3) primjenjuju propise Evropske unije na tehnoloSki neutralan nacin u mjeri u kojoj je to u skladu sa
postizanjem ciljeva;
4) promovisu efikasno ulaganje i inovacije u novu i poboljSanu infrastrukturu na nacin kojim se obezbjeduje da
bilo koja obaveza pristupa obuhvata rizik ulaganja, kao i da omoguce razli¢ite ugovore o saradnji izmedu

investitora u infrastrukturu i operatora koji traze pristup kako bi se raspodijelio rizik ulaganja, obezbjedujuci
pri tome zastitu trzi$ne konkurencije i poStovanje nacela nediskriminatornosti;

5) na odgovaraju¢i nain uzimaju u obzir razlike u uslovima koji se odnose na infrastrukturu, trzisSnu
konkurenciju, krajnje korisnike, a naroCito potroSace u razliitim geografskim podrucjima, ukljucujuéi i
lokalnu infrastrukturu kojom upravljaju fizicka lica na neprofitnoj osnovi;

6) odreduju prethodne regulatorne obaveze samo u mjeri potrebnoj za obezbjedivanje efikasne 1 odrzive trziSne
konkurencije u interesu krajnjih korisnika.

(4) Nezavisni regulatorni organ i drugi nadlezni organi u skladu sa ovim zakonom duzni su da, u okviru svojih
nadleznosti, postupaju na nepristrasan, objektivan, transparentan, srazmjeran i nediskriminatoran nacin, kao i da
doprinose sprovodenju politika koje imaju za cilj podsticanje slobode izrazavanja i informisanja, kulturne i
jezicke raznolikosti i medijskog pluralizma.

(5) Nezavisni regulatorni organ i drugi nadlezni organi u skladu sa ovim zakonom duzni su da, u okviru svojih
nadleznosti, sa licnim podacima postupaju u skladu sa Regulativom (EU) 2016/679 Evropskog parlamenta i
Savjeta o zastiti fizickih lica u vezi sa obradom li¢nih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka i o
prestanku vazenja Direktive 95/46/EZ (Opsta regulativa o zastiti podataka).

Nezavisni regulatorni organ

Clan 5

Nezavisni regulatorni organ za oblast elektronskih komunikacija je Agencija za elektronske komunikacije i
postansku djelatnost (u daljem tekstu: Agencija), koja vrsi javna ovlasc¢enja u skladu sa ovim zakonom.

Upotreba rodno osjetljivog jezika

Clan 6
Izrazi koji se u ovom zakonu koriste za fizi¢ka lica u muskom rodu podrazumijevaju iste izraze u Zenskom rodu.

Znacenje izraza

Clan 7
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Izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu imaju sljede¢a znacenja:

1) adresa je niz znakova, slova, cifara i dodatnih informacija za odredivanje odredista veze;

2) aplikativni programski interfejs (API) je softverski interfejs izmedu aplikacija, koje su pruzaoci medijskih
sadrzaja ili pruzaoci usluga ucinili dostupnim, kao i sredstva u naprednoj opremi za digitalnu televiziju za
usluge digitalne televizije i digitalnog radija;

3) bezbjednosni incident je dogadaj koji ima stvarni negativni uticaj na bezbjednost elektronskih
komunikacionih mreza ili usluga;

4) bezbjednost mreza i1 usluga je sposobnost elektronskih komunikacionih mreza i1 usluga da odolijevaju, na
odredenom nivou pouzdanosti, bilo kojoj radnji kojom se ugrozava dostupnost, autenti¢nost, integritet ili
povjerljivost tih mreza i usluga, pohranjenih, prenesenih ili obradenih podataka ili srodnih usluga koje takve
elektronske komunikacione mreze ili usluge nude ili kojima se omogucava pristup;

5) bezicna pristupna tacka kratkog dometa je oprema za pristup bezicnoj mrezi male snage, male veliCine i
kratkog dometa, koja koristi radio-frekvencijski spektar za koji je izdato odobrenje ili radio-frekvencijski
spektar za koji se ne izdaje odobrenje ili njihovu kombinaciju, koja se moze koristiti kao dio javne
elektronske komunikacione mreze, koja moze da bude opremljena najmanje jednom vizuelno neupadljivom
antenom i koja korisnicima omogucava bezic¢ni pristup elektronskim komunikacionim mrezama, bez obzira
na to da li je osnovna mrezna topologija mobilna ili fiksna;

6) broj je niz cifara koji se koristi za usmjeravanje poziva ka terminalnoj tacki mreze;

7) elektronska posta je svaka tekstualna, govorna, zvucna ili slikovna poruka poslata preko javne elektronske
komunikacione mreze, koja se moze saCuvati u toj mrezi dok je primalac ne preuzme ili koja je saCuvana u
terminalnoj opremi primaoca;

8) elektronski programski vodi¢ (EPG) je usluga dodata digitalnom prenosu medijskih sadrzaja, koja korisniku
omogucava jednostavno pretrazivanje ponudenih medijskih sadrzaja i usluga;

9) e-poziv je hitni poziv koji se uspostavlja automatskim ili ru¢nim aktiviranjem senzora ugradenih u vozilo i
koji putem javnih mobilnih elektronskih komunikacionih mreza prenosi standardizovani minimalni skup
podataka i uspostavlja poziv izmedu vozila i broja 112;

10) fizicka infrastruktura je sastavni dio infrastrukture operatora koja se koristi za postavljanje elemenata
elektronskih komunikacionih mreza (cijevi, stubovi, vodovi, prostorije za nadzor, okna, ormariéi, zgrade ili
ulazi u zgrade, antenske instalacije i antenski stubovi i nosaci), osim kablova i optickih vlakana;

11) fizicka infrastruktura u zgradi je fizicka infrastruktura ili instalacije na lokaciji krajnjeg korisnika,
ukljucujuéi elemente te infrastrukture ili instalacija u zajednickoj svojini, koje su namijenjene za postavljanje
ziCanih i/ili bezi¢nih pristupnih mreza, ako preko takvih pristupnih mreza mogu da se pruzaju elektronske
komunikacione usluge i da povezu pristupnu tacku zgrade sa terminalnom tackom mreze;

12) fizicka infrastruktura u zgradi prilagodena mrezama velikih brzina je fizicka infrastruktura u zgradi
namijenjena za smjeStaj elemenata elektronskih komunikacionih mreza ili omogucavanje postavljanja
elektronskih komunikacionith mreza velikih brzina;

13) geografski broj je broj iz nacionalnog plana numeracije ¢iji jedan dio cifara ima geografsko znacenje vezano
za odredeno geografsko podrucje, koji se koristi za usmjeravanje poziva na fizicku lokaciju krajnje
terminalne tacke mreze;

14) harmonizovani radio-frekvencijski spektar je radio-frekvencijski spektar za koji su na nivou Evropske unije
utvrdeni harmonizovani uslovi u pogledu njegove dostupnosti i efikasnog koris¢enja;

15) hitna sluzba je sluzba koja na teritoriji Crne Gore, u skladu sa nacionalnim propisima, pruza trenutnu i brzu
pomo¢ u slucaju postojanja neposredne opasnosti po zivot pojedinca i opasnosti od tjelesnih povreda
pojedinca, opasnosti za javno zdravlje i bezbjednost, kao i opasnosti za privatnu i javnu imovinu i Zivotnu
sredinu;

16) interfejs je fizicka ili logicka veza izmedu dva ili viSe uredaja, dva ili viSe djelova istog uredaja ili kanala
koji se koriste za prenos signala, definisana funkcionalnim karakteristikama, karakteristikama signala ili
drugim odgovarajuc¢im karakteristikama;

17) interferencija je prisustvo nezeljenih signala na ulazu u prijemnik odredenog telekomunikacionog sistema
kao posljedica emisije, zracenja, indukcije ili njihovih kombinacija iz drugih izvora, koje se manifestuje
degradacijom kvaliteta prenosa signala;

18) interkonekcija je posebna vrsta pristupa ostvarenog izmedu operatora javnih elektronskih komunikacionih
mreza, kojim se uspostavlja fizicko i logicko povezivanje javnih elektronskih komunikacionih mreza jednog
ili viSe razliitih operatora kako bi se korisnicima usluga jednog operatora omogucila medusobna
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komunikacija ili komunikacija sa korisnicima usluga drugih operatora ili pristup uslugama koje pruzaju drugi
operatori ili treca lica koja imaju pristup mrezi;

19) interoperabilnost je svojstvo dva ili vise sistema ili njihovih djelova da razmjenjuju i koriste podatke koji su
razmijenjeni;

20) interpersonalna komunikaciona usluga je usluga koja se, po pravilu, pruza uz naknadu, a omogucava
direktnu 1 interaktivhu razmjenu informacija izmedu ograni¢enog broja lica putem elektronskih
komunikacionih mreza, pri ¢emu lica koja zahtijevaju komunikaciju ili u¢estvuju u njoj odreduju jednog ili
viSe primalaca i koja ne ukljucuje uslugu koja omogucava interpersonalnu i interaktivnu komunikaciju samo
kao manje bitnu pomo¢nu funkciju koja je sustinski povezana s drugom uslugom;

21) interpersonalna komunikaciona usluga koja ne zavisi od broja je interpersonalna komunikaciona usluga koja
se ne povezuje sa javno dodijeljenim numeri¢kim resursima, odnosno brojem ili brojevima u nacionalnim ili
medunarodnim planovima numeracije ili koja ne omoguéava komunikaciju sa brojem ili brojevima u
nacionalnim ili medunarodnim planovima numeracije;

22) interpersonalna komunikaciona usluga zasnovana na kori§¢enju brojeva je interpersonalna komunikaciona
usluga koja se povezuje sa javno dodijeljenim numerickim resursima, odnosno brojem ili brojevima u
nacionalnim ili medunarodnim planovima numeracije ili koja omogucéava komunikaciju sa brojem ili
brojevima u nacionalnim ili medunarodnim planovima numeracije;

23) javna elektronska komunikaciona usluga je elektronska komunikaciona usluga koja je javno dostupna na
komercijalnoj osnovi,

24) komunikacija prema hitnim sluzbama je komunikacija putem interpersonalnih komunikacionih usluga
izmedu krajnjeg korisnika i pristupne tacke hitnog poziva sa ciljem traZenja i primanja brze pomoc¢i od hitnih
sluzbi;

25) korisnik je fizicko ili pravno lice koje koristi ili zahtijeva pruzanje javno dostupne elektronske
komunikacione usluge;

26) krajnji korisnik je korisnik koji ne obavlja djelatnost elektronskih komunikacionih mreza i usluga;

27) lokalna petlja je fizicki put signala elektronskih komunikacija (vod) koji povezuju terminalnu tacku mreze
sa glavnim razdjelnikom ili ekvivalentnim sredstvom u javnoj fiksnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi;

28) lokalna radio mreza (RLAN) je sistem bezi¢nog pristupa male snage kratkog dometa i sa malim rizikom od
interferencija sa drugim takvim sistemima koje su u blizini postavili ostali korisnici, koji na neeksluzivnoj
osnovi koristi harmonizovani radio-frekvencijski spektar;

29) masinski Citljiv format je format informacije strukturiran na nacin da softverska aplikacija moze lako
identifikovati, prepoznati i preuzeti podatke sadrzane u tom dokumentu ukljuc¢ujuéi pojedinac¢ne podatke i
njihovu strukturu;

30) medijski sadrzaji su radijski i televizijski programi, odnosno audiovizuelni medijski sadrzaji, kao i sa njima
povezane usluge, koji se distribuiraju i emituju, odnosno pruzaju korisnicima putem elektronskih
komunikacionih mreza, na osnovu programske Seme ili na zahtjev korisnika;

31) mreza veoma velikog kapaciteta je elektronska komunikaciona mreza koja se u cjelini sastoji od optickih
elemenata najmanje do razdjelne tacke na krajnjoj lokaciji ili elektronska komunikaciona mreza koja, u
uobicajenim uslovima rada pri maksimalnom optere¢enju, moze da ostvari sliéne parametre mreze u pogledu
propusnog opsega silazne i uzlazne veze (download, upload), otpornosti, parametara koji se odnose na greske
pri prenosu, kasnjenje (latencija) i varijacije kasnjenja; parametri mreze mogu se smatrati sli¢nim nezavisno
od toga da li se mijenja iskustvo krajnjeg korisnika zbog razliCitih karakteristika medijuma prenosa kojim se
mreza povezuje sa terminalnom tackom mreze;

32) najprimjereniji PSAP je PSAP koji su nadlezna tijela unaprijed odredila za primanje komunikacija prema
hitnim sluzbama na odredenom podrucju ili za komunikaciju prema hitnim sluzbama odredene vrste;

33) namjena radio-frekvencijskog spektra je utvrdivanje nacina upotrebe odredenog radio-frekvencijskog
opsega, ako je primjenljivo, za kori$¢enje od strane jedne ili viSe radiokomunikacionih sluzbi, pod utvrdenim
uslovima;

34) nedozvoljeni uredaj je svaka oprema ili softver koji je namijenjen ili prilagoden za omogucavanje pristupa
zasti¢enoj usluzi u razumljivom obliku, bez prethodnog odobrenja pruzaoca usluge;

35) negeografski broj je broj iz nacionalnog plana numeracije koji nije geografski broj, a obuhvata, pored
ostalog, brojeve u mobilnoj mrezi, brojeve usluga besplatnog poziva i brojeve usluga sa dodatom
vrijednoscu;

36) numeracija je ograniceni resurs koji obuhvata adrese i brojeve;
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37) odgovarajuc¢a pristupna tacka hitnog poziva je pristupna tacka hitnog poziva koju su nadlezni organi
unaprijed odredili za prijem komunikacije prema hitnim sluzbama u odredenom podrucju ili za komunikaciju
prema hitnim sluzbama odredene vrste;

38) ograniceni resursi su radio-frekvencijski spektar, numeracija i pozicije u geostacionarnoj orbiti;

39) operator je pravno ili fizi¢ko lice koje pruza ili koje je ovlaséeno da pruza javne elektronske komunikacione
mreze i/ili usluge ili povezanu opremu;

40) napredna oprema za digitalnu televiziju su uredaji koji su namijenjeni za povezivanje na televizijski
prijemnik ili integrisani digitalni televizijski prijemnik, koji mogu da primaju digitalne interaktivne
televizijske usluge;

41) opste ovlaséenje je pravni okvir kojim se propisuju uslovi pruzanja elektronskih komunikacionih mreza ili
usluga kao i posebne obaveze primjenljive na sve ili na odredene vrste elektronskih komunikacionih mreza i
usluga u skladu sa ovim zakonom;

42) podaci o lokaciji su podaci obradeni u elektronskoj komunikacionoj mrezi ili putem elektronske
komunikacione usluge, koji ukazuju na geografski polozaj terminalne opreme korisnika javne elektronske
komunikacione usluge;

43) podaci o saobracaju su podaci koji se obraduju radi pruzanja elektronskih komunikacionih usluga ili u svrhu
obracuna i naplate pruzene usluge;

44) potrosac je fizicko lice koje koristi ili zahtijeva javnu elektronsku komunikacionu uslugu u svrhe koje nijesu
namijenjene njegovoj poslovnoj djelatnosti;

45) povezana oprema su povezane usluge, fizicka infrastruktura i druga oprema ili elementi povezani sa
elektronskom komunikacionom mrezom ili elektronskom komunikacionom uslugom kojima se omogucéava
ili podrzava pruzanje usluga pomocu te mreze ili usluge ili koji za to imaju potencijala i ukljucuju zgrade ili
ulaze u zgrade, ziCane instalacije u zgradama, antene, tornjeve i druge potporne konstrukcije, kablovsku
kanalizaciju, cijevi, antenske stubove, Sahtove i razvodne ormane;

46) povezane usluge su usluge povezane sa elektronskom komunikacionom mrezom ili elektronskom
komunikacionom uslugom, koje omogucavaju ili podrzavaju pruzanje usluga, samostalno pruzanje ili
automatizovano pruzanje usluga putem te mreze ili usluge, ili imaju takvu moguénost, a ukljucuju, pored
ostalog, usluge sistema za prevodenje brojeva ili sistema sa ekvivalentnom funkcionalnos$¢u, sistema
uslovnog pristupa i elektronskih programskih vodica, kao i druge usluge, kao Sto je usluga utvrdivanja
identiteta, lokacije i statusa korisnika na mrezi;

47) povreda podataka o licnosti je svaka povreda bezbjednosti koja uzrokuje slucajno ili nezakonito unistenje,
gubitak, izmjenu, neovlaséeno razotkrivanje ili pristup licnim podacima koji se prenose, ¢uvaju ili na drugi
nacin obraduju, u vezi sa pruZzanjem javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga;

48) poziv je veza uspostavljena putem javno dostupne interpersonalne komunikacione usluge koja omogucava
dvosmjernu govornu komunikaciju;

49) prenosivost broja je moguénost da krajnji korisnik javno dostupnih usluga govorne komunikacije,
ukljucujuéi i usluge u elektronskoj komunikacionoj mrezi, na li¢ni zahtjev zadrzi dodijeljeni broj nezavisno
od promjene operatora;

50) pristup je omogucavanje dostupnosti opreme, infrastrukture ili usluga drugim operatorima, pod odredenim
uslovima, na eksluzivnoj ili neekskluzivnoj osnovi, radi pruzanja elektronskih komunikacionih usluga,
ukljucujuci elektronske komunikacione usluge putem kojih se pruzaju usluge informacionog drustva ili
prenose medijski sadrzaji; obuhvata, pored ostalog: pristup elementima elektronske komunikacione mreze i
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, a moze obuhvatati prikljuenje opreme putem
fiksnih ili mobilnih veza (narocito pristup lokalnoj petlji, kao i opremi i uslugama neophodnim za pruzanje
usluga preko lokalne petlje), pristup fizickoj infrastrukturi (ukljucujuéi zgrade, kablovsku kanalizaciju i
antenske stubove), pristup odgovaraju¢im softverskim sistemima (ukljucujuéi sisteme za operativhu
podrsku), pristup informacionim sistemima i bazama podataka za rezervisanje, pruzanje, narucivanje,
odrzavanje, popravke i izdavanje racuna, pristup sistemima za prevodenje brojeva ili sistemima sa
ekvivalentnom funkcionalnoscu, pristup fiksnim i mobilnim mrezama (posebno za potrebe rominga), pristup
sistemima uslovnog pristupa za usluge digitalne televizije, kao i pristup virtuelnim mreznim uslugama;

51) pristupna tacka je fizicka tacka u ili izvan zgrade, koja je dostupna operatorima, pri ¢emu je omogucena
veza sa fizickom infrastrukturom u zgradi koja je prilagodena elektronskim komunikacionim mrezama
velikih brzina;

52) pristupna tacka hitnog poziva (PSAP) je fizicka lokacija u nadleznosti nadleznog organa ili pravnog lica,
odredenih u skladu sa nacionalnim propisima, na kojoj se prvo prima komunikacija prema hitnim sluzbama;
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53) pruzanje elektronskih komunikacionih mreza je uspostavljanje, koriS¢enje, nadzor ili obezbjedivanje
dostupnosti elektronskih komunikacionih mreza;

54) radio-frekvencija je osnovni fizicki parametar elektromagnetnih talasa ili radio talasa koji se slobodno
prostiru kroz prostor i ¢ije se vrijednosti konvencionalno nalaze u opsegu od 9 kHz do 3000 GHz;

55) radio-frekvencijski opseg je dio radio-frekvencijskog spektra koji se nalazi izmedu dvije odredene grani¢ne
radio-frekvencije;

56) radio-frekvencijski spektar je dio elektromagnetnog spektra koji obuhvata radio-frekvencije Cije se
vrijednosti konvencionalno nalaze u opsegu od 9 kHz do 3000 GHz;

57) radiokomunikacije su elektronske komunikacije putem elektromagnetnih talasa koji se slobodno prostiru
kroz otvoreni prostor;

58) radiokomunikaciona sluzba je vrsta radiokomunikacija u skladu sa propisima o radiokomunikacijama
Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU);

59) radio oprema je elektricni ili elektronski proizvod koji namjerno emituje i/ili prima radio talase u svrhu
radiokomunikacije i/ili radio-determinacije ili elektri¢ni ili elektronski proizvod kojem se mora dodati
dodatak, kao $to je antena, da bi namjerno emitovao i/ili primao radio talase u svrhu radiokomunikacije i/ili
radio-determinacije;

60) radio stanica je jedan ili viSe predajnika ili prijemnika ili kombinacija predajnika ili prijemnika, ukljucujuéi
pripadajucu opremu, koja je potrebna na jednom mjestu za rad radiokomunikacione sluzbe;

61) sistem uslovnog pristupa je tehnicka mjera ili rjeSenje kojim se omogucava pristup u razumljivom obliku
zaSticenim medijskim sadrzajima i uslugama, uz uslov placanja pretplate ili drugi oblik prethodnog
pojedina¢nog odobrenja;

62) Stetna interferencija je interferencija koja ugrozava rad radionavigacione sluzbe i drugih sigurnosnih sluzbi
ili na drugi nacin ozbiljno umanjuje kvalitet, ometa ili izaziva ucestale prekide u radu radiokomunikacione
sluzbe koja radi u skladu sa primjenljivim medunarodnim, propisima Evropske unije ili nacionalnim
propisima;

63) terminalna oprema je oprema koja je direktno ili indirektno povezana zicanim putem, preko optickog vlakna
ili elektromagnetnim sistemom sa interfejsom javne elektronske komunikacione mreze radi slanja, obrade ili
prijema podataka. Ako je oprema smjesStena izmedu terminala i interfejsa mreze, povezivanje je indirektno;

64) terminalna tacka mreze je fizicka tacka u kojoj krajnji korisnik ostvaruje pristup javnoj elektronskoj
komunikacionoj mrezi, a u mrezama koje koriste komutaciju ili usmjeravanje jednoznacno je odredena
mreznom adresom, koja moze biti povezana sa brojem ili imenom krajnjeg korisnika;

65) trajni medij je sredstvo koje omogucava krajnjem korisniku, odnosno operatoru da sacuva podatke za li¢nu
upotrebu, na nacin da podaci ostanu dostupni za buducu upotrebu tokom vremena primjerenog svrsi
informacije i koji omogucava nepromijenjenu reprodukciju sacuvanih podataka (papir, CD i DVD diskovi,
USB fles uredaji, memorijske kartice ili hard disk racunara, elektronska posta i dr.);

66) uobicajeno dostupna brzina je brzina prenosa podataka koju bi krajnji korisnik mogao ocekivati vecinu
vremena tokom pristupa usluzi,

67) uredaj za uslovni pristup je svaka oprema ili softver koji je namijenjen ili prilagoden za omogucavanje
pristupa zasti¢enoj usluzi u razumljivom obliku;

68) usluga govorne komunikacije je javno dostupna elektronska komunikaciona usluga za direktno ili indirektno
slanje 1 primanje nacionalnih poziva ili nacionalnih i medunarodnih poziva biranjem broja ili brojeva iz
nacionalnog ili medunarodnog plana numeracije;

69) usluga kompletnog razgovora je multimedijalna komunikacija u realnom vremenu koja omogucava
dvosmjerni simetri¢ni prenos videa, teksta i govora izmedu korisnika na dvije ili viSe lokacija u realnom
vremenu;

70) usluga sa dodatom vrijednoscu je usluga koja se pruza putem javnih elektronskih komunikacionih mreza i/ili
usluga uz koris¢enje posebnih brojeva ili posebnih kodova iz plana numeracije, koje se tarifiraju na poseban
nacin, u svrhu ostvarivanja pristupa unaprijed odredenim dodatnim sadrzajima i/ili uslugama;

71) zajednicko koris¢enje radio-frekvencijskog spektra je pristup dva ili viSe korisnika za kori$éenje istih radio-
frekvencijskih opsega, koji su dodijeljeni na osnovu pojedinacnog odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija
ili se mogu koristiti bez odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija, ukljucujuci i kombinaciju prethodnog,
shodno utvrdenom rezimu zajednic¢kog koriséenja radio-frekvencija, ukljucujuci regulatorne pristupe kao $to
je licencirani zajednicki pristup u cilju olakSavanja zajednickog koriS¢enja radio-frekvencijskog opsega, na
osnovu obavezujuceg ugovora svih ukljucenih strana, u skladu sa pravilima zajednickog koris¢enja koja su
ukljuc¢ena u njihova odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija, odnosno uslove koris¢enja radio-frekvencija
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bez odobrenja, kako bi se svim korisnicima garantovali predvidljivi i pouzdani modeli zajednickog
koriS¢enja i ne dovodecdi u pitanje primjenu prava trzisne konkurencije;

72) zasti¢ena usluga je medijska usluga televizije i radija i druga audiovizuelna medijska usluga, kao i usluga
informacionog druStva koja se pruza uz naknadu i na osnovu uslovnog pristupa ili pruzanje uslovnog
pristupa prethodno navedenim uslugama, kao posebne usluge.

II. ELEKTRONSKE KOMUNIKACIONE MREZE, INFRASTRUKTURA I POVEZANA
OPREMA 1 USLUGE

Elektronska komunikaciona infrastruktura i povezana oprema, elektronska komunikaciona mreza
i elektronska komunikaciona usluga

Clan 8

(1) Elektronska komunikaciona infrastruktura i povezana oprema obuhvata infrastrukturu i opremu povezanu sa
elektronskom komunikacionom mrezom ili elektronskom komunikacionom uslugom, koja omoguéava ili
podrzava pruzanje usluga ili se moze koristiti radi pruzanja usluga, ukljuujuéi i zgrade ili ulaze u zgrade,
kablovsku kanalizaciju i vodove u zgradama, antene, antenske i druge stubove, potporne konstrukcije, cijevi i
kanale, Sahtove i razvodne ormane, kao i sisteme uslovnog pristupa i povezane usluge.

(2) Elektronska komunikaciona mreZza je sistem prenosa koji se zasniva na stalnoj infrastrukturi ili centralizovanom
upravljackom kapacitetu i obuhvata, gdje je primjenljivo, uredaje za komutaciju ili usmjeravanje i druga
sredstva (resursi), ukljucujuci pasivne mrezne elemente, koji omoguéavaju prenos signala pomocu Zi¢anih,
radio, optickih ili drugih elektromagnetnih sistema, ukljucujuci satelitske mreze, fiksne (sa komutacijom kola i
paketa, ukljucujuéi internet) i mobilne mreze, elektroenergetske kablovske sisteme, u dijelu koji se koristi za
prenos signala, mreze koje se koriste za prenos i distribuciju radijskih i televizijskih programa bez obzira na
vrstu informacija koja se prenosi.

(3) Elektronska komunikaciona mreza koja se koristi u cjelini ili pretezno za pruzanje javnih elektronskih
komunikacionih usluga i omogucéava prenos informacija izmedu terminalnih tataka mreze, u smislu ovog
zakona, smatra se javnom elektronskom komunikacionom mrezom.

(4) Elektronska komunikaciona usluga je usluga koja se, po pravilu, pruza uz naknadu putem elektronskih
komunikacionih mreza i obuhvata: uslugu pristupa internetu, interpersonalnu komunikacionu uslugu i usluge
koje se sastoje u cjelini ili ve¢im dijelom od prenosa signala, ukljuujuéi i pruzanje komunikacionih usluga
izmedu masina i usluge prenosa i distribucije u radiodifuznim mrezama.

(5) Usluga iz stava 4 ovog ¢lana ne obuhvata usluge pruzanja sadrzaja i obavljanja urednickog nadzora nad
sadrzajem koji se prenosi kori§¢enjem elektronskih komunikacionih mreZza i usluga.

PruzZanje elektronskih komunikacionih mrezZa i usluga

Clan 9

Svako fizi¢ko ili pravno lice moze graditi, pruzati i koristiti elektronske komunikacione mreze, elektronsku
komunikacionu infrastrukturu i povezanu opremu i pruzati elektronske komunikacione usluge pod uslovima koji su
utvrdeni ovim zakonom i drugim propisima, ako se time ne ugrozava zivot i zdravlje ljudi, Zivotna sredina i
nacionalna bezbjednost.

Primjena standarda

Clan 10

(1) Elektronska komunikaciona mreza, elektronska komunikaciona infrastruktura i povezana oprema planira se,
projektuje, proizvodi, gradi, odrzava i koristi u skladu sa crnogorskim standardima, na nacin da:

1) ne izaziva smetnje u radu drugih elektronskih komunikacionih mreza i elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme;

2) licima sa invaliditetom omoguéi pristup i dostupnost javnih elektronskih komunikacionih usluga.

(2) Ako ne postoje crnogorski standardi u smislu stava 1 ovog ¢lana, primjenjuju se norme i tehnicke specifikacije
Evropskog instituta za standardizaciju u oblasti telekomunikacija (ETSI), Evropskog odbora za normiranje
(CEN) i Evropskog odbora za elektrotehnicku standardizaciju (CENELEC), norme, odluke i preporuke
Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU), Medunarodne organizacije za standardizaciju (ISO),
Medunarodnog elektrotehnickog komiteta (IEC) i Evropske konferencije postanskih i telekomunikacionih
uprava (CEPT), kao i drugih relevantnih medunarodnih organizacija za standardizaciju i normiranje.
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Politika razvoja elektronskih komunikacija i planiranje elektronskih komunikacionih mreza,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme

Clan 11

(1) U cilju razvoja elektronskih komunikacija u Crnoj Gori, organ drzavne uprave nadlezan za poslove elektronskih
komunikacija (u daljem tekstu: Ministarstvo) moze predloziti Vladi Crne Gore (u daljem tekstu: Vlada)
donosenje strateskih dokumenata kojima se utvrduje politika razvoja elektronskih komunikacija, odreduju
nacionalni prioriteti u planiranju, gradnji, postavljanju i pruzanju elektronskih komunikacionih mreza i usluga,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme od posebnog interesa.

(2) Planiranje elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme
planskim dokumentima vr$i se na nacin kojim se ne ograni¢ava njihov razvoj i ne ugrozava zivot i zdravlje
ljudi, prostor i zivotna sredina.

(3) Agencija i operatori duzni su da, na zahtjev nosioca pripremnih poslova na izradi i donoSenju planskog
dokumenta, dostave podatke o postojec¢im i planiranim elektronskim komunikacionim mrezama, elektronskoj
komunikacionoj infrastrukturi i povezanoj opremi u zoni zahvata planskog dokumenta.

(4) U postupku pripreme planskog dokumenta Agenciji se dostavlja zahtjev za davanje misljenja o uskladenosti
planiranja elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme sa
ovim zakonom, kojim Agencija potvrduje da se predloZenim planskim dokumentom planira gradnja elektronske
komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme u skladu sa ovim zakonom.

(5) Organ nadlezan za donoSenje planskog dokumenta duzan je da u planskom dokumentu planira elektronsku
komunikacionu mrezu, elektronsku komunikacionu infrastrukturu i drugu povezanu opremu na nacin kojim se
podsti¢e razvoj elektronske komunikacione mreze i elektronske komunikacione infrastrukture, uzimajuci u obzir
i podatke iz stava 3 ovog Clana.

Geografski pregled dostupnosti elektronskih komunikacionih mreza

Clan 12

(1) Agencija je duzna da, najmanje svake tri godine, sprovodi analizu i azurira geografski pregled dostupnosti
elektronskih komunikacionih mreza koje mogu da obezbijede Sirokopojasni pristup (u daljem tekstu: geografski
pregled dostupnosti).

(2) Geografski pregled dostupnosti predstavlja pregled geografske dostupnosti postoje¢ih Sirokopojasnih mreza na
podrucju Crne Gore koji je izraden za potrebe obavljanja poslova koji su u nadleznosti Agencije, u skladu sa
ovim zakonom.

(3) Podaci prikupljeni geografskim pregledom dostupnosti moraju da sadrze odgovarajuci nivo razrade i geografske
segmentacije, ukljuc¢ujuci i dostupne podatke o parametrima i kvalitetu usluge.

(4) Na podatke prikupljene geografskim pregledom dostupnosti primjenjuju se odredbe ¢lana 204 ovog zakona.
(5) Geografski pregled dostupnosti moze da sadrzi i procjenu dostupnosti elektronskih komunikacionih mreza koje

podru¢ju Crne Gore, za period koji utvrdi Agencija, a koji ne moze biti duzi od tri godine.

(6) Procjena dostupnosti iz stava 5 ovog Clana mora da sadrzi sve relevantne podatke, uklju¢ujuéi i podatke o
planovima postavljanja mreza veoma velikog kapaciteta bilo kojeg operatora ili nadleznog organa, kao i podatke
o znacajnim nadogradnjama ili pro§irenjima mreza na brzine prema korisniku od najmanje 100 Mb/s.

(7) Operatori i nadlezni organi duzni su da, na zahtjev Agencije, dostave podatke iz st. 5 1 6 ovog ¢lana, u mjeri u
kojoj su ti podaci dostupni, u primjerenom i razumnom roku.

(8) Agencija moZe odrediti podrucje sa jasnim geografskim granicama na kojem se, na osnovu prikupljenih
podataka i analize sprovedene u skladu sa stavom 1 ovog ¢lana, utvrduje da, tokom trajanja perioda procjene
dostupnosti iz stava 5 ovog ¢lana, ni jedan operator ni nadlezni organ nije postavio, niti planira da postavi mrezu
veoma velikog kapaciteta, ni znatno nadogradi ili proSiri svoju mrezu tako da omogucava brzine prema
korisniku od najmanje 100 Mb/s.

(9) O podrucju iz stava 8 ovog ¢lana, Agencija objavljuje podatke na svojoj internet stranici.

(10) Agencija moze, za podrucje odredeno u skladu sa stavom 8 ovog clana, da pozove operatore i nadlezne organe
da se izjasne o namjeri postavljanja mreza veoma velikog kapaciteta tokom trajanja perioda procjene
dostupnosti iz stava 5 ovog ¢lana.

(11) Ako operator ili nadlezni organ izrazi namjeru postavljanja mreze veoma velikog kapaciteta, Agencija moze i
od drugih operatora i nadleznih organa zatraziti izjavu o namjeri postavljanja mreze veoma velikog kapaciteta ili
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o namjeri znacajne nadogradnje ili proSirenja njihove mreze tako da omogucavaju brzine prema korisniku od
najmanje 100 Mb/s na tom podrucju.

(12) Listu podataka koje mora da sadrzi izjava iz stava 11 ovog Clana Agencija objavljuje na svojoj internet
stranici.

(13) Na osnovu prikupljenih podataka, Agencija obavjeStava svakog operatora ili nadlezni organ koji je iskazao
interes za ulaganja o tome je li podrucje odredeno u skladu sa stavom 8 ovog clana pokriveno ili je vjerovatno
da ¢e biti pokriveno pristupnom mrezom sljedeCe generacije koja omogucava brzine prema korisniku od
najmanje 100 Mb/s.

(14) U obavljanju poslova iz okvira svoje nadleznosti koji se odnose na odredivanje obaveza pokrivenosti
povezanih sa pravima kori§¢enja radio-frekvencija, kao i na provjeru dostupnosti usluga obuhvacenih obavezom
pruzanja univerzalne usluge, Agencija uzima u obzir rezultate geografskog pregleda dostupnosti i svakog
podruéja odredenog u skladu sa odredbama ovog ¢lana.

KoriSéenje rezultata geografskog pregleda dostupnosti

Clan 13

(1) Ministarstvo i drugi nadlezni organi, kao i organi nadlezni za dodjelu drzavne pomo¢i, u obavljanju poslova iz
okvira svoje nadleznosti koji se odnose na razvoj i postavljanje elektronskih komunikacionih mreza, kao i
izradu dokumenata strateSkog planiranja iz oblasti razvoja Sirokopojasnih mreza, uzimaju u obzir rezultate
geografskog pregleda dostupnosti i svakog podrucja odredenog u skladu sa odredbama ¢lana 12 ovog zakona.

(2) Agencija moze da dostavi rezultate geografskog pregleda dostupnosti operatorima i drugim nadleznim
organima, na njihov zahtjev i uz uslov da ti operatori i nadlezni organi obezbijede isti stepen zastite povjerljivih
podataka.

(3) O dostavljanju rezultata geografskog pregleda dostupnosti iz stava 2 ovog Clana, Agencija obavjestava
operatore, odnosno nadlezne organe iz ¢lana 12 stav 7 ovog zakona koji su dostavili podatke Agenciji.

(4) Podatke prikupljene geografskim pregledom dostupnosti koji nijesu oznaceni kao tajni ili kao povjerljivi u
skladu sa zakonom kojim se ureduje uspostavljanje i odrzavanje infrastrukture prostornih podataka, Agencija
objavljuje na svojoj internet stranici uz obezbjedenje da ti podaci, na odgovarajuéi nacin i u mjeri u kojoj je to
potrebno, budu dostupni krajnjim korisnicima kako bi mogli odrediti dostupnost povezivosti u razlicitim
podruéjima, uz pojedinosti koje im olakSavaju izbor operatora ili pruZzaoca elektronskih komunikacionih usluga.

Izgradnja i koris¢enje elektronskih komunikacionih mreza

Clan 14

(1) Elektronska komunikaciona mreza, elektronska komunikaciona infrastruktura i druga povezana oprema mora se
planirati, projektovati, proizvoditi, graditi, odrzavati i koristiti u skladu sa osnovnim zahtjevima za elektronsku
komunikacionu infrastrukturu i drugu povezanu opremu.

(2) Osnovni zahtjevi za elektronsku komunikacionu infrastrukturu i elektronsku komunikacionu mrezu i opremu u
toku gradenja i upotrebe, u smislu zakona kojim se ureduje oblast izgradnje objekata, odnose se na sljedece:
1) zastitu u slucaju pozara;

2) bezbjednost i pristupacnost pri upotrebi;
3) ekonomicno koris¢enje energije.

(3) Pored zahtjeva iz stava 2 ovog Clana, u toku gradenja i upotrebe elektronske komunikacione infrastrukture,
elektronske komunikacione mreze i povezane opreme, a u skladu sa specificnom prirodom elektronske
komunikacione infrastrukture, elektronske komunikacione mreze i povezane opreme, kao i djelatnoscu
elektronskih komunikacija, moraju biti ispunjeni i zahtjevi koji se odnose na mehanicku otpornost i stabilnost,
zaStitu zdravlja ljudi i Zivotne sredine i zastitu od buke.

(4) Postavljanje i koris¢enje elektronskih komunikacionih mreza i pruzanje elektronskih komunikacionih usluga
mora da zadovoljava uslove bezbjednosti mreze i interoperabilnosti elektronskih komunikacionih usluga.

(5) Operator, odnosno vlasnik elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione infrastrukture i
povezane opreme duzan je da:

1) u roku od Sest mjeseci prije pocCetka izgradnje, dostavi pisano obavjestenje Agenciji o pocetku izgradnje,
lokaciji izgradnje i tehnickim karakteristikama planirane elektronske komunikacione mreze, elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme ili njihovih elemenata;

2) u roku od sedam dana od dana pocetka koriS¢enja, dostavi pisano obavjestenje Agenciji o pocetku koris¢enja
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1 tehnickim karakteristikama elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione infrastrukture i
povezane opreme.

(6) Elektronske komunikacione mreze namijenjene za pruzanje javnih elektronskih komunikacionih usluga,
ukljucujuéi i elektronske komunikacione mreze sa koriS¢enjem radio-frekvencija u okviru njihovih tehnic¢kih
mogucénosti, grade se, postavljaju i koriste tako da se ne naruSava kvalitet usluge, niti omogucava medusobno
prisluskivanje korisnika.

(7) Na javnu elektronsku komunikacionu mrezu moze se prikljuciti elektronska komunikaciona mreza, elektronska
komunikaciona infrastruktura i povezana oprema, pod uslovom da ispunjava tehnicke uslove koji omoguc¢avaju
slobodan izbor operatora i terminalne opreme, sigurnost upotrebe, bezbjednost javne elektronske
komunikacione mreze i interoperabilnost javnih elektronskih komunikacionih usluga.

(8) Blize uslove za planiranje, izgradnju, odrzavanje, pristup i koriS¢enje pojedinih vrsta elektronskih
komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, kao i podatke koje su s
tim u vezi operatori duzni da objave, propisuje Agencija.

(9) Zahtjeve iz stava 3 ovog ¢lana propisuje Ministarstvo, uz saglasnost organa drzavne uprave nadleznog za
poslove prostornog planiranja i izgradnje objekata, a na predlog Agencije.

Omogucéavanje vrSenja nadzora

Clan 15

Fizicko ili pravno lice duzno je da prilikom izgradnje i1 koriSéenja elektronskih komunikacionih mreza,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, kao i pruzanja elektronskih komunikacionih usluga
omogucéi potpuni nadzor i kontrolu nad izgradnjom i koris¢enjem elektronskih komunikacionih mreza, elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme, kao i pruzanjem elektronskih komunikacionih usluga.

Strukturna odvojenost

Clan 16

Ako je u vlasnistvu ili pod kontrolom drzave ili jedinice lokalne samouprave pravno lice koje upravlja javnom
elektronskom komunikacionom mrezom 1i/ili pruza javno dostupne elektronske komunikacione usluge, organ
drzavne uprave nadlezan za izdavanje gradevinske dozvole, odnosno organ lokalne uprave nadleZan za izdavanje
urbanisticko-tehnickih uslova mora biti strukturno odvojen od organa preko kojeg se ostvaruju vlasnicka ili
kontrolna ovlasé¢enja nad tim pravnim licem, uz postovanje nacela nediskriminatornosti.

Elektronska komunikaciona mreZa u zgradi namijenjenoj za stanovanje i/ili obavljanje djelatnosti

Clan 17
(1) Elektronska komunikaciona mreza veoma velikog kapaciteta, elektronska komunikaciona infrastruktura i
povezana oprema, kao i pristupna tacka u zgradi namijenjenoj za stanovanje 1/ili obavljanje djelatnosti grade se
na nacin koji omogucava:
1) jednostavan prilaz, zamjenu, unapredenje i koriS¢enje svim operatorima i etaznim vlasnicima u zgradi;
2) slobodan izbor operatora;
3) pristup zgradi pod jednakim uslovima svim operatorima.

(2) Prilikom izgradnje ili rekonstrukcije zgrade namijenjene za stanovanje i/ili obavljanje djelatnosti, investitor je
duzan da izgradi -elektronsku komunikacionu infrastrukturu za postavljanje pristupne elektronske
komunikacione mreze veoma velikog kapaciteta do granice urbanisticke parcele, kao i da izgradi i1 postavi
pristupnu tacku i fizicku infrastrukturu u zgradi prilagodenu mrezi veoma velikog kapaciteta za potrebe te
zgrade.

(3) Prilikom izgradnje fizicke infrastrukture u zgradi prilagodene mrezama veoma velikog kapaciteta, investitor je
duzan da koristi cijevi onog presjeka i kapaciteta koji odgovaraju potrebama te zgrade.

(4) Investitor je duzan da izgradi i zajednicki antenski sistem za prijem zemaljskih radio i televizijskih programa,
izvede vertikalno i horizontalno kabliranje od pristupne tacke do svake pojedine stambene ili poslovne jedinice,
kao 1 da postavi svu drugu potrebnu opremu za prikljucenje svih stambenih ili poslovnih jedinica koje se nalaze
u zgradi na pristupnu elektronsku komunikacionu mrezu veoma velikog kapaciteta.

(5) Investitori, vlasnici poslovnog ili stambenog prostora, odnosno skupstina etaznih vlasnika u izgradenoj zgradi

duzni su da, pod uslovima koji se zasnivaju na principima nediskriminatornosti, proporcionalnosti i
transparentnosti, omoguce pristup i/ili koriS¢enje postojece fizicke infrastrukture operatorima koji su podnijeli
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zahtjev, radi postavljanja, odrzavanja i razvoja elektronskih komunikacionih mreza veoma velikog kapaciteta,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme.

(6) Ako se u roku od 30 dana od dana prijema zahtjeva operatora za pristup zgradi ne postigne saglasnost za pristup
od strane investitora, vlasnika poslovnog ili stambenog prostora, odnosno skupstine etaznih vlasnika u
izgradenoj zgradi iz stava 3 ovog ¢lana, operator ima pravo da podnese zahtjev za rjeSavanje spora Agenciji.

(7) Agencija, u roku od 30 dana od dana podnosSenja zahtjeva iz stava 6 ovog ¢lana donosi odluku o rjeSavanju
spora, u skladu sa principima nediskriminatornosti, proporcionalnosti i transparentnosti.

(8) Ako ne postoji fizicka infrastruktura u zgradi za postavljanje mreze veoma velikog kapaciteta, svaki operator
javne komunikacione mreze ima pravo, o svom trosku, da zavrsi svoju mrezu u prostorijama krajnjeg korisnika,
uz njegovu saglasnost, uz uslov da se pri tome na najmanju mogucu mjeru svede uticaj na imovinu tre¢ih lica.

(9) Ako, u cilju postavljanja mreZe iz stava 8 ovog Clana, operator javne elektronske komunikacione mreze ima
potrebu da postavi fizicku infrastrukturu u zajednickim dijelovima zgrade, duzan je da izgradi pristupnu tacku
za potrebe cijele zgrade.

(10) Agencija daje saglasnost na glavni projekat u postupku njegove revizije za elektronsku komunikacionu mrezu,
elektronsku komunikacionu infrastrukturu i povezanu opremu u zgradi, za zgrade ¢ija je povrsina veca od 500
m2.

(11) Blize tehnicke i druge uslove za projektovanje, izgradnju i koriS¢enje elektronske komunikacione mreze,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme u zgradama, propisuje Agencija.

Radovi u zoni elektronskih komunikacionih mreza

Clan 18

(1) U blizini elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme ne
smiju se planirati novi objekti, izvoditi radovi, saditi sadnice ili preduzimati druge radnje koje ih mogu ostetiti
ili ometati njihov rad.

(2) U zastitnoj zoni ili radio-koridoru radio-stanice ne smiju se planirati novi objekti, izvoditi radovi, postavljati
tehnicka oprema ili obavljati druge radnje koje mogu ometati prostiranje elektromagnetnih talasa ili
prouzrokovati smetnje u radiokomunikacijama.

(3) Sirine zastitnih zona i vrste radio-koridora u &ijoj zoni nije dopusteno planiranje drugih objekata iz st. 1 i 2 ovog
¢lana propisuje Ministarstvo, u skladu sa zakonom kojim se ureduje planiranje prostora i izgradnja objekata.

Zastita i/ili izmjeStanje elektronskih komunikacionih mreza

Clan 19

(1) Kad je, prilikom izvodenja radova, potrebna zastita i/ili izmjeStanje elektronske komunikacione mreze ili
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, investitor je duzan da:

1) u skladu sa urbanisti¢ko-tehnickim uslovima i propisima kojim se ureduje izgradnja objekata izradi projekat
zastite i/ili izmjeStanja elektronske komunikacione mreze ili elektronske komunikacione infrastrukture i
povezane opreme i za projekat pribavi saglasnost vlasnika;

2) najmanje 30 dana prije roka predvidenog za pocetak radova obavijesti vlasnika elektronske komunikacione
mreze ili elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, kao i da mu obezbijedi pristup radi
nadzora nad izvodenjem radova;

3) obezbijedi zastitu i/ili izmjeStanje elektronske komunikacione mreze ili elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme o svom trosku.

(2) Ako elektronska komunikaciona mreza ili elektronska komunikaciona infrastruktura i povezana oprema koju

treba zastititi i/ili izmjestiti nije izgradena u skladu sa zakonom, njena zastita i/ili izmjeStanje vrsi se o troSku
vlasnika.

Izgradnja u pojasu saobracajne infrastrukture

Clan 20

(1) Prilikom planiranja javnih puteva, zZeljeznicke infrastrukture, aerodroma sa pripadaju¢om infrastrukturom i
lucke infrastrukture (saobracajna infrastruktura) planiraju se i kapaciteti za elektronsku komunikacionu mrezu,
elektronsku komunikacionu infrastrukturu i povezanu opremu.

(2) Investitor infrastrukture iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da, 15 dana prije pocCetka izrade projekta, dostavi
Agenciji obavjestenje o planiranoj izgradnji.
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(3) Agencija je duzna da obavjesStenje iz stava 2 ovog ¢lana, bez odlaganja, objavi na svojoj internet stranici.

(4) Agencija daje saglasnost na glavni projekat u postupku njegove revizije za gradenje infrastrukture iz stava 1
ovog Clana.

(5) Investitor infrastrukture iz stava 1 ovog clana duzan je da, na zahtjev operatora, pod jednakim uslovima,
obezbijedi koris¢enje raspolozivih kapaciteta za elektronske komunikacione mreze, elektronsku komunikacionu
infrastrukturu i povezanu opremu.

Pravo eksproprijacije

Clan 21

(1) Operatori imaju pravo gradenja, odrzavanja, razvoja i koriS€enja elektronskih komunikacionih mreza,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme na cijeloj teritoriji Crne Gore, §to obuhvata
gradenje, odrZavanje, razvoj i koriS¢enje elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione
infrastrukture i druge povezane opreme na dobrima od opsteg interesa, na nepokretnostima u svojini Crne Gore
ili imovini jedinica lokalne samouprave, kao i nepokretnostnima u svojini drugih pravnih i fizickih lica, u skladu
sa zakonom.

(2) Radi izgradnje i postavljanja elektronskih komunikacionih mreza i povezane opreme moze se utvrditi javni
interes za eksproprijaciju nepokretnosti, u skladu sa zakonom kojim se ureduje eksproprijacija.

Kori$¢enje dobra od opSteg interesa i nepokretnosti u drzavnoj imovini na osnovu prava nuznog
prolaza za novu elektronsku komunikacionu infrastrukturu

Clan 22

(1) Ako je za gradenje, odrzavanje, razvoj 1 koriS¢enje nove elektronske komunikacione mreze i elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme potrebno zasnivanje sluzbenosti nuznog prolaza ili zakonske
sluZzbenosti u javnom interesu na (kao i iznad i ispod) dobrima od opSteg interesa, nepokretnostima u svojini
Crne Gore ili imovini jedinica lokalne samouprave, odnosno nepokretnostima na kojima imovinska ovlaséenja
vrse javne sluzbe u smislu zakona kojim se ureduje koriS¢enje, upravljanje i raspolaganje stvarima koje
pripadaju Crnoj Gori ili lokalnoj samoupravi, operator podnosi zahtjev za davanje saglasnosti za zasnivanje
sluzbenosti nuznog prolaza ili zakonske sluzbenosti u javnom interesu radi gradenja, odrzavanja, razvoja i
koris¢enja elektronskih komunikacionih mreza i elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme
organu nadleznom za vrSenje imovinskih prava i ovlas¢enja na toj imovini.

(2) Organ iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da prilikom razmatranja zahtjeva operatora postupa u skladu sa nacelima
nediskriminatornosti, jednostavnosti, efikasnosti, transparentnosti i javnosti i da saglasnost za zasnivanje
sluZzbenosti nuznog prolaza ili zakonske sluzbenosti u javnom interesu u roku od 30 dana od dana podnosenja
zahtjeva.

(3) Ako organ iz stava 1 ovog ¢lana ne da saglasnost za zasnivanje sluzbenosti nuznog prolaza ili zakonske
sluZzbenosti u javnom interesu u roku iz stava 2 ovog ¢lana, smatrace se da je ta saglasnost data.

(4) Organ iz stava 1 ovog ¢lana moZze odbiti zahtjev operatora ako:
1) utvrdi da na dobru od opsSteg interesa ili na nepokretnosti koja je predmet zahtjeva nema tehnickih
mogucénosti za gradenje;
2) bi gradenje naruSavalo zahtjeve zastite zdravlja stanovniStva, zastite i o¢uvanja prirode, prostora ili kulturnih
dobara, u skladu sa posebnim propisima.

(5) Sa operatorom kojem je data saglasnost za zasnivanje sluzbenosti nuznog prolaza, organ iz stava 1 ovog Clana,
u roku od 60 dana od dana podnosSenja zahtjeva operatora, zakljucuje ugovor kojim se ureduju medusobna prava
i obaveze, pla¢anje naknade za ustanovljenu sluzbenost, odnosno imovinsko-pravni odnosi u svrhu gradenja
elektronske komunikacione mreze i elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme.

(6) Ako organ iz stava 1 ovog ¢lana ne zaklju¢i ugovor sa operatorom u roku iz stava 5 ovog ¢lana, operator ima
pravo da Agenciji podnese zahtjev za izdavanje potvrde o sluzbenosti nuznog prolaza.

(7) Agencija operatoru izdaje potvrdu o sluzbenosti nuZznog prolaza na osnovu glavnog projekta gradnje nove
elektronske komunikacione mreze i elektronske komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme, a
nakon pribavljanja saglasnosti Zastitnika imovinsko-pravnih interesa Crne Gore, odnosno nadleznog organa
jedinice lokalne samouprave u skladu sa zakonom.

(8) Potvrdu o sluzbenosti nuznog prolaza Agencija izdaje bez odlaganja, a najkasnije u roku od Cetiri mjeseca od
dana podnos$enja zahtjeva operatora iz stava 6 ovog ¢lana.
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(9) Potvrda o sluzbenosti nuznog prolaza smatra se dokazom o rijeSenim imovinsko-pravnim odnosima i dokazom
pravnog interesa za izdavanje potrebnih dozvola u skladu sa zakonom kojim se ureduje planiranje prostora i
izgradnja objekata.

(10) Organ iz stava 1 ovog Clana duzan je da operatoru omoguci ostvarivanje sluzbenosti nuznog prolaza, a
operator je duzan da po¢ne da plac¢a naknadu za ustanovljenu sluzbenost u roku od 30 dana od dana izdavanja
potvrde o sluzbenosti nuznog prolaza, odnosno u roku od 30 dana od dana zaklju¢ivanja ugovora iz stava 5 ovog
Clana.

(11) Operator je duzan da, prilikom izgradnje elektronske komunikacione mreze i elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme na dobrima od opsteg interesa i nepokretnostima iz stava 1 ovog ¢lana,
sprovede mjere zastite elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme od ostec¢enja do kojih bi moglo da dode redovnim koriS¢enjem tih dobara, odnosno nepokretnosti.

(12) Ako je u vlasnistvu ili pod kontrolom drzave ili jedinice lokalne samouprave pravno lice koje upravlja javnom
elektronskom komunikacionom mrezom i/ili pruza javno dostupne elektronske komunikacione usluge, organ iz
stava 1 ovog ¢lana mora biti strukturno odvojen od organa preko kojeg se ostvaruju vlasnicka ili kontrolna
ovlas¢enja nad tim pravnim licem.

Primjena propisa o svojinsko-pravnim odnosima

Clan 23

Na pitanja u vezi prava sluzbenosti koja nijesu uredena ovim zakonom, primjenjuju se odredbe zakona kojim se
ureduju svojinsko-pravni odnosi.

Naknada za koriS¢enje dobra od opSteg interesa i nepokretnosti u drzavnoj imovini na osnovu
prava nuznog prolaza

Clan 24

(1) Za ustanovljenu sluzbenost nuznog prolaza na dobrima od opsteg interesa, odnosno nepokretnostima iz ¢lana 22
stav 1 ovog zakona operator placa naknadu.

(2) Visinu, nacin obracuna i nacin placanja naknade iz stava 1 ovog Clana propisuje Agencija, vodeci racuna o
interesima vlasnika, nosioca prava raspolaganja, odnosno prava kori§¢enja nepokretnosti i interesu operatora,
kao 1 javnom interesu za razvoj trzista elektronskih komunikacija.

Kolokacija i zajedni¢ko koris¢enje elektronske komunikacione infrastrukture i druge povezane
opreme

Clan 25

(1) Operator koji je, u skladu sa zakonom, postavio elektronsku komunikacionu infrastrukturu i drugu povezanu
opremu na (kao i iznad i ispod) dobrima od opsteg interesa ili nepokretnostima u drzavnoj imovini ili
nepokretnostima koje su predmet privatne svojine, ima obavezu kolokacije i zajednickog koriS¢enja te
infrastrukture i povezane opreme, naroCito radi zaStite zdravlja stanovniStva, zaStite i oCuvanja prirode i
kulturnih dobara, zastite prostora, izbjegavanja prekomjerne gradnje u slucajevima kad je to ekonomski
neisplativo ili fizicki neprikladno, kao i zastite nacionalne bezbjednosti.

(2) Operator je duzan da drugom operatoru omoguci pristup, kolokaciju i zajedni¢ko koris¢enje svoje elektronske
komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme ili nepokretnosti u svom vlasniStvu Sto obuhvata
zemljiste, zgrade i ulaze u zgrade, ZiCane instalacije unutar zgrada, antene, antenske stubove, tornjeve i druge
potporne gradevine, kablovsku kanalizaciju, cijevi, Sahte, uli¢ne ormare i mjere kojima se olaksava koordinacija
gradevinskih radova, uz naknadu i na osnovu zakljuenog ugovora, ako su ispunjeni odgovarajuci uslovi
pristupa, kolokacije i zajednickog koris¢enja.

(3) U slucaju kad nije zakljucen ugovor iz stava 2 ovog ¢lana, operator ne moze koristiti kolokaciju i elektronsku
komunikacionu infrastrukturu i drugu povezanu opremu drugog operatora.

(4) Agencija moze operatoru koji omoguéava pristup, kolokaciju i zajednicko koriS¢enje -elektronske
komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme rjeSenjem utvrditi sljedece obaveze:

1) primjenu nacela nediskriminacije i odobravanja pristupa svim operatorima korisnicima pod jednakim
uslovima;

2) primjenu nacela troskovne orijentisanosti na osnovu troSkova izgradnje i odrzavanja elektronske
komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme, uz primjerenu stopu povra¢aja na ulaganja;

3) 1zradu 1 objavu standardne ponude pristupa i1 obavezu pregovaranja o pristupu sa drugim operatorima.
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(5) Operator iz stava 4 ovog Clana rjeSava zahtjeve drugih operatora za pristup, kolokaciju i zajednicko koriS¢enje
elektronske komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme prema redosljedu prijema tih zahtjeva i u
zavisnosti od stepena raspolozivosti slobodnog prostora u njegovoj infrastrukturi.

(6) Ako operator iz stava 4 ovog clana ne odgovori na zahtjev drugog operatora u roku od 30 dana od dana
podnosenja zahtjeva, smatra se da je odbio da zakljuci ugovor iz stava 2 ovog ¢lana.

(7) U slucaju iz stava 6 ovog Clana, a na zahtjev drugog operatora, Agencija ¢e, u roku od 30 dana od dana
podnosenja tog zahtjeva, utvrditi ispunjenost uslova iz st. 2 1 5 ovog ¢lana i, ako su ti uslovi ispunjeni, donijeti
odluku kojom se drugom operatoru omogucuje pristup, kolokacija i zajedniCko koriS¢enje elektronske
komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme operatora iz stava 4 ovog ¢lana.

(8) U slucaju spora izmedu operatora u vezi sa zakljuCenim ugovorom o pristupu, kolokaciji i zajednickom
koriS¢enju elektronske komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme ili spora zbog odbijanja
zakljucivanja ugovora iz stava 6 ovog ¢lana, Agencija sprovodi postupak rjeSavanja tog spora.

(9) Blizi nacin i uslove pristupa, kolokacije i zajednickog koris¢enja elektronske komunikacione infrastrukture i
druge povezane opreme iz stava 2 ovog Clana, stepen raspolozivosti slobodnog prostora iz stava 5 ovog ¢lana i
osnovne elemente ugovora o pristupu, kolokaciji i zajednickom koriséenju elektronske komunikacione
infrastrukture i druge povezane opreme, propisuje Agencija.

Podaci o elektronskoj komunikacionoj infrastrukturi i povezanoj opremi i elementima mreZze

Clan 26

(1) Operatori su duzni da podatke o wvrsti, raspolozivosti i geografskoj lokaciji postojece elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme i elemenata mreze redovno azuriraju i dostavljaju ih Agenciji
u roku od 30 dana od dana pustanja u rad.

(2) Pored podataka iz stava 1 ovog ¢lana, operatori su duzni da redovno azuriraju i dostavljaju Agenciji u roku od
Sest mjeseci prije pocetka izgradnje elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme i elemenata
mreze i podatke o vrsti, raspolozivosti i geografskoj lokaciji planirane elektronske komunikacione infrastrukture
i povezane opreme i elemenata mreze.

(3) Agencija vodi evidenciju o vrsti, raspolozivosti i geografskoj lokaciji postojece i planirane elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme i elemenata mreze.

(4) Blizi sadrzaj, nacin dostavljanja i objavljivanja podataka iz st. 1 i 2 ovog ¢lana propisuje Agencija.

III. OPSTE OVLASCENJE ZA PRUZANJE ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIONIH MREZA 1
USLUGA

Prijava pocetka obavljanja djelatnosti

Clan 27

(1) Pruzanje elektronskih komunikacionih mreza i elektronskih komunikacionih usluga je slobodno, uz obavezu
podnosenja prijave prije pocetka obavljanja tih djelatnosti, u skladu sa ovim zakonom.

(2) Obaveza podnosenja prijave iz stava 1 ovog ¢lana ne odnosi se na interpersonalne komunikacione usluge koje
ne zavise od broja.

Podnosenje prijave

Clan 28

(1) Pravno ili fizicko lice duzno je da, prije pocetka koris¢enja javnih elektronskih komunikacionih mreza ili
pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga, u pisanoj ili elektronskoj formi, podnese prijavu Agenciji.

(2) Prijava iz stava 1 ovog ¢lana podnosi se Agenciji najmanje 15 dana prije pocetka koriS¢enja javnih elektronskih
komunikacionih mreZza ili pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga.

(3) Prijava iz stava 1 ovog Clana sadrzi:

1) ime i prezime, jedinstveni mati¢ni broj i adresu prebivalista za domace fizicko lice, odnosno ime i prezime,
datum i mjesto rodenja, broj pasosa ili licne karte i drzavu koja je izdala pasos ili licnu kartu za strano fizicko
lice;

2) za pravno lice - naziv privrednog drustva, sjediste, poreski identifikacioni broj, broj ra¢una i ime i prezime
zastupnika;
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3) kratak opis javnih elektronskih komunikacionih mreza, odnosno javnih elektronskih komunikacionih usluga
kojim se prikazuju karakteristike mreze, odnosno usluge;

4) predvideni datum pocetka koriS¢enja javnih elekronskih komunikacionih mreza ili pruzanja javnih
elektronskih komunikacionih usluga;

5) podatke o kontakt osobi;
6) adresu internet stranice pruzaoca, povezanu sa pruzanjem elektronskih komunikacionih mreza ili usluga.

(4) Uz prijavu iz stava 1 ovog ¢lana podnosi se dokaz da je podnosilac prijave registrovan za obavljanje djelatnosti
elektronskih komunikacija.

(5) Obrazac prijave iz stava 1 ovog clana, uskladen sa smjernicama Tijela evropskih regulatora elektronskih
komunikacija (u daljem tekstu: BEREC), Agencija objavljuje na svojoj internet stranici.

Postupanje po prijavi

Clan 29

(1) Agencija je duzna da, u roku od sedam dana od dana prijema uredne prijave iz ¢lana 28 stav 1 ovog zakona,
upiSe pravno ili fizi¢ko lice u registar operatora.

(2) Ako prijava ne sadrzi podatke iz ¢lana 28 stav 3 ovog zakona, Agencija ¢e u Sto kracem roku, a najkasnije
sedam dana od dana prijema prijave, obavijestiti podnosioca prijave da prijava nije uredna i odrediti rok za
dopunu prijave.

(3) Agencija je duzna da, prilikom upisa pravnog ili fizi¢kog lica u registar operatora, izda tom licu potvrdu o upisu
u registar.

(4) Sastavni dio potvrde iz stava 3 ovog ¢lana je standardizovani popis prava i obaveza operatora.

(5) Operator je duzan da o promjeni podataka iz ¢lana 28 stav 3 ta¢. 1 i 2 ovog zakona obavijesti Agenciju u roku
od 15 dana od dana nastanka te promjene, a o promjeni podataka iz ¢lana 28 stav 3 tacka 4 ovog zakona
najkasnije 15 dana prije predvidenog datuma promjene.

(6) Agencija vodi, objavljuje i redovno azurira registar operatora kojima je izdata potvrda iz stava 3 ovog ¢lana.
Opste i posebne obaveze po osnovu upisa u registar operatora

Clan 30

(1) Opste obaveze po osnovu upisa u registar operatora, koje moraju biti nediskriminatorne, srazmjerne i
transparentne, odnose se na:

1) administrativne naknade;

2) zastitu licnih podataka i privatnosti u oblasti elektronskih komunikacija;

3) informacije koje treba dostaviti u postupku obavjestavanja u skladu sa ¢l. 202 i 203 ovog zakona;
4) omogucavanje zakonitog presrijetanja komunikacija od strane nadleznih drzavnih organa;

5) uslove kori$c¢enja elektronskih komunikacionih mreza za komunikaciju drzavnih organa prema §iroj javnosti
radi upozoravanja javnosti na neposrednu prijetnju i za ublazavanje posljedica katastrofe velikih razmjera;

6) uslove koriS¢enja elektronskih komunikacionih mreza za vrijeme katastrofa velikih razmjera ili nacionalnih
vanrednih situacija kako bi se osigurala komunikacija izmedu hitnih sluzbi i drzavnih organa;

7) obavezu pristupa;
8) mjere radi obezbjedivanja uskladenosti sa standardima i specifikacijama iz ¢lana 10 ovog zakona;

9) obavezu transparentnosti za pruzaoce javnih elektronskih komunikacionih mreza koji pruzaju javno dostupne
elektronske komunikacione usluge za obezbjedivanje veze izmedu krajnjih korisnika u skladu sa nacelima i
ciljevima iz ¢lana 4 ovog zakona i, kad je to neophodno i proporcionalno, pristup nadleznih organa takvim
informacijama.

(2) Pored opstih obaveza iz stava 1 ovog ¢lana, posebne obaveze po osnovu upisa u registar operatora su sljedece:
1) za pruzanje elektronskih komunikacionih mreza:
- interkonekcija mreza;
- obaveza prenosa;

- mjere za zaStitu javnog zdravlja od elektromagnetnog polja izazvanog elektronskim komunikacionim
mrezama,
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- odrzavanje integriteta javnih elektronskih komunikacionih mreza, ukljucujuéi uslove za spreCavanje
elektromagnetne interferencije izmedu elektronskih komunikacionih mreza ili usluga;

- zastita javnih elektronskih komunikacionih mreza od neovlas¢enog pristupa;
- uslovi za koris¢enje radio-frekvencija u sluc¢aju da takvo koriS¢enje nije uslovljeno dodjelom
individulnih prava koris¢enja.
2) za pruzanje elektronskih komunikacionih usluga:
- interoperabilnost usluga;

- pristup krajnjih korisnika brojevima iz nacionalnog plana numeracija i brojevima iz univerzalnih
medunarodnih brojeva besplatnih telefonskih usluga;

- pravila o zastiti potrosaca karakteristicna za oblast elektronskih komunikacija;

- ogranicenja u vezi sa prenosom nezakonitih sadrzaja i ogranicenja u vezi sa prenosom $tetnih sadrzaja.
Prava po osnovu upisa u registar operatora

Clan 31
Pravna i fizi¢ka lica po osnovu upisa u registar operatora sticu prava koja se odnose na:
1) pruzanje elektronskih komunikacionih mreza i usluga;
2) to da njihov zahtjev za ostvarivanje potrebnih prava na postavljanje opreme bude razmatran;
3) korisc¢enje radio-frekvencija u vezi sa elektronskim komunikacionim mrezama i uslugama;
4) koris¢enje numerickih resursa u vezi sa elektronskim komunikacionim mrezama i uslugama;
5) ostvarivanje prava sluzbenosti u skladu sa odredbama ovog zakona;

6) pregovaranje o interkonekciji i, po potrebi, ostvarivanje pristupa ili interkonekcije sa drugim pruzaocima
javnih elektronskih komunikacionih mreza ili javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga;

7) dobijanje mogucnosti da budu odredeni za pruzanje univerzalne usluge ili da mrezom i uslugom pokriju
razli¢ite djelove teritorije drzave.

Odvojeno racunovodstvo

Clan 32

(1) Ako pravno lice €ija pretezna djelatnost nije pruzanje elektronskih komunikacionih mreza ili elektronskih
komunikacionih usluga namjerava da sopstvenu elektronsku komunikacionu mrezu 1i/ili elektronsku
komunikacionu infrastrukturu i povezanu opremu daje na korisc¢enje ili je koristi za pruzanje javnih elektronskih
komunikacionih usluga, duzno je da Agenciji podnese prijavu u skladu sa ¢lanom 28 ovog zakona.

(2) Pravno lice iz stava 1 ovog ¢lana duzno je da osnuje posebno pravno lice u obliku privrednog drustva za
pruzanje javnih elektronskih komunikacionih mreza i/ili elektronskih komunikacionih usluga ili da vodi
odvojeno racunovodstvo po djelatnostima na nacin da se odvojeno iskazuju prihodi i rashodi ostvareni na
osnovu davanja na koris¢enje elektronske komunikacione mreze i/ili elektronske komunikacione infrastrukture
ili pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga od drugih djelatnosti.

(3) Privredno drustvo koje pruza javne elektronske komunikacione mreze ili javne elektronske komunikacione
usluge, kao i pravno lice koje vodi odvojeno racunovodstvo po djelatnostima na nacin iz stava 2 ovog Clana
duzno je da sacinjava finansijske izvjeStaje i da ih, zajedno sa izvjeStajima o reviziji, objavljuje na svojoj
internet stranici.

(4) Reviziju iz stava 3 ovog ¢lana vrsi ovlascéeni revizor, u skladu sa zakonom.
Izmjena, ogranicenje i oduzimanje prava

Clan 33

(1) Prava i obaveze po osnovu upisa u registar operatora i prava koris¢enja radio-frekvencija ili numerickih resursa
ili prava na instalaciju opreme mogu se mijenjati samo u opravdanim slucajevima i na proporcionalan nacin,
uzimajuéi u obzir, i po potrebi, posebne uslove koji se primjenjuju na prenos prava koris¢enja radio-frekvencija
i numerickih resursa.

(2) Ako su predlozene izmjene manjeg znacaja i ako su dogovorene sa nosiocem prava ili operatorom, namjera o
planiranim izmjenama uz detaljno obrazloZenje mora se objaviti na internet stranici Agencije.

(3) Zainteresovanim stranama, ukljucujuci krajnje korisnike i potrosace, odobrava se odgovaraju¢i vremenski rok
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da iznesu svoje stavove o predlozenim izmjenama, koji ne moze biti kra¢i od 30 dana, osim u izuzetnim
slucajevima.

(4) Pravo na postavljanje opreme ili prava koriS¢enja radio-frekvencija ili numerickih resursa ne ograniavaju se i
ne oduzimaju prije isteka roka za koji su odobrena, osim kad je to opravdano, a u skladu sa stavom 6 ovog
¢lana, prema potrebi, uz finansijsku ili drugu naknadu za oduzimanje prava.

(5) Izmjena prava koriS¢enja radio-frekvencija, u skladu sa ovim zakonom, ne predstavlja osnovu za oduzimanje
prava kori$éenja radio-frekvencija.

(6) Svaka namjera da se ogranice ili oduzmu prava po osnovu upisa u registar operatora ili pojedina¢na prava
kori$¢enja radio-frekvencija ili numerickih resursa, bez saglasnosti nosioca prava, podlijeze konsultacijama sa
zainteresovanim stranama.

Prijava izmjene ili prestanka Kkori$¢enja javnih elektronskih komunikacionih mreza ili pruzanja
javnih elektronskih komunikacionih usluga

Clan 34

(1) U slucaju izmjene ili prestanka rezima kori$¢enja javnih elektronskih komunikacionih mreza ili pruzanja javnih
elektronskih komunikacionih usluga, operator je duzan da podnese prijavu Agenciji, u pisanoj ili elektronskoj
formi.

(2) Na podnosenje prijave i postupanje po prijavi iz stava 1 ovog ¢lana, shodno se primjenjuju odredbe ¢l. 28 1 29
ovog zakona.

Brisanje iz registra

Clan 35
(1) Agencija ¢e brisati operatora iz registra operatora:
1) ako operator u pisanom obliku obavijesti Agenciju o prestanku obavljanja prijavljene djelatnosti;
2) ako operator ne obavlja prijavljenu djelatnost duze od godinu dana neprekidno;
3) i u drugim slu¢ajevima, u skladu sa zakonom.
(2) Agencija je duzna da, prilikom brisanja operatora iz registra operatora, o tome izda potvrdu.

GodiS$nja naknada za vrSenje poslova regulacije i nadzora trzista

Clan 36

(1) Za vrsenje poslova regulacije i nadzora trziSta u oblasti elektronskih komunikacija Agencija od operatora
naplacuje godisnju naknadu.

(2) Visina naknade iz stava 1 ovog ¢lana iznosi do 1,5 % ukupnog prihoda operatora ostvarenog u prethodnoj
godini, po osnovu pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga i davanja na koris¢enje elektronskih
komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, do nivoa koji pokriva
troskove vrSenja poslova regulacije i nadzora trziSta u sektoru elektronskih komunikacija, utvrdenih
finansijskim planom Agencije, na objektivan, transparentan i proporcionalan nacin.

(3) Visinu naknade iz stava 1 ovog ¢lana, u procentualnom iznosu, utvrduje Savjet Agencije posebnom odlukom za
svaku kalendarsku godinu, na osnovu planiranih troSkova vrsenja poslova regulacije i nadzora trzista i ukupnih
prihoda svih operatora iz stava 2 ovog ¢lana.

(4) Iznos naknade iz stava 1 ovog Clana i nacin placanja Agencija operatoru utvrduje rjeSenjem za svaku
kalendarsku godinu.

(5) Operator je duzan da plati cjelokupan iznos naknade iz stava 1 ovog ¢lana u roku od 15 dana od dana
dostavljanja rjesenja iz stava 4 ovog Clana.

Prijava prihoda

Clan 37
(1) Operator je duzan da, najkasnije do kraja marta teku¢e godine, prijavi Agenciji visinu prihoda ostvarenih u
prethodnoj godini po osnovu pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga i davanja na koriS¢enje
elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme.
(2) Ako operator ne prijavi visinu prihoda u roku iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija kao osnovicu za obrac¢un godiSnje
naknade za vrSenje poslova regulacije i nadzora trzista u oblasti elektronskih komunikacija uzima ukupan prihod
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operatora iz prethodne godine, na osnovu podataka operatora dostavljenih organu uprave nadleznom za poslove
utvrdivanja i naplate poreza.

(3) Operator koji, pored djelatnosti elektronskih komunikacija, obavlja i druge djelatnosti duzan je da vodi
odvojeno racunovodstvo po djelatnostima, kojim se odvojeno iskazuje prihod ostvaren po osnovu davanja na
kori$éenje elektronske komunikacione mreze i/ili elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme
ili pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga.

(4) Ako operator ne vodi odvojeno ra¢unovodstvo na nacin iz stava 3 ovog ¢lana, Agencija kao osnovicu za
obracun godi$nje naknade za vrSenje poslova regulacije i nadzora trzista u oblasti elektronskih komunikacija
uzima ukupan prihod operatora iz prethodne godine, a na osnovu podataka operatora dostavljenih organu
nadleznom za poslove utvrdivanja i naplate poreza.

(5) Ako Agencija sumnja u ta¢nost podataka iz st. 1, 2 i 3 ovog Clana, moze angaZovati ovlas¢enog revizora koji ¢e
izvrsiti provjeru tih podataka.

(6) Ako u slucaju iz stava 5 ovog ¢lana ovlaséeni revizor utvrdi da prihod operatora odstupa za vise od 3 % od
prijavljenog prihoda iz stava 1 ovog c¢lana, Agencija kao osnovicu za obracun godiSnje naknade za vrSenje
poslova regulacije i nadzora trzista u oblasti elektronskih komunikacija uzima visinu prihoda utvrdenu od strane
ovlas¢enog revizora.

(7) U slucaju iz stava 6 ovog Clana, troskove revizije snosi operator.
IV. PRISTUP I INTERKONEKCIJA
Opsti okvir za pristup i interkonekciju

Clan 38

(1) Operatori mogu pregovarati i zakljucivati ugovore o tehnickim i trzi§nim uslovima pristupa i/ili interkonekcije
na nacionalnom i medunarodnom nivou.

(2) Operator koji zahtijeva ili daje pristup i/ili interkonekciju, a koji ne obavlja djelatnost elektronskih
komunikacija na teritoriji Crne Gore, nije duzan da podnese prijavu Agenciji u skladu sa ¢lanom 28 ovog
zakona.

(3) Operator ima pravo, a na zahtjev drugog operatora i obavezu da pregovara o pristupu i interkonekciji radi
pruzanja javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga i obezbjedivanja njihove interoperabilnosti.

(4) Podatke koji su od interesa za obavljanje pregovora o pristupu i/ili interkonekciji operator objavljuje i azurira na
Svojoj internet stranici.

(5) Operator nudi pristup i interkonekciju drugim operatorima pod uslovima i obavezama iz ¢l. 39, 40, 42 i 113
ovog zakona.

(6) Na zahtjev drugog operatora za pristup i/ili interkonekciju, operator je duzan da odgovori u roku od 15 dana od
dana prijema zahtjeva.

(7) Operatori su duzni da zakljuce ugovor o pristupu i/ili interkonekciji, kojim ureduju medusobna prava i obaveze,
u roku od 45 dana od dana prijema zahtjeva iz stava 3 ovog ¢lana.

(8) Ako operator odbije zahtjev za pristup i/ili interkonekciju drugog operatora ili u roku od 45 dana od dana
prijema zahtjeva iz stava 3 ovog ¢lana ne zakljuce ugovor o pristupu i/ili interkonekciji, o spornim pitanjima
pristupa ili interkonekcije odlucuje Agencija, na zahtjev jednog od operatora.

(9) Operatori su duzni da zakljuce ugovor o pristupu i/ili interkonekciji u skladu sa odlukom Agencije iz stava 8
ovog Clana, u roku od 15 dana od dana donosenja te odluke.

(10) Operator je duzan da primjerak zaklju¢enog ugovora o pristupu i/ili interkonekciji sa operatorima u Crnoj Gori
i sa operatorima u drugoj drzavi dostavi Agenciji radi evidentiranja.

(11) Operatori, koji su od drugih operatora dobili podatke prije, tokom ili nakon postupka pregovora o pristupu i/ili
interkonekciji ili nakon zaklju€enja ugovora o pristupu i/ili interkonekciji, mogu te podatke koristiti iskljucivo u
svrhe za koje su im dostavljeni, vodec¢i ra¢una o povjerljivosti tih podataka.

(12) Podaci iz stava 11 ovog ¢lana ne mogu se ustupati tre¢im licima, §to naroCito obuhvata druge poslovne
jedinice, podruznice ili partnere kojima bi ti podaci mogli omoguéiti konkurentsku prednost na trzistu.

Ovlascenja i obaveze Agencije u vezi pristupa i interkonekcije

Clan 39

(1) Agencija, radi ostvarivanja ciljeva iz ¢lana 4 ovog zakona, podstice i, ako je to primjereno, obezbjeduje
odgovaraju¢i pristup i interkonekciju, kao i interoperabilnost usluga, na nacin da promovise efikasnost, odrzivu
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konkurenciju, razvoj mreza veoma velikog kapaciteta, efikasnost ulaganja i inovacija, kao i najvecu korist za
krajnje korisnike.

(2) Agencija moze samoinicijativno, nezavisno od obaveza koje se odreduju operatorima sa znacajnom trziSnom
snagom u skladu sa ¢lanom 113 ovog zakona, rjeSenjem operatorima odrediti sljedece obaveze:

1) obavezu interkonekcije, u mjeri u kojoj je to neophodno i ako ve¢ nije uspostavljena, operatoru koji je upisan
u registar operatora i koji kontroliSe pristup krajnjim korisnicima, da bi se obezbijedilo povezivanje s kraja
na kraj;

2) obavezu obezbjedivanja interoperabilnosti usluga operatoru koji je upisan u registar operatora i koji
kontroliSe pristup krajnjim korisnicima, u opravdanim slu¢ajevima i u mjeri u kojoj je to neophodno;

3) obavezu obezbjedivanja interoperabilnosti usluga pruzaocu interpersonalnih komunikacionih usluga koje ne
zavise od brojeva i koji je dostigao znacajan stepen pokrivenosti i zastupljenosti medu korisnicima, u
opravdanim sluc¢ajevima kad je povezanost s kraja na kraj izmedu krajnjih korisnika ugrozena zbog
nedostatka interoperabilnosti izmedu interpersonalnih komunikacionih usluga;

4) obavezu pristupa opremi, uz pravedne, razumne i nediskriminatorne uslove, u mjeri u kojoj je to potrebno
kako bi se krajnjim korisnicima obezbijedila dostupnost usluga digitalnog radija i televizije i drugih
povezanih usluga, ukljucujuéi pristup aplikativnom programskom interfejsu i elektronskom programskom
vodicu.

(3) Agencija moze obavezu iz stava 2 tacka 3 ovog ¢lana odrediti iskljucivo:

1) u mjeri potrebnoj za obezbjedivanje interoperabilnosti interpersonalnih komunikacionih usluga, a ta obaveza
moze ukljuciti proporcionalne obaveze pruzaocima tih usluga, objavljivanje svih relevantnih informacija i
omogucavanje drugim nadleznim organima i pruzaocima usluga njihovo koris¢enje, izmjenu i redistribuciju
ili obavezu koriS¢enja i primjene domacih standarda ili tehnickih specifikacija ili relevantnih evropskih ili
medunarodnih standarda;

2) kad je Evropska komisija, nakon konsultacija sa BEREC-om i uzimaju¢i u obzir njegovo misljenje, utvrdila
znacajnu prijetnju povezivanju s kraja na kraj izmedu krajnjih korisnika u Evropskoj uniji ili u najmanje tri
drzave Clanice Evropske unije i usvojila mjere sprovodenja kojima se odreduje priroda i obim obaveza koje
mogu biti nametnute.

(4) Agencija moze odrediti obavezu obezbjedivanja pristupa, na razuman zahtjev, zZicanim instalacijama, kablovima
i pripadajucoj opremi unutar zgrada, odnosno do prve sabirne ili distributivne tacke, kad se ta tacka nalazi izvan
zgrade.

(5) Agencija moze odrediti obavezu iz stava 4 ovog ¢lana i operatorima ili vlasnicima zicanih instalacija, kablova i
prate¢e opreme koji nijesu operatori, ako je dupliranje takvih elemenata mreza ekonomski neefikasno ili
tehnicki neizvodljivo.

(6) Prilikom odredivanja obaveze pristupa iz stava 4 ovog Clana, Agencija rjeSenjem utvrduje uslove koji se odnose
na pristup elementima elektronske komunikacione mreZe, povezanoj opremi i pripadaju¢im uslugama, kao i
primjenu uslova transparentnosti, nediskriminatornosti i raspodjele troSkova pristupa, koji se po potrebi
prilagodavaju kako bi se uzeli u obzir faktori rizika.

(7) Blizi nac¢in omogucavanja pristupa i interkonekcije propisuje Agencija, vodec¢i racuna, pored ostalog, da mala i
srednja privredna drustva i operatori sa ogranicenom geografskom pokriveno$¢éu mogu imati koristi od
utvrdenih obaveza.

Ovlaséenja i obaveze Agencije u vezi proSirivanja uslova koji se odnose na obavezu pristupa

Clan 40

(1) Agencija moze da prosiri uslove koji se odnose na obavezu pristupa iz ¢lana 39 stav 5 ovog zakona iza prve
sabirne ili distributivne tacke, i to sve do tacke za koju utvrdi da je najbliza krajnjim korisnicima i pogodna za
smjestaj dovoljnog broja prikljucaka krajnjih korisnika, ako bi to bilo komercijalno odrZivo operatoru koji trazi
pristup.

(2) Agencija moze rjeSenjem prosiriti uslove koji se odnose na obavezu pristupa, kad utvrdi, a uzimajuéi u obzir
obaveze koje proizilaze iz analize bilo kog relevantnog trzista, da obaveza pristupa odredena u skladu sa ¢lanom
39 stav 5 ovog zakona nedovoljno rjesava visoke i trajne ekonomske ili fizicke barijere za replikaciju elemenata
mreze, a koje su odlika postojecih ili novih okolnosti na trzitu i ograni¢avajuci faktor razvoja konkurencije na
trzistu.

(3) Prilikom donosenja rjeSenja u slucaju iz stava 2 ovog ¢lana, Agencija u najve¢oj mogucoj mjeri uzima u obzir
relevantne preporuke BEREC-a.
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(4) Agencija moze odrediti i obavezu pristupa aktivnim elementima elektronske komunikacione mreze ili
virtuelnog pristupa elementima elektronske komunikacione mreze, ako za to postoji opravdanje iz tehnickih i
ekonomskih razloga.

(5) Agencija ne moZe operatorima prosiriti uslove koji se odnose na obavezu pristupa, u skladu sa st. 1 do 4 ovog
¢lana, ako utvrdi da ti operatori ispunjavaju sljedece kriterijume:

1) operator ispunjava uslove iz ¢lana 125 ovog zakona i omogucava pristup mrezi veoma velikog kapaciteta bilo
kom operatoru koji zahtijeva pristup, ¢ime se omogucava odrziv i slican alternativni nacin pristupa do
krajnjih korisnika pod pravednim, nediskriminatornim i razumnim uslovima, pri ¢emu Agencija moze da
primijeni ovaj izuzetak i na druge operatore koji nude pristup mrezi veoma velikog kapaciteta pod
pravednim, nediskriminatornim i razumnim uslovima poslovanja;

2) prosirivanje tih uslova bi ugrozilo ekonomsku ili finansijsku odrZivost postavljanja nove elektronske
komunikacione mreze, posebno u slu¢aju manjih lokalnih projekata.

(6) Izuzetno, Agencija moze da prosiri uslove koji se odnose na obavezu pristupa za operatore koji ispunjavaju
kriterijume iz stava 5 ovog c¢lana, ako se elektronska komunikaciona mreza finansira sredstvima iz drzavne
pomoéi.

(7) Agencija moze odrediti operatorima obavezu zajednickog koriS¢enja pasivne infrastrukture ili obavezu
zakljucivanja ugovora o nacionalnom romingu na odredenom geografskom podruéju, ako:

1) je to neophodno za pruzanje usluga zasnovanih na kori$¢enju radio-frekvencija na odredenom geografskom
podrudju;

2) ni jedan operator nema na raspolaganju odrziva i slicna alternativna sredstva pristupa krajnjim korisnicima,
pod pravednim i razumnim uslovima poslovanja;

3) na odredenom geografskom podrucju, koje podlijeze tim obavezama, postoje nepremostive ekonomske ili
fizicke prepreke za razvoj infrastrukture za pruzanje elektronske komunikacione mreze ili elektronskih
komunikacionih usluga uz koris¢enje radio-frekvencija, zbog cega je pristup krajnjih korisnika elektronskim
komunikacionim mrezama ili elektronskim komunikacionim uslugama ozbiljno naru$en ili uopste ne postoji;

4) je moguénost odredivanja tih obaveza jasno navedena u postupku dodjele odobrenja za koriS¢enje radio-
frekvencija.

(8) Agencija moze da odredi i obavezu zajednickog koriS¢enja aktivne elektronske komunikacione opreme ako
obavezom pristupa i zajednickog kori§¢enja pasivne infrastrukture, odredenom u skladu sa stavom 7 ovog ¢lana,
krajnjim korisnicima nije omogucéen pristup elektronskim komunikacionim mrezama ili elektronskim
komunikacionim uslugama.

(9) Agencija odreduje obaveze iz st. 7 i 8 ovog Clana u skladu sa nacelima objektivnosti, transparentnosti,
proporcionalnosti i nediskriminatornosti, uzimajuc¢i u obzir:

1) potrebu za povecanjem povezanosti u Crnoj Gori, na glavnim putnim pravcima i u posebnim geografskim
oblastima, kao i mogu¢nost znacajnog povecanja izbora i kvaliteta usluga za krajnje korisnike;

2) efektivno kori$¢enje radio-frekvencija;

3) tehnicku izvodljivost i uslove zajednickog koriSéenja;

4) stanje konkurencije koje se zasniva na elektronskoj komunikacionoj infrastrukturi i na elektronskim
komunikacionim uslugama;

5) tehnoloske inovacije;

6) potrebu za mjerama kojima se podstiCu operatori na ulaganje u postavljanje elektronske komunikacione
infrastrukture.

(10) Prilikom rjeSavanja sporova Agencija moze da odredi operatoru, koji je korisnik prava zajednickog koris¢enja
ili pristupa, obavezu iznajmljivanja prava koris¢enja radio-frekvencija operatoru koji je vlasnik infrastrukture
koja je predmet zajedni¢kog koriS¢enja na tom geografskom podrucju.

(11) Prije prosirivanja uslova, odnosno odredivanja obaveza u skladu sa ovim ¢lanom, Agencija sprovodi postupak
javnih konsultacija.

(12) Agencija je duzna da, u roku od pet godina od dana proS§irivanja uslova, odnosno odredivanja obaveza iz ovog
¢lana, izvrsi procjenu efekata tih uslova, odnosno obaveza, kao i potrebu njihove izmjene ili ukidanja i u vezi sa
izvrSenom procjenom sprovede postupak javnih konsultacija.

Prenos digitalnih radio i televizijskih programa

Clan 41
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(1) Javne elektronske komunikacione mreze kojima se pruza usluga digitalne televizije planiraju se na nacin da se
omogucéi pruzanje usluge televizije Sirokog ekrana, kao i druge usluge digitalne televizije.

(2) Operator je duzan da u prijemu i prenosu usluga iz stava 1 ovog ¢lana oCuva format stranica slike, ako su te
usluge namijenjene za prijem na prosSirenom televizijskom ekranu.

(3) Operator moze prenositi televizijske programe i sa drugim formatom stranica slike.

(4) Operator je duzan da obezbijedi emiterima, ¢ije programe prenosi, pristup aplikativnom programskom interfejsu
i/ili elektronskom programskom vodi¢u objektivno, transparentno i pod jednakim uslovima.

(5) Operator je duzan da prenos digitalnih radio i televizijskih programa vrsi u skladu sa standardima.

(6) Nacin prikazivanja elektronskog programskog vodica i slicnih pisanih i navigacionih moguénosti propisuje
Agencija.

Sistemi uslovnog pristupa i zasti¢ene usluge

Clan 42

(1) Sistemi uslovnog pristupa uslugama digitalne televizije i radija moraju imati potrebne tehnicke moguénosti koje
operatorima omogucavaju potpunu kontrolu nad pruzenim uslugama koje su zasti¢ene tim sistemima.

(2) Operator koji pruza uslugu sa uslovnim pristupom duzan je da svim emiterima Cije programe prenosi,
objektivno, transparentno i pod jednakim uslovima ponudi odgovaraju¢e tehnicke moguénosti kojima se
obezbjeduje pristup krajnjih korisnika tim programima, uz upotrebu odgovarajuceg uredaja za uslovni pristup.

(3) Sistemi uslovnog pristupa koje koriste operatori ne smiju sprecavati pristup krajnjih korisnika programima sa
slobodnim pristupom, osim u slucaju dospjelog potrazivanja od krajnjeg korisnika, koja se odnosi na usluge
digitalne televizije i radija, u skladu sa opstim uslovima pruzanja usluga operatora.

(4) Operator koji nudi usluge sa uslovnim pristupom duzan je da za te usluge vodi odvojeno racunovodstvo.

(5) Zabranjena je izrada, proizvodnja, uvoz, stavljanje u promet, prodaja, davanje u zakup ili posjedovanje
nedozvoljenih uredaja i softvera koji omogucavaju pristup zasti¢enoj usluzi za komercijalne svrhe.

(6) Zabranjeno je instaliranje, odrzavanje ili zamjena uredaja i softvera iz stava 5 ovog ¢lana za komercijalne svrhe.

(7) Zabranjene su komercijalne komunikacije u svrhu reklamiranja, nudenja i stavljanja u promet uredaja i softvera
iz stava 5 ovog Clana.

(8) Nosioci prava intelektualne svojine za uredaje i sisteme uslovnog pristupa izdaju ovlaséenja proizvodacima
korisnicke opreme uz pravedne, razumne i nediskriminatorne uslove, pri cemu ne mogu sprecavati proizvodace
korisnicke opreme da u isti uredaj ugraduju zajednicke interfejse, koji omoguéavaju povezivanje sa drugim
pristupnim sistemima, uz uslov da zajednicki interfejsi zadovoljavaju mjerodavne i primjerene zahtjeve koji
obezbjeduju sigurnost poslovanja operatora sistema uslovnog pristupa.

V. VANREDNE SITUACIJE
Plan mjera u vanrednim situacijama i dostupnost usluga

Clan 43

(1) Operator je duzan da utvrdi plan mjera kojim se obezbjeduje bezbjednost javne elektronske komunikacione
mreze i kori$éenje elektronskih komunikacionih usluga u slucajevima veéeg ispada mreze, ratnog i vanrednog
stanja, elementarnih nepogoda, kao i drugih vanrednih situacija.

(2) Plan mjera iz stava 1 ovog ¢lana donosi se za kalendarsku godinu, a mjere iz plana se sprovode dok traju
okolnosti zbog kojih su preduzete.

(3) Operator je duzan da plan mjera iz stava 1 ovog ¢lana dostavi na misljenje Ministarstvu, Agenciji, organima
nadleznim za odbranu i bezbjednost, zastitu i spasavanje, do kraja oktobra tekuce za narednu godinu.

(4) Operatori i vlasnici radio stanica duzni su da, za vrijeme vanrednih situacija i na zahjev nadleznog organa,
prilagode koris¢enje svojih elektronskih komunikacionih mreza i opreme nastaloj situaciji ili ih stave na
raspolaganje ili upotrebu nadleznim organima.

(5) Mjerama iz stava 1 ovog ¢lana obezbjeduje se Sto veca dostupnost usluga govorne komunikacije i usluga
pristupa internetu, koje se pruzaju putem javnih elektronskih komunikacionih mreza, u cilju neprekidnog
pristupa hitnim sluzbama i neprekidnog prenosa javnih upozorenja, u vanrednim situacijama, kao i u slucaju
izuzetno teSkog kvara mreze ili u slucajevima vise sile.

(6) Mjere koje sadrzi plan mjera iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Vlada.
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Pravo prvenstva u vanrednim situacijama

Clan 44

(1) Operator je duzan da svoju mrezu prilagodi kori§¢enju prava prvenstva komunikacija iz odredenih terminalnih
tataka mreze u vanrednim situacijama.

(2) Odluku o koris¢enju prava prvenstva komunikacija za vrijeme trajanja vanrednih situacija donosi Vlada.

(3) Terminalne tacke mreze i grupe korisnika koji u vanrednim situacijama imaju pravo na terminalnu tatku mreze
sa pravom prvenstva odreduje Vlada i, po potrebi, azurira.

(4) Operator je duzan da najmanje jednom godiSnje izvrsi testiranje funkcionisanja komunikacija sa pravom
prvenstva sa dostavljenim terminalnim tackama iz stava 3 ovog Clana i izvjeStaj o tome dostavi Ministarstvu,
Agenciji, organima nadleznim za odbranu i bezbjednost, zastitu i spaSavanje u roku sedam dana od sprovodenja
testiranja.

(5) Radi ostvarivanja prava prvenstva komunikacija, Vlada operatoru moze da nalozi privremeni prekid djelovanja
drugih terminalnih tacaka ili da naredi druge mjere.

VI. UNIVERZALNA USLUGA
Opis univerzalne usluge

Clan 45

(1) Univerzalna usluga, u smislu ovog zakona, je usluga odgovarajuceg Sirokopojasnog pristupa internetu i usluga
govorne komunikacije, propisanog kvaliteta, koje su na teritoriji Crne Gore dostupne svim potroSacima po
pristupacnim cijenama, bez obzira na njihov geografski polozaj, ukljucujuci i osnovni prikljucak na elektronsku
komunikacionu mrezu na fiksnoj lokaciji.

(2) Univerzalna usluga se pruza na tehnoloski neutralnoj osnovi, primjenom nacela objektivnosti, transparentnosti,
srazmjernosti i nediskriminatornosti i uz §to manje narusavanje konkurencije na trzistu.

(3) Agencija moze utvrditi i obavezu cjenovne pristupacnosti usluga iz stava 1 ovog ¢lana koje se ne pruzaju na
fiksnoj lokaciji, u svrhu potpune socijalne i privredne ukljucenosti potrosaca.

(4) Agencija utvrduje uslugu odgovarajuceg Sirokopojasnog pristupa internetu, uzimajuci u obzir najmanju brzinu
Sirokopojasnog pristupa koju koristi vecina potrosaca i koja mora osigurati brzine pristupa potrebne za
kori$¢enje najmanjeg skupa sljedecih usluga:

1) elektronska posta;

2) pretrazivaci kojima se omogucéava pretraga i pronalazenje svih vrsta podataka;
3) osnovni internet alati za osposobljavanje i obrazovanje;
4) novine ili vijesti dostupne na internetu;

5) kupovina ili naruc¢ivanje robe ili usluga na internetu;

6) alati za traZenje posla;

7) profesionalno umrezavanje;

8) e-bankarstvo;

9) usluge e-uprave;

10) drustveni mediji i drustvene mreze i razmjena poruka;
11) pozivi i video pozivi standardnog kvaliteta.

(5) Potrosac moze od operatora univerzalne usluge zahtijevati da mu preko prikljucka na elektronsku
komunikacionu mrezu iz stava 1 ovog ¢lana obezbijedi pristup samo usluzi govorne komunikacije ili samo
usluzi pristupa internetu.

(6) Kod postojanja opravdanog zahtjeva za pruzanje univerzalne usluge, operator univerzalne usluge duzan je da
realizuje prikljucak u roku utvrdenom propisom Agencije.

(7) Univerzalna usluga moze da obuhvati i:

1) pruzanje usluge univerzalnog imenika (u daljem tekstu: univerzalni imenik) i univerzalne sluzbe za davanje
informacija o telefonskim brojevima korisnika (u daljem tekstu: univerzalna sluzba informacija);

2) mogucnost koriS¢enja javnih telefonskih govornica ili drugih javno dostupnih pristupnih tacaka za javnu
govornu uslugu, u svakom momentu, u skladu sa opravdanim zahtjevima i potrebama krajnjih korisnika u
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pogledu geografske pokrivenosti i kvaliteta usluge, ako Agencija utvrdi potrebu obezbjedenja dostupnosti ili
cjenovne pristupacnosti ovih usluga.

(8) Podrucje primjene ovog Clana moze se prosiriti na krajnje korisnike koji su preduzetnici, mala i srednja
preduzeca i neprofitne organizacije.

(9) Blizi opis univerzalnih usluga, nacin pruzanja, parametre kvaliteta, njihove grani¢ne vrijednosti i metode
mjerenja, sadrzaj, oblik i nacin objavljivanja podataka o kvalitetu univerzalne usluge, procjenu opravdanosti
zahtjeva za pruZanje univerzalne usluge, kao i nacin procjene pristupacnosti cijena univerzalnih usluga i paketa
za krajnje korisnike, a narocito za lica sa invaliditetom i lica u stanju socijalne potrebe, propisuje Agencija.

(10) Vrstu povoljnosti i mjera za lica sa invaliditetom i lica u stanju socijalne potrebe propisuje Ministarstvo, po
pribavljenom misljenju organa drzavne uprave nadleznog za poslove socijalnog staranja.

Univerzalni imenik i univerzalna sluzba informacija

Clan 46

(1) Univerzalni imenik, odnosno baza podataka univerzalne sluzbe informacija obuhvata najmanje sljedece podatke
o krajnjim korisnicima koji su dali saglasnost za objavljivanje tih podataka: ime i prezime, odnosno naziv
privrednog subjekta i njegov organizacioni oblik, adresu, odnosno sjediste korisnika i dodijeljeni korisnicki
broj.

(2) Univerzalna sluzba informacija daje podatke o fiksnim i mobilnim (post-paid i pre-paid) telefonskim brojevima
svih korisnika koji su dali saglasnost za objavljivanje tih podataka i to po korisni¢kom broju ili vlasniku broja.

(3) Ako je odredena usluga univerzalnog imenika i univerzalne sluzbe informacija, operator javno dostupnih
telefonskih usluga koji korisniku obezbjeduje prikljucak na elektronsku komunikacionu mrezu duzan je da
podatke iz stava 1 ovog Clana dostavi operatoru univerzalnog imenika, odnosno univerzalne sluzbe informacija
u roku od sedam dana od dana obezbjedivanja prikljucka.

(4) Operator univerzalnog imenika, odnosno univerzalne sluzbe informacija duzan je da podatke u univerzalnom
imeniku azurira najmanje jednom u sedam dana.

(5) Operator univerzalnog imenika, odnosno univerzalne sluzbe informacija bez odlaganja obavjestava Agenciju
ako operator javno dostupnih telefonskih usluga koji korisniku obezbjeduje prikljuak na elektronsku
komunikacionu mrezu ne dostavi podatke iz stava 1 ovog ¢lana u roku iz stava 3 ovog ¢lana.

(6) Pristup univerzalnoj sluzbi informacija obezbjeduje se svim krajnjim korisnicima, uklju¢ujuci i korisnike javnih
govornica.

(7) Za objavljivanje podataka u univerzalnom imeniku operator univerzalnog imenika ne moze naplacivati uslugu
objavljivanja podataka o krajnjim korisnicima.

(8) Univerzalni imenik, u elektronskoj formi, objavljuje se na internet stranici operatora univerzalnog imenika.

(9) Operator univerzalnog imenika, odnosno univerzalne sluzbe informacija pod jednakim uslovima obraduje
podatke koje dobija od operatora javno dostupnih telefonskih usluga.

Odredivanje operatora univerzalne usluge

Clan 47

(1) Agencija jednom u tri godine sprovodi postupak kojim utvrduje postojanje potrebe za odredivanjem operatora
univerzalnih usluga.

(2) U postupku iz stava 1 ovog ¢lana Agencija sprovodi analizu kvaliteta pruzanja univerzalnih usluga, pri ¢emu
uzima u obzir rezultate geografskog pregleda dostupnosti, ako su dostupni i, po potrebi, dodatne dokaze da se
dostupnost univerzalnih usluga ne moze osigurati u uobicajenim trzisnim uslovima ili putem drugih mogucih
mehanizama nacionalnih javnih politika.

(3) Postupak iz stava 1 ovog ¢lana primjenjuje se i na odredivanje pristupacne cijene univerzalnih usluga.

(4) Agencija ¢e rjesenjem odrediti jednog ili viSe operatora univerzalne usluge na period od tri godine, na osnovu
javnog konkursa, primjenom sljede¢ih kriterijuma: osposobljenosti za pruzanje univerzalne usluge na
odredenom podrucju, troskova pruzanja usluge, cijene usluge i tehnoloSke moguénosti mreze.

(5) Ako u postupku po javnom konkursu Agencija ne moze da odredi operatora univerzalne usluge, Agencija ¢e
rjesenjem odrediti jednog ili viSe operatora uzimajuéi u obzir kriterijume iz stava 4 ovog ¢lana, primjenom
nacela efikasnosti, objektivnosti i transparentnosti.

(6) U rjeSenju o odredivanju operatora univerzalne usluge iz stava 4 ovog ¢lana Agencija odreduje uslove za
pruzanje univerzalne usluge.
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(7) Blize uslove i nacin sprovodenja javnog konkursa, kao i blize kriterijume iz stava 4 ovog ¢lana propisuje
Agencija.

Kontrola i kontinuitet pruZzanja univerzalne usluge

Clan 48

(1) Agencija je duzna da periodicno, a najmanje jednom godiSnje, na osnovu podataka koje dobija o pruzanju
univerzalne usluge i u postupku sprovedenih javnih konsultacija, izvr§i kontrolu uskladenosti pruzanja
univerzalne usluge sa ovim zakonom.

(2) Ako utvrdi da se univerzalna usluga ne pruza u skladu sa ovim zakonom, Agencija raspisuje javni konkurs za
izbor novog operatora univerzalne usluge.

(3) Postojeci operator univerzalne usluge duzan je da nastavi sa pruzanjem univerzalne usluge u skladu sa
rjeSenjem Agencije, do odredivanja novog operatora univerzalne usluge u skladu sa ovim zakonom.

Obavjestenje o izdvajanju pristupne mreze

Clan 49

(1) Operator iz ¢lana 47 stav 6 ovog zakona duzan je da, najkasnije 90 dana prije planiranog datuma, obavijesti
Agenciju o namjeri izdvajanja svoje pristupne mreze, bez obzira na vrstu, u cjelini ili znacajnom dijelu u
posebno pravno lice, uz promjenu svojinske strukture, radi procjene efekata namjeravanog izdvajanja na
pruzanje pristupa na fiksnoj lokaciji i na pruzanje javno dostupnih telefonskih usluga.

(2) U slucaju iz stava 1 ovoga clana, Agencija ¢e operatoru iz ¢lana 47 stav 6 ovog zakona izmijeniti ili ukinuti
rjesenje o odredivanju operatora univerzalne usluge.

Cijene, opSti uslovi i prava Kkorisnika univerzalne usluge

Clan 50

(1) Cijena univerzalne usluge koju pruza operator odreduje se u jednakom iznosu za sve korisnike na teritoriji Crne
Gore.

(2) Saglasnost na cijene univerzalne usluge daje Agencija u roku od 30 dana od dana dobijanja zahtjeva za davanje
saglasnosti.

(3) Operator univerzalne usluge duzan je da ponudi cjenovne opcije ili pakete za socijalno ugrozena lica i lica sa
invaliditetom, na osnovu procjene pristupacnosti cijena univerzalne usluge za ta lica.

(4) Agencija u saradnji sa drugim nadleznim organima prati razvoj i visinu maloprodajnih cijena za univerzalne
usluge koje su dostupne na trzistu i prosje¢nom zaradom u Crnoj Gori.

(5) Ako utvrdi da su cijene iz stava 2 ovog ¢lana previsoke za socijalno ugrozena lica i lica sa invaliditetom,
Agencija ¢e naloziti operatoru univerzalne usluge da ponudi posebne cjenovne opcije ili pakete za ta lica, na
osnovu procjene pristupacnosti cijena univerzalne usluge za ta lica.

(6) Agencija moze naloziti i drugim operatorima da ponude cjenovne opcije ili pakete koji su pristupacni za
socijalno ugrozena lica i lica sa invaliditetom za pristup uslugama Sirokopojasnog interneta i glasovnih
komunikacija barem na fiksnoj lokaciji.

(7) Listu kategorija lica iz stava 3 ovog Clana, do kraja tekuce za narednu kalendarsku godinu, utvrduje organ
drzavne uprave nadlezan za poslove socijalnog staranja.

Posebne obaveze operatora

Clan 51

(1) Operator univerzalne usluge duzan je da obezbijedi tehnicke mogucnosti korisniku, odnosno posebne tarifne
rezime za kategorije socijalno ugrozenih lica i lica sa invaliditetom, koji omogucavaju uvid u cijenu i kontrolu
potrosnje usluge.

(2) Operator univerzalne usluge duzan je da:

1) donese opste uslove pruzanja usluga i da na racunu odvojeno iskaZe cijene pojedinih univerzalnih usluga koje
je korisnik univerzalne usluge duzan da plati.

2) obezbijedi ras¢lanjivanje rac¢una u skladu sa ¢lanom 151 ovog zakona;
3) na zahtjev korisnika, izvrsi besplatnu blokadu odlaznih poziva prema odredenom broju ili vrsti brojeva.
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(3) Agencija moze operatoru univerzalne usluge rjeSenjem iz Clana 47 stav 4 ovog zakona naloziti da
pretplatnicima obezbijedi:

1) pre-paid sistem za placanje pristupa do javne elektronske komunikacione mreze i koriS¢enje javnih
elektronskih komunikacionih usluga;

2) moguénost otpla¢ivanja naknade za prikljucenje na javnu elektronsku komunikacionu mrezu u ratama.
Kvalitet univerzalne usluge

Clan 52

(1) Operator univerzalne usluge duzan je da Agenciji kvartalno dostavlja podatke o izmjerenim parametrima
kvaliteta usluga, podatke o promjeni kvaliteta univerzalne usluge u roku od 30 dana od dana nastupanja te
promjene, kao i da, najmanje jednom godi$nje, objavi azurirane podatke o kvalitetu tih usluga na svojoj internet
stranici.

(2) Agencija moze, ako sumnja u ta¢nost dostavljenih podataka iz stava 1 ovog ¢lana operatora univerzalne usluge,
da ovlasti strucno lice koje ¢e izvrsiti provjeru tih podataka.

(3) Ako se provjerom iz stava 2 ovog ¢lana potvrdi tacnost dostavljenih podataka iz stava 1 ovog ¢lana, troskove
provjere placa Agencija.

(4) Ako se provjerom iz stava 2 ovog ¢lana utvrdi da dostavljeni podaci iz stava 1 ovog ¢lana nijesu ta¢ni, troSkove
provjere placa operator.

(5) Ako izmjerene vrijednosti parametara kvaliteta odredenog operatora univerzalne usluge, najmanje tri puta
uzastopno u toku godine, ne postizu grani¢ne vrijednosti, Agencija moZe otpoceti postupak izbora novog
operatora univerzalne usluge.

TroSkovi pruzanja univerzalne usluge

Clan 53

(1) Agencija na zahtjev za naknadu neto troskova pruzanja univerzalne usluge operatora univerzalne usluge donosi
odluku da li troskovi pruzanja univerzalne usluge predstavljaju nepravedan teret za operatora univerzalne
usluge, pri cemu obracunava neto troSak pruzanja univerzalne usluge, uzimajuéi u obzir neto troSak pruzanja
univerzalne usluge koju je operator univerzalne usluge dostavio u ponudi na javnom konkursu.

(2) Operator univerzalne usluge duzan je da, uz zahtjev za naknadu neto troskova iz stava 1 ovog ¢lana, dostavi
dokaze koji potvrduju osnovanost tog zahtjeva.

(3) Agencija, u postupku ocjene osnovanosti zahtjeva za naknadu neto troskova iz stava 1 ovog clana, moze da
angazuje ovlas¢enog revizora.

(4) Agencija ili ovlaSceni revizor kojeg je Agencija angazovala imaju pravo na uvid u racunovodstvenu i drugu
dokumentaciju podnosioca zahtjeva iz stava 1 ovog ¢lana, na osnovu koje se mogu izracunati neto troskovi
pruZanja univerzalne usluge.

(5) Ako Agencija utvrdi da je zahtjev za naknadu neto troSkova iz stava 1 ovog ¢lana osnovan, donijece rjeSenje o
utvrdivanju visine naknade neto troskova operatoru univerzalnih usluga.

(6) Rjesenje iz stava 4 ovog ¢lana, sa nalazom ovlaséenog revizora, Agencija objavljuje na svojoj internet stranici,
uzimajuéi u obzir obavezu ¢uvanja poslovne tajne.

(7) Agencija objavljuje podatke o obra¢unatom neto tro§ku pruzanja univerzalnih usluga, uklju¢ujuéi doprinose
svih operatora i sve trziSne koristi koje bi operatori mogli ostvariti na osnovu utvrdenih obaveza pruzanja
univerzalnih usluga.

Obracun neto tro§kova pruZanja univerzalne usluge

Clan 54

(1) Agencija obra¢unava neto troskove pruzanja univerzalne usluge za operatora univerzalne usluge kao razliku
izmedu neto troSkova u poslovanju sa pruzanjem univerzalne usluge i bez pruzanja ove usluge.

(2) Obracunom neto troskova pruzanja univerzalne usluge, u skladu sa posebnom metodologijom, procjenjuju se
troskovi koje bi svaki operator univerzalne usluge pokuSao da izbjegne da nije imao obavezu pruzanja
univerzalne usluge, kao i svu korist, ukljuujuéi i nematerijalnu korist, pri ¢emu nije dozvoljen dvostruki
obracun direktne ili indirektne koristi i troSkova.

(3) Operator univerzalne usluge duzan je da vodi odvojeno racunovodstvo na nacin da odvojeno iskaze prihode i
troskove nastale pruzanjem univerzalne usluge od prihoda i troskova ostvarenih od drugih usluga.
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(4) Operator univerzalne usluge duzan je da, do kraja drugog kvartala tekuc¢e godine, Agenciji dostavi izvjestaj o
pruzanju univerzalne usluge sa obracunom neto troskova i racunovodstvenom evidencijom, kao i podatke na
osnovu kojih je izvrSen obracun neto troSkova pruzanja univerzalne usluge u prethodnoj godini.

(5) Ako operator univerzalne usluge ne dostavi izvjestaj iz stava 4 ovog Clana, nema pravo na naknadu neto
troSkova.

(6) Agencija moze, u cilju smanjenja neto troskova pruzanja univerzalne usluge, operatoru univerzalne usluge
naloziti primjenu odredenih tehnickih i drugih rjeSenja ili zaklju¢ivanje ponudenih interkonekcionih ugovora ili
saradnju sa drugim operatorima ili priznati neto troSak do iznosa koji bi nastao primjenom zahtijevanog
tehni¢kog i drugog rjesenja.

(7) Metodologiju iz stava 2 ovog ¢lana, nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija, donosi Agencija.

Finansiranje univerzalne usluge

Clan 55

(1) Naknade neto troskova univerzalne usluge obezbjeduju se iz doprinosa koji placaju operatori ¢iji je udio u
ukupnom godi$njem prihodu u oblasti elektronskih komunikacija ve¢i od 2%.

(2) Visinu doprinosa iz stava 1 ovog c¢lana i nacin placanja za pojedinog operatora odreduje Agencija,
proporcionalno udjelu njegovog prihoda od pruzanja javnih elektronskih komunikacionih usluga, odnosno
davanja na koris¢enje elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme u ukupnom godiS$njem prihodu operatora iz stava 1 ovog ¢lana u oblasti elektronskih komunikacija.

(3) Operatori doprinos iz stava 1 ovog ¢lana plac¢aju neposredno operatoru univerzalne usluge, u visini i rokovima
koje rjesenjem odredi Agencija.

(4) Podatke o naknadi neto troskova univerzalne usluge, nacinu njihovog rasporedivanja i kori§¢enja po namjenama
Agencija objavljuje na svojoj internet stranici.

(5) Zbirni godisnji izvjestaj o naknadama neto troskova za obezbjedivanje univerzalne usluge Agencija objavljuje
na svojoj internet stranici do 31. decembra tekucée za prethodnu godinu.

VII. RADIO-FREKVENCIJSKI SPEKTAR
Upravljanje radio-frekvencijskim spektrom

Clan 56

(1) Upravljanje radio-frekvencijskim spektrom obuhvata planiranje, koordinaciju, dodjelu, monitoring i kontrolu
koriS¢enja radio-frekvencijskog spektra, u cilju omogucavanja efektivnog i efikasnog koriS¢enja ovog
ogranicenog resursa i obezbjedivanja rada radio stanica bez interferencije, uz postovanje nacela objektivnosti,
transparentnosti, konkurentnosti, nediskriminacije i proporcionalnosti.

(2) Agencija upravlja radio-frekvencijskim spektrom i planira upotrebu satelitskih orbita u skladu sa Propisima o
radiokomunikacijama (Radio Regulations) Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU), drugim
medunarodnim ugovorima i ovim zakonom.

(3) Prilikom strateskog planiranja, koordinacije i harmonizacije kori$¢enja radio-frekvencijskog spektra, Agencija
saraduje sa drzavama clanicama Evropske unije, uzimajuc¢i u obzir, pored ostalog i, ekonomske, sigurnosne i
zdravstvene, aspekte javnog interesa, slobodu izrazavanja, kulturne, nau¢ne, socijalne i tehnicke aspekte politika
Evropske unije, kao i interese razlicitih vrsta korisnika radio-frekvencijskog spektra i u najve¢oj moguéoj mjeri
tezi harmonizaciji u pogledu namjene, regulatornih i tehnickih uslova koriS¢enja, nacina dodjele i vremenske
dostupnosti za koris¢enje i dodjelu radio-frekvencija za odgovarajue primjene sa drzavama clanicama
Evropske unije.

(4) Agencija je duzna da obezbijedi efektivno i1 efikasno koriS¢enje radio-frekvencijskog spektra u cilju
omogucéavanja benefita za korisnike radio-frekvencija i obezbjedivanja trzisne konkurencije, ekonomije obima i
interoperabilnosti mreza i usluga, promovisuci tehnolosku neutralnost u najve¢oj mogucoj mjeri.

(5) Agencija podsti¢e harmonizovano kori§¢enje radio-frekvencijskog spektra za realizaciju javnih elektronskih
komunikacionih mreZza, u cilju postizanja zahtjeva iz stava 4 ovog ¢lana, narocito vode¢i raCuna o:

1) obezbjedivanju pokrivenosti kvalitetnom Sirokopojasnom bezicnom mrezom velike brzine;

2) omogucavanju brzog razvoja novih bezi¢nih komunikacionih tehnologija;

3) obezbjedivanju predvidljivosti i dosljednosti prilikom dodjele, produzenja, izmjene, ograni¢avanja i
oduzimanja prava kori$¢enja radio-frekvencijskog spektra, radi promovisanja dugoro¢nih ulaganja;

4) obezbjedivanju sprecavanja prekograni¢nih i nacionalnih Stetnih interferencija;
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5) promovisanju zajedni¢kog koris¢enja radio-frekvencijskog spektra, za slicne ili razli¢ite primjene, u skladu sa
principima trzisne konkurencije;

6) primjeni najprikladnijeg i najmanje zahtjevnog rezima kori§¢enja u skladu sa ¢lanom 60 ovog zakona, na
nacin da se u najvecoj mogucoj mjeri povecaju fleksibilnost, zajednicko koriscenje i efikasnost u korisé¢enju
radio-frekvencijskog spektra;

7) primjeni pravila za dodjelu, prenos, produZenje, izmjenu i oduzimanje prava koriS¢enja radio-frekvencijskog
spektra koja su jasno i transparentno utvrdena radi obezbjedivanja regulatorne izvjesnosti, dosljednosti i
predvidljivosti.

(6) U slucaju kad ne postoji traznja za koriS¢enjem radio-frekvencijskog spektra u skladu sa harmonizovanim
uslovima, Agencija moze donijeti odluku kojom se dozvoljava alternativno koriséenje cjelokupnog ili dijela
harmonizovanog radio-frekvencijskog opsega, ukljucujuci i nastavak koriS¢enja za postojece primjene, ako
takvo alternativno koriS¢enje ne sprecava, niti ometa dostupnost ili kori§¢enje opsega u drugim drzavama u
skladu sa harmonizovanim uslovima.

(7) Prije donosenja odluke iz stava 6 ovog ¢lana Agencija sprovodi javne konsultacije u cilju utvrdivanja traznje za
kori§¢enjem harmonizovanog radio-frekvencijskog spektra na trzistu, ukljucujuéi i procjenu buduce traznje.

(8) Agencija redovno, putem javnih konsultacija, preispituje alternativno kori$¢enje radio-frekvencijskog spektra,
po pravilu svake dvije godine ili bez odlaganja, na osnovu opravdanog zahtjeva za koris¢enje tog spektra u
skladu sa harmonizovanim uslovima.

(9) Ako se u postupku preispitivanja iz stava 8 ovog ¢lana utvrdi da postoji potreba za koris¢enjem radio-
frekvencijskog spektra u skladu sa harmonizovanim uslovima, Agencija ¢e ukinuti odluku iz stava 6 ovog ¢lana
i pokrenuti postupak dodjele radio-frekvencijskog spektra za koriS¢enje u skladu sa harmonizovanim uslovima.

(10) Agencija saraduje sa medunarodnim organizacijama i nadleZznim organima drugih drzava koji vrSe poslove
upravljanja radio-frekvencijskim spektrom, samostalno ili preko nadleznih organa.

(11) Ne dovode¢i u pitanje harmonizovano kori§¢enje radio-frekvencijskog spektra iz stava 5 ovog ¢lana, u radio-
frekvencijskim opsezima koji su odgovaraju¢im planom raspodjele radio-frekvencija opredijeljeni za realizaciju
javnih elektronskih komunikacionih mreza mogu se koristiti sve vrste tehnologija namijenjenih za pruzanje
javnih elektronskih komunikacionih usluga, osim radio mreza i bezi¢nih pristupnih tehnologija za koje je
Agencija utvrdila proporcionalna i nediskiminatorna ograni¢enja u cilju:

1) izbjegavanja Stetne interferencije;

2) zastite zivotne sredine i zdravlja ljudi od djelovanja elektromagnetnog zracenja;

3) obezbjedivanja kvaliteta usluge;

4) omogucavanja zajednickog korisc¢enja radio-frekvencijskog spektra u najvecoj mogucoj mjeri;
5) obezbjedivanja efikasnog koris¢enja radio-frekvencijskog spektra;

6) ostvarivanja ciljeva od javnog interesa.

(12) Ne dovodec¢i u pitanje harmonizovano kori$¢enje radio-frekvencijskog spektra iz stava 5 ovog ¢lana, u radio-
frekvencijskim opsezima koji su odgovaraju¢im planom raspodjele radio-frekvencija opredijeljeni za realizaciju
javnih elektronskih komunikacionih mreza mogu se pruzati sve vrste javnih elektronskih komunikacionih
usluga, osim usluga za koje je Agencija utvrdila proporcionalna i nediskiminatorna ogranic¢enja, ukljucujuci,
kad je to neophodno, i ona u cilju ispunjavanja zahtjeva propisanih Propisima o radiokomunikacijama
Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU).

(13) Ogranicenje u pruzanju javne elektronske komunikacione usluge u odredenom opsegu mora biti opravdano
razlozima ostvarivanja opstih ciljeva od javnog interesa koji, izmedu ostalih, ukljucuju zastitu Zivota, promociju
socijalne, regionalne i teritorijalne kohezije, izbjegavanje neefikasnog koris¢enja radio-frekvencijskog spektra i
promociju kulturnih i jezickih razlika i medijskog pluralizma.

(14) Zabrana pruzanja bilo koje druge javne elektronske komunikacione usluge u odredenom opsegu moze se
utvrditi samo ako je to opravdano iz razloga zastite koriS¢enja radio-frekvencija za potrebe hitnih sluzbi i sluzbi
spasavanja.

Plan namjene radio-frekvencijskog spektra

Clan 57

(1) Planom namjene radio-frekvencijskog spektra utvrduje se namjena radio-frekvencijskih opsega za pojedine
radiokomunikacione sluzbe, u skladu sa Propisima o radiokomunikacijama Medunarodne unije za
telekomunikacije (ITU).

(2) Planom namjene radio-frekvencijskog spektra za radio-frekvencijske opsege utvrduju se:
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1) namjena za jednu ili viSe radiokomunikacionih sluzbi u Crnoj Gori, pri ¢emu pojedini radio-frekvencijski
opsezi ne moraju biti namijenjeni odredenim radiokomunikacionim sluzbama (upotreba nezavisna od vrste
radiokomunikacione sluzbe);

2) koriSc¢enje u svrhu jedne ili viSe odgovarajucih primjena ili jedne ili viSe razli¢itih tehnologija, pri cemu
upotreba pojedinih radio-frekvencijskih opsega moze biti nezavisna od primijenjene tehnologije (tehnoloski
neutralna upotreba);

3) namjena u svrhu civilne i/ili vojne upotrebe;

4) uslovi kori$¢enja pripadajucih radio-frekvencija kojima se moze upucivati na primjenu odgovarajucih odluka
i preporuka Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU), Evropske konferencije administracija za postu i
telekomunikacije (CEPT) i drugih nadleznih medunarodnih organizacija i institucija, kao i drugih propisa i
medunarodnih ugovora.

(3) Plan namjene radio-frekvencijskog spektra objavljuje se u "SluZzbenom listu Crne Gore" i na internet stranici
Agencije.
(4) Plan namjene radio-frekvencijskog spektra donosi Vlada, na predlog Agencije.

Planovi raspodjele radio-frekvencija

Clan 58

(1) Planom raspodjele radio-frekvencija iz odredenog opsega utvrduje se podjela opsega na radio-frekvencijske
kanale, opsti regulatorni i tehnicki uslovi koriS¢enja, nacin dodjele radio-frekvencija i maksimalni period
vazenja odobrenja.

(2) U postupku donosenja plana raspodjele radio-frekvencija uzimaju se u obzir potrebe nacionalne i javne
bezbjednosti i odbrane, zastite od prirodnih i drugih elementarnih nepogoda, kao i potrebe hitnih sluzbi i sluzbi
spasavanja.

(3) Prije donosenja plana raspodjele radio-frekvencija Agencija je duzna da pribavi saglasnost:

1) organa koji su, u skladu sa zakonom, nadlezni za bezbjednost civilnog vazdu$nog, odnosno pomorskog
saobracaja, u vezi planova raspodjele radio-frekvencija iz opsega koji su planom namjene radio-
frekvencijskog spektra namijenjeni vazduhoplovnoj, odnosno pomorskoj sluzbi, a koji se koriste za potrebe
bezbjednosti civilnog vazdusnog, odnosno pomorskog saobracaja;

2) organa drzavne uprave nadleznog za poslove odbrane i Vojske Crne Gore, u vezi planova raspodjele radio-
frekvencija iz opsega koji su planom namjene radio-frekvencijskog spektra u cjelosti ili djelimi¢no
namijenjeni u svrhu zajednicke civilno-vojne upotrebe;

3) regulatornog organa za oblast audiovizuelnih medijskih usluga u vezi planova raspodjele radio-frekvencija iz
opsega koji su planom namjene radio-frekvencijskog spektra namijenjeni radio-difuznoj sluzbi.

(4) Planovi raspodjele radio-frekvencija objavljuju se u "SluZzbenom listu Crne Gore" i na internet stranici
Agencije.

(5) Planove raspodjele radio-frekvencija donosi Agencija, nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija, vodeci
racuna o potrebama i zahtjevima korisnika.

Koordinacija koriS¢enja radio-frekvencijskog spektra i prijava dodjele radio-frekvencija

Clan 59

(1) Agencija je duzna da preduzme sve potrebne mjere kako koris¢enje radio-frekvencijskog spektra dodijeljenog
na teritoriji Crne Gore ne bi sprecavalo drzave Clanice Evropske unije i drzave koje nijesu ¢lanice Evropske
unije da koriste harmonizovani radio-frekvencijski spektar na njihovoj teritoriji, posebno zbog prekograni¢nih
Stetnih interferencija.

(2) U preduzimanju mjera iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija uzima u obzir obaveze u skladu sa medunarodnim
ugovorima, a naroCito Propisima o radiokomunikacijama Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU),
propisima Evropske unije, kao i posebnim sporazumima o koordinaciji radio-frekvencija ¢iji je potpisnik Crna
Gora.

(3) Agencija saraduje sa nadleznim organima drugih drzava na prekograni¢noj koordinaciji koriséenja radio-
frekvencijskog spektra u svrhu rjeSavanja prepreka povezanih sa prekograniénom koordinacijom ili
prekograni¢nim Stetnim interferencijama koje onemogucavaju koriséenje harmonizovanog radio-frekvencijskog
spektra na teritoriji Crne Gore.

(4) Agencija je duzna da dodjelu radio-frekvencija prijavi Medunarodnoj uniji za telekomunikacije (ITU), u
sljede¢im slucajevima:
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1) ako je takva obaveza u skladu sa medunarodnim ugovorom;

2) ako koriS¢enje radio-frekvencija moze da prouzrokuje Stetnu interferenciju radikomunikacionoj sluzbi druge
drzave;

3) ako su radio-frekvencije namijenjene za medunarodnu radiokomunikaciju;

4) radi zastite koris¢enja radio-frekvencija na medunarodnom nivou.

Kori$éenje radio-frekvencija

Clan 60

(1) Fizicka i pravna lica, po pravilu, koriste radio-frekvencije na osnovu odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija
koje izdaje Agencija.

(2) Organ drzavne uprave nadlezan za poslove odbrane moze da koristi radio-frekvencije koje su planom namjene
radio-frekvencijskog spektra namijenjene u svrhu vojne upotrebe bez odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija.

(3) Blize podatke o koris¢enju radio-frekvencija iz stava 2 ovog ¢lana organ drzavne uprave nadlezan za poslove
odbrane duzan je da dostavi Agenciji, u roku od tri dana od dana prijema pisanog zahtjeva Agencije.

(4) Organi drzavne uprave nadlezni za odbranu, nacionalnu bezbjednost i unutrasnje poslove mogu da koriste
radio-frekvencije koje su planom namjene radio-frekvencijskog spektra namijenjene u svrhu civilne i zajednicke
civilno-vojne upotrebe bez odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija, samo ako je Agencija, na osnovu
prethodno podnesene prijave, utvrdila da takvo koriS¢enje radio-frekvencija nece izazvati Stetnu interferenciju
prema sistemima drugih korisnika.

(5) Organi drzavne uprave iz stava 4 ovog C¢lana duzni su da prilikom koris¢enja radio-frekvencija preduzimaju
djelotvorne mjere za sprec¢avanje Stetne interferencije prema sistemima drugih korisnika.

(6) Izuzetno od stava 1 ovog ¢lana, radio-frekvencije se mogu koristiti bez odobrenja za koriS¢enje radio-
frekvencija u skladu sa propisanim uslovima po principu opste autorizacije, odnosno uz obavezu prijave
kori$¢enja radio-frekvencija prije pocetka kori$éenja tih radio-frekvencija po principu notifikacije.

(7) Prilikom utvrdivanja koje radio-frekvencije se mogu koristiti bez odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija i
pod kojim uslovima, ukljucujuéi i uslove za zajednicko kori§éenje radio-frekvencijskog spektra, uzimaju se u
obzir sljedeci kriterijumi:

1) specifi¢ne karakteristike predmetnog radio-frekvencijskog opsega;

2) potreba zastite od Stetne interferencije;

3) definisanje adekvatnih uslova za zajednicko kori$¢enje radio-frekvencijskog spektra, gdje je potrebno;
4) potreba obezbjedivanja kvaliteta usluge;

5) ostvarivanje ciljeva od javnog interesa;

6) potreba omogucavanja efikasnog koris¢enja radio-frekvencijskog spektra.

(8) Princip koris¢enja radio-frekvencija bez odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija, ukljucujuéi i zajednicko
kori$¢enje radio-frekvencijskog spektra, primjenjuje se u svim sluc¢ajevima kad takvo koris¢enje omogucava
ispunjavanje kriterijuma iz stava 7 ovog Clana i kad koriS¢enje radio-frekvencija na osnovu odobrenja nije
neophodno da bi se maksimizirala efikasnost koriS¢enja radio-frekvencijskog spektra u smislu potraznje za
njegovim kori§¢enjem.

(9) Korisnik radio-frekvencija za koje je utvrdena obaveza prijave koriS¢enja prije pocetka koriS¢enja tih radio-
frekvencija, prijavu podnosi Agenciji u pisanom ili elektronskom obliku.

(10) Fizicka i pravna lica duzna su da radio-frekvencije koriste u skladu sa ovim zakonom, medunarodnim

ugovorima ¢iji je potpisnik Crna Gora i odobrenjem za kori$¢enje radio-frekvencija.

(11) Radio-frekvencije koje se mogu koristiti bez odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija i uslovi za njihovo
kori$¢enje, kao i radio-frekvencije ¢ije se koris¢enje bez odobrenja prijavljuje prije pocCetka koriSéenja tih radio-
frekvencija propisuje Agencija.

Postupak recenzije i usaglasena dodjela radio-frekvencija

Clan 61

(1) U slucaju kad namjerava da sprovede postupak javnog nadmetanja za dodjelu odobrenja za koris¢enje radio-
frekvencija iz opsega za koji su utvrdeni harmonizovani uslovi koriS¢enja za realizaciju javne beZicne
Sirokopojasne elektronske komunikacione mreze, Agencija ¢e, u skladu sa statusom Crne Gore u Grupi za
politiku radio spektra Evropske unije (RSPG), istovremeno sa pokretanjem postupka javnih konsultacija o
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nacrtu dokumentacije za javno nadmetanje iz Clana 71 stav 1 ovog zakona, o tome obavijestiti RSPG, uz
navodenje da li zahtijeva i kada sazivanje Foruma za recenziju (Peer Review Forum).

(2) Izuzetno od stava 1 ovog clana, RSPG mozZe, na sopstveni predlog, najkasnije tokom trajanja javnih
konsultacija o nacrtu dokumentacije za javno nadmetanje iz ¢lana 71 stav 1 ovog zakona, sazvati Forum za
recenziju ako smatra da bi se predlozenim uslovima dodjele i koriS§¢enja radio-frekvencija znatno dovelo u
pitanje ostvarenje regulatornih ciljeva iz ¢lana 4 ovog zakona i nacela upravljanja radio-frekvencijskim
spektrom iz ¢lana 56 ovog zakona.

(3) U slucaju odrzavanja Foruma za recenziju, bez obzira na nain pokretanja postupka, Agencija je duzna da
obrazlozi na koji nacin se predlozenim uslovima dodjele i kori§¢enja radio-frekvencija:

1) podstice razvoj trzista elektronskih komunikacija, prekograni¢no pruzanje usluga, trzisna konkurencija, u
najve¢oj mogucoj mjeri povecavaju pogodnosti za korisnike i ostvaruju regulatorni ciljevi iz ¢lana 4 ovog
zakona i nacela upravljanja radio-frekvencijskim spektrom iz ¢l. 56 do 60 ovog zakona;

2) obezbjeduje efektivno i efikasno koris¢enje radio-frekvencijskog spektra;

3) obezbjeduju stabilni i predvidljivi uslovi za ulaganje za postoje¢e i potencijalne korisnike radio-
frekvencijskog spektra prilikom izgradnje javnih elektronskih komunikacionih mreza koje se zasnivaju na
koris¢enju radio-frekvencijskog spektra.

(4) Forum za recenziju se po pravilu saziva jednom za svaki pojedinacni postupak dodjele odobrenja za koriscenje
radio-frekvencija iz stava 1 ovog ¢lana, osim ako Agencija ne zatrazi dodatno sazivanje.

(5) Nakon odrzanog Foruma za recenziju Agencija, u skladu sa statusom Crne Gore u RSPG, od te grupe moze
zatraziti:

1) izvjestaj o nacinu na koji se predloZzenim uslovima dodjele i kori$¢enja radio-frekvencija ostvaruju ciljevi iz
stava 3 ovog Clana, a koje mora odrazavati mi$ljenja razmijenjena u okviru Foruma za recenziju;
2) misljenje o predlozenim uslovima dodjele i kori§¢enja radio-frekvencija.

(6) Agencija moze, u skladu sa interesima Crne Gore, izdati odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija bez
sprovodenja postupka javnog nadmetanja, u cilju usaglaSavanja sa zajednickom dodjelom na nivou Evropske
unije, ako je koris¢enje radio-frekvencija harmonizovano, uslovi za pristup spektru i procedure dodjele
usaglaseni, a subjekti kojima se dodjeljuju radio-frekvencije odabrani u skladu sa medunarodnim ugovorima i
pravom Evropske unije.

(7) U slucaju iz stava 6 ovog ¢lana, Agencija neCe nametati dodatne uslove niti sprovoditi postupke kojima bi se
ogranicCila, izmijenila ili odlozila ispravna implementacija zajednicke dodjele radio-frekvencija, niti ¢e usvajanje
bilo kojeg novog propisa dovesti do nametanja dodatnih uslova, kriterijuma ili postupaka koji bi ogranicili,
izmijenili ili odlozili ispravnu implementaciju zajednicke dodjele radio-frekvencija, drugacijih od onih
propisanih ovim zakonom.

(8) Agencija saraduje sa nadleznim tijelima drzava ¢lanica Evropske unije u pogledu uskladivanja vremenskog
okvira koriS¢enja harmonizovanog radio-frekvencijskog spektra za realizaciju javnih elektronskih
komunikacionih mreza i, uzimajuéi u obzir okolnosti na nacionalnom trziStu, moze odrediti jedan ili vise
zajednickih rokova u kojima ¢e izdati odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija iz odredenog harmonizovanog
radio-frekvencijskog opsega."”

Zajednicka dodjela radio-frekvencija

Clan 62

(1) Agencija moze saradivati sa nadleznim tijelima drugih drzava, a posebno drzava Clanica Evropske unije, na
utvrdivanju zajednickih aspekata postupka dodjele radio-frekvencija i, kad je to primjereno, u saradnji sa
nadleznim tijelom druge drzave sprovesti zajednicki postupak dodjele radio-frekvencija, u skladu sa iskazanim
interesovanjem zainteresovanih subjekata.

(2) Prilikom utvrdivanja elemenata zajednickog postupka dodjele radio-frekvencija iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija
moze uzeti u obzir sljedeée aspekte:

1) pokretanje i sprovodenje postupka dodjele radio-frekvencija u skladu sa zajednicki dogovorenim vremenskim
okvirom;

2) odredivanje zajednickih uslova i procedura za izbor nosilaca i dodjelu odobrenja za kori$¢enje radio-
frekvencija, kad je to primjereno;

3) odredivanje zajednic¢kih ili uporedivih uslova koriS¢enja radio-frekvencija kojima se, izmedu ostalog,
korisnicima omoguc¢ava dodjela sli¢nih frekvencijskih blokova, kad je to primjereno;
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4) mogu¢énost ukljucivanja drugih drzava u zajednicki postupak dodjele radio-frekvencija u bilo kom trenutku
prije zavrsetka tog postupka.

(3) Ako Agencija odlu¢i da ne ucestvuje u zajednickom postupku dodjele radio-frekvencija, uprkos iskazanom
interesovanju zainteresovanih subjekata, obavezna je da ih obavijesti o razlozima svoje odluke.

Izdavanje odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija

Clan 63

(1) Odobrenje za koris¢enje radio-frekvencija izdaje Agencija, na osnovu zahtjeva za izdavanje odobrenja za
koris¢enje radio-frekvencija.

(2) Odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija iz opsega za koje je odgovaraju¢im planom raspodjele radio-
frekvencija utvrdeno da se dodjeljuju na ekskluzivnoj osnovi na ¢itavoj teritoriji Crne Gore za realizaciju javne
elektronske komunikacione mreze, odnosno kad se u skladu sa ¢lanom 68 ovog zakona utvrdi da je iskazano
interesovanje vece od raspolozivih radio-frekvencijskih resursa, izdaje se na osnovu sprovedenog postupka
javnog nadmetanja.

(3) Izdavanje odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija zasniva se na objektivnim, transparentnim, konkurentnim,
nediskriminatornim i proporcionalnim kriterijumima.

Postupak izdavanja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija

Clan 64

(1) Postupak izdavanja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija pokre¢e se podnosenjem zahtjeva fizickog ili
pravnog lica, u pisanoj ili elektronskoj formi.

(2) Zahtjev iz stava 1 ovog ¢lana sadrzi:

1) za fizicko lice - ime i prezime, jedinstveni mati¢ni broj, adresu prebivalista, kontakt podatke (telefon, email)
kad je fizicko lice drzavljanin Crne Gore, odnosno ime i prezime, datum i mjesto rodenja, broj pasosa ili
liéne karte i drzavu koja je izdala pasos ili li¢nu kartu, mjesto boravka i adresu stanovanja, kontakt podatke
(telefon, email) za strano fizicko lice;

2) za pravno lice - naziv i oblik privrednog drustva, adresu sjedista, poreski identifikacioni broj i registarski
broj, broj ziro racuna i naziv banke, ime i prezime zastupnika, kontakt podatke (telefon, email);

3) podatke o radio-frekvencijskom opsegu, vrsti radiokomunikacione sluzbe i tipu veze na koji se zahtjev
odnosi;

4) obrazlozenje razloga za koris¢enje radio-frekvencija.

(3) Uz zahtjev iz stava 1 ovog ¢lana podnosilac zahtjeva je duzan da dostavi tehnicko rjesenje koriscenja radio-
frekvencija.

(4) Podnosilac zahtjeva iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da, za obradu zahtjeva, Agenciji plati naknadu, ¢iju visinu
utvrduje Agencija, a koja ne moze biti visa od stvarnih troskova obrade zahtjeva.

(5) Naknadu iz stava 4 ovog ¢lana ne placaju podnosioci zahtjeva iz ¢lana 89 stav 1 tac. 1, 2 1 7 ovog zakona.

(6) Obrazac i na¢in podnoSenja zahtjeva iz stava 1 ovog ¢lana i sadrzinu tehni¢kog rjeSenja iz stava 3 ovog ¢lana
propisuje Agencija.

Odlucivanje po zahtjevu

Clan 65

(1) Agencija odlucuje o zahtjevima za izdavanje odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija po redosljedu njihovog
prijema, osim kad se odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija izdaje na osnovu sprovedenog postupka javnog
nadmetanja.

(2) Agencija izdaje odobrenje za kori$¢enje radio-frekvencija u §to je moguce krac¢em roku, a najkasnije u roku od
45 dana od dana prijema urednog zahtjeva i objavljuje podatke o izdatom odobrenju na svojoj internet stranici.

(3) Agencija ¢e rjesenjem odbiti zahtjev za izdavanje odobrenja iz stava 1 ovog ¢lana ako utvrdi da:
1) zahtjev nije podnijet u skladu sa clanom 64 st. 2, 3 i 4 ovog zakona;

2) zahtjev nije u skladu sa planom namjene radio-frekvencijskog spektra ili odgovaraju¢im planom raspodjele
radio-frekvencija;

3) radio-frekvencije za koje se podnosi zahtjev nijesu raspolozive;
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4) odobravanje radio-frekvencija nije u saglasnosti sa principima efektivnog i efikasnog koriS¢enja radio-
frekvencijskog spektra ili moze prouzrokovati §tetne posljedice na rad drugih elektronskih komunikacionih
sistema ili opreme;

5) odobravanje radio-frekvencija ugrozava zivot i zdravlje ljudi, zivotnu sredinu ili nacionalnu bezbjednost;

6) podnosilac zahtjeva za koriSéenje radio-frekvencija koje su planom namjene radio-frekvencijskog spektra
namijenjene radio-difuznoj sluzbi ne posjeduje odgovarajuce odobrenje izdato od strane regulatornog organa
nadleznog za oblast audiovizuelnih medijskih usluga.

Radio-amaterske komunikacije

Clan 66

Nacin koris¢enja radio-frekvencija koje su planom namjene radio-frekvencijskog spektra namijenjene
amaterskoj radiokomunikacionoj sluzbi, klase radio-amatera, ispitni program i polaganje radio-amaterskog ispita,
tehnicke i druge uslove za upotrebu radio-amaterskih stanica propisuje Agencija.

Ogranicenje broja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija

Clan 67

(1) Agencija moze planom raspodjele radio-frekvencija iz pojedinog opsega uvesti ograni¢enje broja odobrenja za
koriS¢enje radio-frekvencija za pojedine vrste radiokomunikacionih mreza ili bezi¢nih pristupnih tehnologija, na
principu proporcionalnosti i pod jednakim uslovima, radi:

1) izbjegavanja Stetne interferencije;

2) zastite zivotne sredine i zdravlja ljudi od djelovanja elektromagnetnog zracenja;
3) ostvarivanja maksimalne koristi za korisnike i podsticanja konkurencije;

4) obezbjedivanja kvaliteta usluge;

5) obezbjedivanja efikasne upotrebe radio-frekvencijskog spektra;

6) ostvarivanja ciljeva od javnog interesa.

(2) U slucaju kad utvrdi da je ogranicavanje broja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija iz nekog opsega
neophodno, Agencija je duzna da:
1) jasno navede razloge za uvodenje ogranicenja, posebno daju¢i odgovarajuéi znacaj potrebi ostvarivanja $to
vecih pogodnosti za korisnike i podsticanja razvoja trzi$ne konkurencije;

2) po potrebi, preispituje uvedena ogranicenja u redovnim vremenskim intervalima ili na opravdan zahtjev
zainteresovanih subjekata;

3) svim zainteresovanim stranama, ukljucujuci korisnike i potrosace, pruzi mogucénost da izraze svoje stavove o
bilo kom ograni¢enju putem javnih konsultacija u skladu sa ¢lanom 206 ovog zakona.

(3) Ogranicenje broja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija u smislu ovog ¢lana ne dovodi u pitanje prenos
prava koris¢enja radio-frekvencija u skladu sa ¢lanom 83 ovog zakona."

Ispitivanje zainteresovanosti za koriS¢enje radio-frekvencija

Clan 68

(1) Ako Agencija, po iskazanom interesovanju najmanje jednog fizickog ili pravnog lica, ocijeni da moze postojati
povecano interesovanje za koriS¢enje radio-frekvencija iz opsega za koje je, u skladu sa ¢lanom 67 ovog zakona,
ograni¢en broj odobrenja, a koje bi bilo vece od raspolozivog radio-frekvencijskog resursa, duzna je da raspise
javni poziv za izrazavanje interesovanja za kori$¢enje predmetnih radio-frekvencija.

(2) Javni poziv iz stava 1 ovog ¢lana objavljuje se na internet stranici Agencije.
(3) Javnim pozivom iz stava 1 ovog Clana Agencija je duzna da od zainteresovanih fizickih i pravnih lica zatrazi

podatke u vezi sa planiranim nacinom i uslovima kori§¢enja radio-frekvencija, uslugama koje se namjeravaju
pruzati, kao i dokaze o stru¢noj i finansijskoj osposobljenosti za realizaciju projekta.

(4) Rok za izrazavanje interesovanja po javnom pozivu iz stava 1 ovog ¢lana ne moze biti kra¢i od 30 dana od dana
objavljivanja javnog poziva.

(5) Agencija, u roku od 45 dana od dana izrazavanja interesovanja iz stava 3 ovog Clana, odlucuje o potrebi

sprovodenja javnog nadmetanja u skladu sa ¢lanom 69 ovog zakona i duzna je da odluku istog dana objavi na
svojoj internet stranici.

Pravni ekspert doo, Podgorica 32



Katalog propisa 2025

(6) U slucaju kad Agencija odluc¢i da za izdavanje odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija nije potrebno
sprovodenje javnog nadmetanja, subjekti koji su u postupku ispitivanja zainteresovanosti za kori§¢enje radio-
frekvencija izrazili interesovanje za koris¢enje radio-frekvencija mogu podnijeti zahtjev za izdavanje odobrenja
za koris¢enje radio-frekvencija u skladu sa clanom 64 stav 2 tac. 1, 2 i 3 i stav 4 ovog zakona, u roku od 30 dana
od dana donosenja odluke Agencije.

(7) O zahtjevu iz stava 6 ovog ¢lana Agencija odlucuje u skladu sa ¢lanom 65 ovog zakona.

(8) Kad Agencija zakljuci da je moguce dodijeliti dodatna odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija iz opsega za
koji je u skladu sa ¢lanom 67 ovog zakona ograni¢en broj odobrenja za kori§¢enje radio-frekvencija, duzna je da
to azurira u odgovaraju¢em planu raspodjele i pokrene postupak dodjele tih odobrenja."

Postupak javnog nadmetanja

Clan 69

(1) Postupak javnog nadmetanja u sluajevima iz clana 63 stav 2 ovog zakona sprovodi Agencija u postupku
zasnovanom na nacelima otvorenosti, objektivnosti, transparentnosti, nediskriminatornosti i proporcionalnosti.

(2) U slucaju kad se odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija izdaje na osnovu postupka javnog nadmetanja,
Agencija je duzna da utvrdi metod javnog nadmetanja (tender ili aukcija) i jasno obrazlozi kojim razlozima se
vodila prilikom odabira jednog ili drugog metoda, daju¢i odgovaraju¢i znacaj potrebi ispunjavanja ciljeva od
opsteg interesa koji, pored podsticanja trziSne konkurencije, mogu ukljuciti i podsticanje prosirenja pokrivenosti
signalom mreZe, obezbjedivanje zahtijevanog kvaliteta usluge ili podsticanje efikasnog kori§¢enja radio-
frekvencijskog spektra, uzimajuci u obzir uslove korisc¢enja i visinu jednokratne naknade za dodjelu odobrenja.

(3) Agencija odlukom pokrece postupak javnog nadmetanja, najkasnije Sest mjeseci od dana donosenja odluke iz
Clana 68 stav 5 ovog zakona, odnosno od dana izraZzavanja interesovanja za koriS¢enje radio-frekvencija iz
opsega za koje je odgovaraju¢im planom raspodjele utvrdeno da se dodjeljuju na ekskluzivnoj osnovi na
teritoriji Crne Gore za realizaciju javne elektronske komunikacione mreze.

(4) Odluka iz stava 3 ovog ¢lana obavezno sadrzi:

1) radio-frekvencije koje su predmet javnog nadmetanja, oblasti u kojoj se mogu koristiti i period vazenja
odobrenja;

2) metod javnog nadmetanja (tender ili aukcija);

3) uslove, zahtjeve i kvalifikacije koje u€esnici u postupku javnog nadmetanja treba da ispune, ukljucujuéi i
uslove u pogledu podobnosti ponudaca za ucesce u postupku javnog nadmetanja;

4) najnizi iznos jednokratne naknade za dodjelu odobrenja za kori§¢enje radio-frekvencija;

5) kriterijume za izbor najpovoljnije ponude i nacin vrednovanja ponuda u postupku javnog nadmetanja;
6) rok i na¢in podnosenja ponude na tenderu, odnosno zahtjeva za ucesce na aukciji;

7) adresu, mjesto, datum i vrijeme javnog otvaranja ponuda na tenderu, odnosno pocetka aukcije;

8) podatke o kontakt osobi zaduzenoj za davanje informacija od znacaja za postupak javnog nadmetanja;
9) cijenu otkupa, nacin placanja i na¢in preuzimanja dokumentacije za javno nadmetanje;

10) visinu naknade za uce$ce na aukciji;

11) visinu garancije ponude;

12) rok u kojem ¢e ponudaci biti obavijesteni o ishodu javnog nadmetanja.

(5) Agencija donosi odluku o izboru ponudaca u roku od 30 dana od dana javnog otvaranja ponuda na tenderu,
odnosno dana zavrsetka aukcije.

(6) Najnizi iznos jednokratne naknade iz stava 4 tacka 4 ovog ¢lana i nacin placanja, kao i visinu garancije ponude
iz stava 4 tacka 11 ovog Clana, odreduje Ministarstvo, vodeé¢i racuna o vrijednosti spektra u slu¢aju njegovog
moguceg alternativnog koris¢enja i troskovima povezanim sa ispunjenjem uslova iz odobrenja, uz primjenu,
koliko je moguce, nacina placanja naknade povezanog sa trenutnom raspolozivos¢u radio-frekvencija za
koris¢enje.

(7) Cijenu za otkup dokumentacije za javno nadmetanje iz stava 4 tacka 9 ovog ¢lana, u visini stvarnih troSkova
njene izrade, kao 1 visinu naknade za u¢e$ce na aukciji iz stava 4 tacka 10 ovog ¢lana, u visini stvarnih troskova
sprovodenja aukcije, odreduje Agencija.

(8) Iznos jednokratne naknade ostvaren u postupku javnog nadmetanja uplacuje se u budzet Crne Gore, u roku od
15 dana od dana donoSenja odluke iz stava 4 ovog ¢lana.

(9) Ministarstvo, uz prethodnu saglasnost ministarstva nadleznog za finansije, moze dozvoliti plac¢anje jednokratne
naknade iz stava 6 ovog ¢lana u viSe godi$njih rata.
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(10) Blizi nacin podnoSenja i postupak javnog otvaranja ponuda na tenderu, odnosno format, pravila i nacin
podnoSenja zahtjeva za ucCeS$¢e na aukciji, nafin vrednovanja ponuda, kriterijume za izbor ponudaca, kao i
rokove pojedinih faza tih postupaka propisuje Agencija."

Rok za podnosenje ponude na tenderu, odnosno zahtjeva za uce$¢e na aukciji

Clan 70

(1) Rok za podnosenje ponude na tenderu, odnosno zahtjeva za uces¢e na aukciji ne moze biti kraéi od 30 ni duzi
od 90 dana od dana donosenja odluke iz ¢lana 69 stav 3 ovog zakona.

(2) Agencija je duzna da, do isteka roka iz stava 1 ovog €lana, drzi u tajnosti listu u¢esnika u postupku javnog
nadmetanja i podnesene ponude na tenderu, odnosno zahtjeve za ucesce na aukciji.

Dokumentacija za javno nadmetanje

Clan 71

(1) Agencija je duzna da u dokumentaciji za javno nadmetanje precizira i pojasni uslove, zahtjeve i druge elemente
odluke iz ¢lana 69 stav 3 ovog zakona i detaljno opise uslove dodjele i koris¢enja radio-frekvencija koje su
predmet dodjele, nacin dokazivanja ispunjenosti uslova u pogledu podobnosti ponudaca za ucesée u postupku
javnog nadmetanja, proceduru javnog nadmetanja, nacin podnoSenja i postupak javnog otvaranja ponuda na
tenderu, odnosno format, pravila i nac¢in podnosenja ponuda na aukciji, nacin vrednovanja ponuda, kriterijume
za izbor ponudaca, kao i rokove pojedinih faza postupka.

(2) Dokumentacija za javno nadmetanje predmet je javnih konsultacija u skladu sa ¢lanom 206 ovog zakona.
Otvaranje i ocjenjivanje ponuda na tendru

Clan 72
(1) U postupku javnog otvaranja ponuda na tenderu Agencija razmatra samo blagovremeno pristigle ponude.

(2) Postupak iz stava 1 ovog ¢lana obuhvata provjeru da li je ponuda podnesena u skladu sa dokumentacijom za
javno nadmetanje i da li podnosilac ponude ispunjava propisane uslove.

(3) Agencija moze od podnosioca ponude traziti dodatne informacije neophodne za procjenu da li podnosilac
ponude ispunjava propisane uslove.

(4) Agencija ne¢e razmatrati ponude koje nijesu podneSene u skladu sa dokumentacijom za javno nadmetanje i
ponude ¢iji podnosilac ne ispunjava uslove odredene dokumentacijom za javno nadmetanje i ovim zakonom.

Razmatranje ponuda

Clan 73

Nakon zavrSetka postupka otvaranja i ocjenjivanja ponuda na tenderu, pristupa se razmatranju ponuda u skladu
sa kriterijumima utvrdenim odlukom iz ¢lana 69 stav 3 ovog zakona i sacinjava se rang lista ponudaca.

Razmatranje zahtjeva za uce§ée na aukciji

Clan 74

(1) U postuku razmatranja blagovremeno pristiglih zahtjeva za uce$ce na aukciji Agencija ispituje kvalifikovanost
podnosioca zahtjeva, odnosno vr$i provjeru da li je zahtjev za uceSce na aukciji podnesen u skladu sa
dokumentacijom za javno nadmetanje i da li podnosilac zahtjeva ispunjava uslove u skladu sa dokumentacijom
za javno nadmetanje i ovim zakonom.

(2) O kvalifikovanosti podnosioca zahtjeva za uces¢e na aukciji Agencija donosi odluku.

(3) Agencija ¢e odbiti zahtjev za uceS¢e na aukciji ako podnosilac zahtjeva ne ispunjava uslove u skladu sa
dokumentacijom za javno nadmetanje i ovim zakonom.

(4) Podnosilac zahtjeva za ucesce na aukciji za koga je utvrdena kvalifikovanost i koji je platio naknadu za ucesce
na aukciji iz ¢lana 69 stav 4 tacka 10 ovog zakona stice status kvalifikovanog ponudaca na aukciji.

(5) Nakon sprovedenog postupka aukcije sacinjava se rang lista kvalifikovanih ponudaca na aukciji.
DonoSenje odluke

Clan 75
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(1) Na osnovu rang liste iz ¢lana 73, odnosno ¢lana 74 stav 5 ovog zakona Agencija, u roku od 45 dana od dana
saCinjavanja rang liste, donosi i na svojoj internet stranici objavljuje odluku o izboru ponudaca u postupku
javnog nadmetanja.

(2) Na osnovu odluke iz stava 1 ovog ¢Clana, izabrani ponuda¢ podnosi zahtjev za izdavanje odobrenja za koriscenje
radio-frekvencija u skladu sa ¢lanom 64 st. 2 i 4 ovog zakona.

(3) Agencija izdaje odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija na osnovu urednog zahtjeva iz stava 2 ovog Clana i
dokaza o uplati naknade za izdavanje odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija, u postupku u skladu sa ¢lanom
65 ovog zakona.

Sadrzaj odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija

Clan 76
(1) Odobrenje za koris¢enje radio-frekvencija sadrzi podatke o:
1) nosiocu odobrenja za kori§¢enje radio-frekvencija;
2) dodijeljenim radio-frekvencijama;
3) lokaciji predajnika i/ili prijemnika i oblasti pokrivanja;
4) tehnickim parametrima kori§¢enja odobrenih radio-frekvencija;
5) periodu vazenja odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija;
6) visini godis$njih naknada u vezi sa kori§¢enjem radio-frekvencija;
7) posebnim uslovima za koris¢enje dodijeljenih radio-frekvencija iz ¢lana 78 ovog zakona.

(2) Odobrenje za koris¢enje radio-frekvencija koje su planom namjene radio-frekvencijskog spektra namijenjene
radio-difuznoj sluzbi, pored podataka iz stava 1 ovog clana, sadrzi i identifikacioni znak audiovizuelnog
medijskog sadrzaja i podatke iz odobrenja za emitovanje radijskih i/ili televizijskih programa koje izdaje
regulatorni organ za oblast audiovizuelnih medijskih usluga.

(3) Korisnici radio-frekvencija duzni su da obavijeste Agenciju o promjeni podataka iz stava 1 tacka 1 i stava 2
ovog ¢lana u roku od 15 dana od dana nastanka tih promjena.

(4) Tehnicko rjeSenje koris¢enja radio-frekvencija iz Clana 64 stav 3 ovog zakona smatra se sastavnim dijelom
odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija.

Prijava tehni¢kih parametara kori$éenja odobrenih radio-frekvencija

Clan 77

(1) Nosilac odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija na ekskluzivnoj osnovi na Citavoj teritoriji Crne Gore za
realizaciju javne elektronske komunikacione mreze duzan je da Agenciji prijavi tehicke parametre koriS¢enja
odobrenih radio-frekvencija iz ¢lana 76 stav 1 tacka 4 ovog zakona na svakoj pojedina¢noj lokaciji.

(2) Prijava tehickih parametara iz stava 1 ovog ¢lana podnosi se u pisanoj ili elektronskoj formi.

(3) Nosilac odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija iz stava 1 ovog ¢lana moze da pocne sa koriS¢enjem
odobrenih radio-frekvencija ili izmijeni prijavljene tehniCke parametre koriS¢enja odobrenih radio-frekvencija
na pojedinac¢noj lokaciji najranije 15 dana od dana podnoSenja prijave iz stava 1 ovog ¢lana, osim ako prije
isteka tog roka od Agencije ne dobije obrazlozeno obavjestenje da prijavljeni parametri nijesu u skladu sa
zakonom, planom namjene, planom raspodjele ili odobrenjem za koris¢enje radio-frekvencija.

(4) Blizi nacin podnoSenja i obrazac prijave iz stava 2 ovog ¢lana propisuje Agencija.
(5) Prijava iz stava 2 ovog ¢lana smatra se sastavnim dijelom odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija.

Posebni uslovi za koriS§¢enje odobrenih radio-frekvencija

Clan 78

(1) Agencija odobrenjem za koriS¢enje radio-frekvencija moze, u slucaju potrebe, utvrditi posebne uslove za
kori$¢enje radio-frekvencija kojima se odreduje:

1) vrsta usluge, mreze ili tehnologija za koju se dodjeljuje pravo koriS¢enja radio-frekvencija, ukljucujuci
zahtjeve u pogledu pokrivenosti signalom mreZze i kvaliteta usluge;
2) mjere za obezbjedivanje efektivnog i efikasnog kori§¢enja radio-frekvencija;

3) tehnicki i1 operativni uslovi neophodni za izbjegavanje Stetne interferencije i zaStitu od elektromagnetnog
zracenja;
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4) posebne obaveze koje je nosilac odobrenja preuzeo u postupku javnog nadmetanja za dodjelu odobrenja za
kori§¢enje radio-frekvencija ili u postupku produzenja perioda vazenja odobrenja za koris¢enje radio-
frekvencija;

5) posebni uslovi za izmjenu, oduzimanje, prestanak, produzenje, prenos i iznajmljivanje prava koris¢enja radio-
frekvencija;

6) obaveza udruzivanja ili zajednickog koriS¢enja radio-frekvencijskog spektra ili omogucavanje pristupa radio-
frekvencijskom spektru za druge korisnike u odredenim oblastima ili na nacionalnom nivou;

7) obaveze u skladu sa medunarodnim ugovorima koji se odnose na kori§¢enje radio-frekvencijskog spektra.

(2) Pored uslova iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija odobrenjem za kori§¢enje radio-frekvencija moze, narocito iz
razloga obezbjedivanja efikasnog i efektivnog koris¢enja radio-frekvencijskog spektra ili podsticanja Sirenja
pokrivenosti signalom mreze, utvrditi i posebne uslove u pogledu:

1) zajednickog koriS¢enja pasivne ili aktivne infrastrukture na kojoj se zasniva koris¢enje radio-frekvencijskog
spektra;

2) sporazuma o komercijalnom pristupu usluzi rominga;
3) zajednicke izgradnje infrastrukture na kojoj se zasniva koris¢enje radio-frekvencijskog spektra.

Mjere za zaStitu trZiSne konkurencije

Clan 79

(1) Radi omogucéavanja efikasne trziSne konkurencije Agencija moze, prilikom dodjele, izmjene ili produzenja
vazenja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija za realizaciju javnih elektronskih komunikacionih mreza, na
osnovu objektivne procjene stanja trziSne konkurencije na relevantnom trzitu, a narocito na osnovu procjene
uslova buduceg razvoja trzisne konkurencije, uzimajuéi u obzir raspolozive uporedne podatke, odrediti sljedece
mjere:

1) ograniciti Sirinu radio-frekvencijskog spektra iz jednog ili viSe opsega koju je moguce dodijeliti bilo kojem
korisniku ili, u opravdanim okolnostima, nametnuti obaveze, kao $to je pruzanje veleprodajnog pristupa,
nacionalnog ili regionalnog rominga, u jednom ili vise radio-frekvencijskih opsega;

2) opredijeliti odredeni dio jednog ili viSe radio-frekvencijskih opsega za dodjelu novim ucesnicima na trzistu,
ako je to primjereno i opravdano na trzistu;

3) odbiti novu dodjelu radio-frekvencija iz postojeceg ili novog opsega ili nametnuti uslove u cilju spreavanja
naruSavanja trzi$ne konkurencije prouzrokovane dodjelom, prenosom ili akumuliranjem prava kori¢enja
radio-frekvencijskog spektra;

4) propisati uslove kojima se zabranjuje prenos prava koris¢enja radio-frekvencija ili utvrditi uslove za prenos
koji ne podlijezu ocjeni koncentracije u skladu sa propisima o zastiti trzisSne konkurencije, ako bi takav
prenos mogao dovesti do znatnog narusavanja trziSne konkurencije;

5) izmijeniti postoje¢e odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija, ako je to potrebno, u svrhu naknadnog
spreCavanja naruSavanja trziSne konkurencije prouzrokovanog bilo kakvim prenosom ili akumuliranjem
radio-frekvencijskog spektra.

(2) Prilikom odredivanja mjera iz stava 1 ovog ¢lana Agencija ocjenjuje i oCekivani uticaj tih mjera na postojeca i
buducéa ulaganja ucesnika na trzistu, a narocito na izgradnju elektronskih komunikacionih mreza.

Period vaZenja odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija

Clan 80
(1) Odobrenje za koris¢enje radio-frekvencija Agencija izdaje na period do deset godina.

(2) Odobrenje za ekskluzivno koris¢enje radio-frekvencija na Citavoj teritoriji Crne Gore za realizaciju javne
elektronske komunikacione mreze Agencija izdaje na period do 20 godina, pri ¢emu se, kad se opseg po prvi put
dodjeljuje za ove primjene, odobrenje izdaje na period od najmanje 15 godina.

(3) Agencija moze prilagoditi period vazenja odobrenja za kori§¢enje radio-frekvencija iz stava 2 ovog ¢lana na
nacin da se omoguci istovremeni prestanak vazenja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija iz jednog ili vise
opsega.

(4) Odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija iz opsega koji su planom namjene radio-frekvencijskog spektra
namijenjene za radio-difuznu sluzbu izdaje se do isteka vazenja odgovarajuceg odobrenja za emitovanje
radijskih i/ili televizijskih programa koje izdaje regulatorni organ nadlezan za oblast audiovizuelnih medijskih
usluga.
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Privremeno odobrenje za koriS¢enje radio-frekvencija

Clan 81

(1) Za koris¢enje radio-frekvencija u svrhu ispitivanja, mjerenja i testiranja radio-komunikacione opreme za
ograni¢enu oblast pokrivenosti, Agencija izdaje privremeno odobrenje, sa periodom vaZenja do Sest mjeseci.

(2) Za koris¢enje radio-frekvencija u svrhu obezbjedivanja komunikacije u sluc¢aju vanrednih dogadaja i dogadaja
privremenog karaktera, ukljucujuci sportske, zabavne, kulturne i nau¢ne dogadaje, Agencija izdaje privremeno
odobrenje, sa periodom vazenja do 90 dana, a u slu¢aju vanredne situacije, na period dok vanredna situacija
traje.

(3) Za korisc¢enje radio-frekvencija u svrhu povecanja kvaliteta javnih elektronskih komunikacionih usluga u
slucaju sportskih, zabavnih, kulturnih, nau¢nih i drugih skupova sa velikim brojem ucesnika na ogranicenom
prostoru, osim radio-frekvencija koje se dodjeljuju u postupku javnog nadmetanja, Agencija izdaje privremeno
odobrenje sa periodom vazenja do 90 dana, a u slucaju turistickih objekata u periodu boravka velikog broja
gostiju sa periodom vaZenja do Sest mjeseci.

(4) Za alternativno koris¢enje radio-frakvencija iz harmonizovanog radio-frekvencijskog opsega Agencija izdaje
privremeno odobrenje sa periodom vaZenja u skladu sa odlukom iz ¢lana 56 stav 6 ovog zakona.

(5) Privremeno odobrenje iz st. 1 do 4 ovog ¢lana izdaje se u skladu sa €l. 64 1 65 ovog zakona.

(6) Agencija ¢e odbiti zahtjev za izdavanje privremenog odobrenja iz st. 1 do 4 ovog ¢lana, osim u slu¢ajevima iz
¢lana 65 stav 3 ovog zakona, i ako utvrdi da je zahtjev podnesen iskljucivo u cilju izbjegavanja izdavanja
odobrenja u skladu sa ¢lanom 64 ovog zakona.

(7) Za privremeno kori$¢enje radio-frekvencija iz st. 1 do 4 ovog Clana placa se naknada u skladu sa ¢lanom 88 st.
1 14 ovog zakona.

ProduZenje vaZenja odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija

Clan 82

(1) Vazenje odobrenja za koriséenje radio-frekvencija moze se produziti, na zahtjev nosioca odobrenja, ako su
ispunjeni uslovi za koris¢enje radio-frekvencija utvrdeni odobrenjem i ako samim odobrenjem nije iskljucena
mogucénost produZenja.

(2) Zahtjev iz stava 1 ovog Clana podnosi se Agenciji najranije 90, a najkasnije 30 dana prije isteka perioda vazenja
odobrenja.

(3) U slucaju iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija nosiocu odobrenja izdaje novo odobrenje za koris¢enje radio-
frekvencija, u skladu sa ¢l. 64 i 65 ovog zakona.

(4) Odobrenje za ekskluzivno koriSéenje radio-frekvencija na Citavoj teritoriji Crne Gore za realizaciju javne
elektronske komunikacione mreZe produzava se na osnovu sprovedenog postupka javnog nadmetanja, osim ako
Agencija procijeni da je produZenje vazenja odobrenja bez sprovodenja tog postupka, za cjelokupne ili dio
dodijeljenih radio-frekvencija, opravdano.

(5) U slucaju iz stava 4 ovog ¢lana, Agencija je duzna da, po sluzbenoj duznosti, najkasnije dvije godine prije
isteka perioda vazenja odobrenja pokrene postupak procjene opravdanosti produzenja vazenja odobrenja bez
sprovodenja postupka javnog nadmetanja, odnosno da taj postupak, na zahtjev imaoca odobrenja, pokrene
najranije pet godina prije isteka perioda vazenja odobrenja.

(6) U postupku procjene opravdanosti produzenja vazenja odobrenja bez sprovodenja postupka javnog nadmetanja,
Agencija uzima u obzir sljedece:

1) nacela iz ¢lana 4 ovog zakona;

2) aktuelne tehnicke uslove koris¢enja radio-frekvencija utvrdene planom raspodjele;

3) ispunjenost uslova iz odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija, naroCito u pogledu pokrivanja signalom
mreze i kvaliteta usluge;

4) potrebu podsticanja ili spre¢avanja narusavanja trziSne konkurencije u skladu sa ¢lanom 79 ovog zakona;

5) poboljsanje efektivnosti koris¢enja radio-frekvencijskog spektra u odnosu na tehnoloski ili trzis$ni razvoj;

6) potrebu sprec¢avanja ozbiljnih prekida u pruzanju usluga.

(7) U postupku iz stava 6 ovog Clana, Agencija sprovodi javne konsultacije kojima se ispituje zainteresovanost za
koris¢enje predmetnih radio-frekvencija od strane drugih subjekata, pri ¢emu se moraju jasno navesti razlozi i
uslovi za moguce produzenje vazenja odobrenja bez sprovodenja postupka javnog nadmetanja, za cjelokupne ili
dio dodijeljenih radio-frekvencija.
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(8) Agencija donosi odluku o opravdanosti produzenja vazenja odobrenja iz stava 4 ovog ¢lana bez sprovodenja
postupka javnog nadmetanja ili o potrebi sprovodenja postupka javnog nadmetanja najkasnije 18 mjeseci prije
isteka perioda vazenja odobrenja.

(9) U sluc¢aju donosenja odluke iz stava 8 ovog Clana Agencija, a nakon $to nosilac odobrenja uplati cjelokupan
iznos jednokratne nakande za dodjelu odobrenja, izdaje nosiocu odobrenja novo odobrenje za koriS¢enje radio-
frekvencija u skladu sa ¢lanom 64 ovog zakona, kojim se mogu izmijeniti uslovi koris¢enja radio-frekvencija,
narocito u pogledu vrste usluge, mreze ili tehnologija za koju se dodjeljuje pravo koris¢enja radio-frekvencija,
ukljucujucéi zahtjeve u pogledu pokrivenosti signalom mreze i kvaliteta usluge.

(10) Iznos jednokratne naknade za dodjelu odobrenja iz stava 9 ovog ¢lana utvrduje Ministarstvo, uzimajuéi u obzir
elemente iz ¢lana 69 stav 6 ovog zakona.

Prenos i iznajmljivanje prava Kori$éenja odobrenih radio frekvencija

Clan 83
(1) Pravo koris¢éenja cjelokupnih ili dijela odobrenih radio-frekvencija moze se prenijeti ili iznajmiti drugom
pravnom ili fizickom licu, na osnovu zajednickog zahtjeva nosioca odobrenja i lica na koje se prenosi ili kome
se iznajmljuje pravo koris¢enja radio-frekvencija, uz saglasnost i pod uslovima koje utvrdi Agencija.

(2) Pravo koris¢enja odobrenih radio-frekvencija moze se prenijeti ili iznajmiti samo pravnom ili fizickom licu koje
ispunjava uslove za izdavanje odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija u skladu sa ovim zakonom.

(3) Agencija je duzna da javno objavi informacije o svakom zahtjevu i datoj saglasnosti za prenost ili
iznajmljivanje prava koriS¢enja odobrenih radio-frekvencija koje se koriste za realizaciju javne elektronske
komunikacione mreze.

(4) Prilikom odlucivanja o davanju saglasnosti na prenos ili iznajmljivanje prava koriS¢enja odobrenih radio-
frekvencija koje se koriste za realizaciju javne elektronske komunikacione mreze, Agencija narocito vodi racuna
o spreCavanju naruSavanja trziSne konkurencije i omogucavanja efektivnog i efikasnog koriS¢enja radio-
frekvencijskog spektra.

(5) Ne dovode¢i u pitanje potrebu sprecavanja narusavanja trzisSne konkurencije, Agencija:
1) ¢e omoguciti sprovodenje prenosa ili iznajmljivanja prava koriS¢enja radio-frekvencija u najjednostavnijoj
mogucoj proceduri;
2) nece odbiti zahtjev za davanje saglasnosti na iznajmljivanje prava koriS¢enja radio-frekvencija ako nosilac
odobrenja ostaje sposoban da ispuni prvobitne uslove iz odobrenja;

3) nece odbiti zahtjev za davanje saglasnosti na prenos prava koriS¢enja radio-frekvencija osim ako ne postoji
jasan rizik da lice na koje se prenosi pravo koris¢enja radio-frekvencija nije sposobno da ispuni prvobitne
uslove iz odobrenja.

(6) Za prenos ili iznajmljivanje prava koriS¢enja odobrenih radio-frekvencija iz opsega koji su planom namjene
radio-frekvencijskog spektra namijenjeni radio-difuznoj sluzbi, podnosilac zahtjeva je duzan da prethodno
pribavi saglasnost regulatornog organa nadleZznog za oblast audiovizuelnih medijskih usluga.

(7) Nakon davanja saglasnosti iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija licu na koje se prenosi pravo koris¢enja radio-
frekvencija izdaje odobrenje za kori$¢enje radio-frekvencija na osnovu zahtjeva iz ¢lana 64 stav 2 ta¢. 1,213 i
stav 4 ovog zakona.

(8) Prenosom prava koriS¢enja odobrenih radio-frekvencija, u cjelosti ili djelimi¢no se sa prethodnog nosioca
odobrenja na sljedbenika prenose prava i obaveze utvrdene prethodnim odobrenjem za kori$¢enje radio-
frekvencija.

(9) Lice kome je iznajmljeno pravo kori$¢enja radio-frekvencija, duzno je da iznajmljene radio-frekvencije koristi u
skladu sa uslovima propisanim odobrenjem za koriS¢enje radio-frekvencija izdatim prvobitnom korisniku i
aktom Agencije iz stava 1 ovog ¢lana.

(10) Agencija ¢e olaksati prenos ili iznajmljivanje prava koris¢enja radio-frekvencija tako Sto ¢e blagovremeno
razmotriti svaki zahtjev za izmjenu prvobitnih uslova koriS¢enja radio-frekvencija i tako $to ¢e obezbijediti da ta
prava ili odgovarajuci radio spektar mogu u najvecoj mjeri biti podijeljeni ili razdvojeni.

(11) Agencija ¢e povuéi saglasnost iz stava 1 ovog ¢lana licu kome je iznajmljeno pravo koris¢enja radio-
frekvencija, ako te radio-frekvencije ne koristi u skladu sa uslovima iz stava 9 ovog ¢lana."

Izmjena odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija

Clan 84

(1) Agencija moze da izmijeni odobrenje za kori$¢enje radio-frekvencija, ako:
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1) dode do izmjene plana namjene radio-frekvencijskog spektra, plana raspodjele ili propisa kojima su odredeni
uslovi za kori$¢enje radio-frekvencija;

2) se utvrdi javni interes koji se ne moze ostvariti na drugi nacin;
3) je izmjena neophodna radi obezbjedenja efikasnog kori$¢enja radio-frekvencijskog spektra;
4) stetna interferencija ili prekomjerno zracenje ne moze da se otkloni na drugi nacin;

5) dode do izmjena odgovarajuéeg odobrenja izdatog od strane regulatornog organa nadleznog za oblast
audiovizuelnih medijskih usluga;

6) je izmjena neophodna radi uskladivanja sa medunarodnim ugovorima i drugim propisima.

(2) Na postupak izmjene odobrenja za koriSéenje radio-frekvencija za realizaciju javnih elektronskih
komunikacionih mreza primjenjuju se i odredbe ¢lana 33 ovog zakona.

(3) Nakon sprovedenih konsultacija sa imaocem odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija, Agencija izdaje
izmijenjeno odobrenje sa primjerenim rokom u kojem je nosilac odobrenja duzan da uskladi koris¢enje radio-
frekvencija sa novim uslovima.

(4) U slucajevima iz stava 1 tacka 1 i ta¢. 3 do 6 ovog clana, nosilac odobrenja o svom trosku vrsi uskladivanje
kori$¢enja radio-frekvencija sa novim uslovima utvrdenim izmijenjenim odobrenjem.

(5) Ako se izmjena odobrenja vrsi na zahtjev nosioca odobrenja, odobrenje se izdaje pod uslovima utvrdenim ovim
zakonom i na nacin kojim se ne ugrozavaju prava drugih korisnika radio-frekvencija.

Oduzimanje odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija

Clan 85
(1) Odobrenje za koris¢enje radio-frekvencija Agencija ¢e oduzeti ako utvrdi da:

1) su u zahtjevu za izdavanje odobrenja i tehnickom rjeSenju koriS¢enja radio-frekvencija navedeni netacni
podaci;

2) nosilac odobrenja ne postuje uslove koriS¢enja radio-frekvencija u skladu sa zakonom i izdatim odobrenjem
za koriS¢enje radio-frekvencija;

3) nosilac odobrenja po nalogu Agencije nije otklonio nedostatke u utvrdenom roku;

4) u slucaju zabrane obavljanja djelatnosti u skladu sa zakonom;

5) nosilac odobrenja nije platio naknade u vezi sa kori§¢enjem radio-frekvencija ni nakon opomene Agencije;

6) se ne moze na drugi nacin izbjeéi $tetna interferencija.

(2) Na postupak oduzimanja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija za realizaciju javnih elektronskih
komunikacionih mreZa primjenjuju se i odredbe ¢lana 33 ovog zakona.

(3) O oduzimanju odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija Agencija donosi rjeSenje.

(4) Naknade iz ¢lana 88 ovog zakona, koje su plac¢ene za godinu u kojoj je oduzeto odobrenje za kori$¢enje radio-
frekvencija, ne vracaju se, osim u slucaju iz stava 1 tacka 6 ovog ¢lana.

Prestanak vazenja odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija

Clan 86
(1) Odobrenje za koris¢enje radio-frekvencija prestaje da vazi:

1) istekom perioda na koji je odobrenje izdato;

2) na zahtjev nosioca odobrenja;

3) prenosom prava koriS¢enja radio-frekvencija drugom licu;

4) ako nosilac odobrenja prestane da postoji;

5) ako nosilac odobrenja nije zapoceo da koristi radio-frekvencije u roku od godinu dana od dana izdavanja
odobrenja, odnosno u roku utvrdenom odobrenjem;

6) prestankom vazenja odgovarajuc¢eg odobrenja izdatog od strane regulatornog organa nadleznog za oblast
audiovizuelnih medijskih usluga, za radio-frekvencije koje su planom namjene radio-frekvencijskog spektra
namijenjene radio-difuznoj sluzbi.

(2) O prestanku vazenja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija u slucajevima iz stava 1 tac. 2 do 6 ovog Clana

Agencija donosi rjesenje.

(3) Naknade iz ¢lana 88 ovog zakona, koje su placene za godinu u kojoj je prestalo da vazi odobrenje za koris¢enje
radio-frekvencija, ne vracaju se.
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Kontrola i monitoring radio-frekvencijskog spektra

Clan 87

(1) Kontrolu i monitoring radio-frekvencijskog spektra vrsi Agencija u skladu sa ovim zakonom i odgovaraju¢im
propisima Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU) i Evropske konferencije administracija za postu i
telekomunikacije (CEPT).

(2) Agencija je duzna da planira, razvija i unapreduje sistem kontrole i monitoringa radio-frekvencijskog spektra.

(3) Sistem kontrole i monitoringa radio-frekvencijskog spektra od posebnog je interesa za Crnu Goru, kao dio
nacionalnih kriti¢nih infrastruktura i sistema nacionalne bezbjednosti.

(4) Za potrebe obavljanja poslova kontrole i monitoringa radio-frekvencijskog spektra organi koji su, u skladu sa
zakonom, nadlezni za vrSenje imovinskih prava i ovlas¢enja na imovini u svojini Crne Gore ili imovini jedinica
lokalne samouprave, odnosno imovini na kojoj imovinska ovla$¢enja vrse javne sluzbe u smislu zakona kojim
se ureduje koris¢enje, upravljanje i raspolaganje stvarima koje pripadaju Crnoj Gori ili lokalnoj samoupravi,
duzni su da omoguée Agenciji uspostavljanje elemenata sistema na lokacijama koje su tehnic¢ki pogodne za
obavljanje tih poslova.

(5) U postupku kontrole i monitoringa radio-frekvencijskog spektra Agencija, narocito:

1) vr§i odgovarujuéa mjerenja parametara radioemisija radi utvrdivanja zauzetosti pojedinih radio-
frekvencijskih opsega;

2) utvrduje izvor, lokaciju i identifikuje nelegalne radioemisije i izvore Stetnih interferencija;

3) vrsi odgovaraju¢a mjerenja parametara radioemisija radi kontrole ispunjavanja uslova za kori§¢enje radio-
frekvencija iz odgovarajué¢eg odobrenja.

(6) Operatori su duzni da vrSe mjerenja i ispitivanja u cilju blagovremene identifikacije Stetnih interferencija unutar
sopstvene elektronske komunikacione mreze i da bez odlaganja preduzimaju raspolozive mjere za njihovo
otklanjanje.

(7) Poslove iz stava 5 ovog ¢lana u odnosu na interferencije koje stvaraju elektronske komunikacione mreze, radio
stanice, radio sistemi ili druga radio oprema druge drzave, Agencija obavlja u saradnji sa nadleznim tijelom te
drzave.

Naknade u vezi sa koriS¢enjem radio-frekvencija

Clan 88

(1) Nosilac odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija duzan je da Agenciji placa godisnju naknadu za koriscenje
radio-frekvencija, koja se koristi isklju¢ivo za pokrivanje troSkova upravljanja i nadzora koriS¢enja radio-
frekvencijskog spektra.

(2) Visina naknade iz stava 1 ovog ¢lana, iskazana u bodovima, utvrduje se odobrenjem za koriS¢enje radio-
frekvencija, prema posebnoj metodologiji.

(3) Novc€anu vrijednost boda za svaku kalendarsku godinu Agencija utvrduje odlukom na osnovu ukupnih
planiranih godiSnjih troskova upravljanja i nadzora koriS¢enja radio-frekvencijskog spektra u skladu sa
finansijskim planom.

(4) Nosilac odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija duzan je da u budzet Crne Gore pla¢a godisnju naknadu za
pokrivanje troskova administriranja radio-frekvencijskog spektra u visini od 10% godiSnje naknade za
koris¢enje radio-frekvencija.

(5) Naknade iz st. 1 i 4 ovog clana obra¢unavaju se od dana izdavanja odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija, za
godinu u kojoj je odobrenje izdato, odnosno do isteka perioda vazenja odobrenja, za godinu u kojoj odobrenje
istice.

(6) Iznos naknada iz st. 1 i 4 ovog ¢lana i nain placanja Agencija utvrduje rjeSenjem za svaku kalendarsku godinu.

(7) Nosilac odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija duzan je da plati cjelokupan iznos naknada iz st. 1 1 4 ovog
¢lana u roku od 15 dana od dana dostavljanja rjeSenja iz stava 6 ovog ¢lana.

(8) Metodologiju iz stava 2 ovog ¢lana propisuje Ministarstvo, vode¢i raCuna o tome da su naknade objektivno
opravdane, transparentne, nediskriminatorne i proporcionalne u odnosu na predvidenu svrhu radi koje se uvode.

Izuzece od obaveze pla¢anja naknada u vezi sa koriS¢enjem radio-frekvencija

Clan 89

Naknade i1z ¢lana 88 st. 1 1 4 ovog zakona ne placaju:
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1) nadlezni organi, za radio-frekvencije koje se koriste za potrebe unutrasnjih poslova, nacionalne bezbjednosti i
odbrane;

2) hitne sluzbe, za radio-frekvencije koje se koriste za potrebe postupanja u hitnim situacijama, kao i zastite od
prirodnih i drugih elementarnih nepogoda;

3) emiteri radijskih i/ili televizijskih programa, odnosno operator predajnicke multipleks mreze za digitalnu
radio-difuziju, za radio-frekvencije koje su planom namjene radio-frekvencijskog spektra namijenjene za
radio-difuznu sluzbu;

4) emiteri radijskih i/ili televizijskih programa ili drugi subjekti koji za potrebe emitera vrSe dopremanje
radijskog i/ili televizijskog signala do zemaljskih radio-difuznih predajnika, za radio-frekvencije koje se
koriste u tu svrhu i to za stvarno potreban radio-frekvencijski resurs;

5) radioamateri, za radio-frekvencije namijenjene radioamaterskim komunikacijama;

6) korisnici radio-frekvencija na plovilima ili vazduhoplovima, za radio-frekvencije koje se koriste u slucaju
opasnosti i za potrebe bezbjednosti pomorskog, odnosno vazduznog saobracaja;

7) korisnici koji su oslobodeni pla¢anja u skladu sa medunarodnim ugovorom.
Radio oprema

Clan 90
(1) Radio oprema se moze slobodno proizvoditi, uvoziti, stavljati u promet i koristiti u Crnoj Gori, ako:
1) obezbjeduje zastitu zdravlja i sigurnosti lica i domacih zivotinja i zaStitu imovine;
2) obezbjeduje sigurnosne zahtjeve u skladu sa zakonom, ali bez primjene naponskih ograni¢enja;
3) obezbjeduje nivo elektromagnetne kompatibilnosti u skladu sa zakonom;
4) efikasno upotrebljava radio-frekvencijski spektar, radi izbjegavanja Stetnih interferencija; i
5) obezbjeduje ispunjenost uslova u skladu sa propisom kojim se ureduje radio oprema.

(2) Odredba stava 1 ovog ¢lana primjenjuje se i na druge uredaje i opremu za Ciji rad se koriste radio-frekvencije ili
usluge operatora.

(3) Odredba stava 1 ovog ¢lana ne primjenjuje se na:

1) radio opremu koju upotrebljavaju radioamateri u skladu sa Propisima o radiokomunikacijama Medunarodne
unije za telekomunikacije (ITU), osim radioamaterske opreme koja je dostupna na slobodnom trzistu;

2) radio opremu namijenjenu pomorskim komunikacijama, koja ispunjava uslove utvrdene posebnim propisima;

3) radio opremu za civilne vazduhoplovne komunikacije, koja je namijenjena iskljuivo ugradnji u
vazduhoplov;

4) radio opremu koja se upotrebljava iskljuc¢ivo za potrebe Vojske Crne Gore, policije i bezbjednosnih sluzbi
Crne Gore;
5) pribor za ocjenjivanje izraden po narudzbi za stru¢njake za upotrebu isklju€ivo u te svrhe u objektima za
istrazivanje i razvoj.
(4) Blize zahtjeve koje mora da ispunjava radio oprema po kategorijama ili razredima, koja se proizvodi, uvozi,
stavlja u promet i koristi u Crnoj Gori, nacin i postupke ocjenjivanja usaglasenosti radio opreme sa uskladenim
standardima ili dijelom uskladenih standarda i nacin oznacavanja radio opreme propisuje Ministarstvo.

Ogranicenje jacine elektromagnetnih polja

Clan 91

Radio oprema i elementi elektronskih komunikacionih mreza mogu se koristiti na nacin i pod uslovima kojima
se obezbjeduje da parametri elektromagnetnih polja na odredenoj lokaciji ne smiju pre¢i granice utvrdene zakonom
kojim se ureduje zastita od nejonizujuceg zracenja.

Pristup lokalnim radio mreZzama (RLAN)

Clan 92

(1) Agencija dozvoljava pruzanje pristupa javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi putem lokalnih radio mreza
(RLAN).
(2) Harmonizovani radio-frekvencijski spektar koji se koristi za uspostavljanje lokalnih radio mreza koristi se bez
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odobrenja za kori$c¢enje radio-frekvencija, u skladu sa uslovima propisanim u skladu sa ¢lanom 60 stav 11 ovog
zakona.

(3) Ako pruzanje pristupa putem lokalnih radio mreza nije dio privredne djelatnosti ili je pomoc¢na radnja u vezi sa
privrednom djelatnosc¢u ili javnom uslugom koja ne zavisi od prenosa signala posredstvom tih mreza, privredni
subjekt, nadlezni organ ili krajnji korisnik koji pruza takav pristup ne podnosi prijavu iz ¢lana 27 ovog zakona.

(4) Agencija pruzaocima javnih elektronskih komunikacionih mreza ili javno dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga omogucava da javnosti dozvole pristup svojim mrezama, putem lokalnih radio mreza
koje se mogu nalaziti u prostorijama krajnjeg korisnika, pod uslovom da se pridrzavaju obaveza po osnovu
upisa u registar operatora i prethodno datog pristanka krajnjeg korisnika.

(5) Agencija obezbjeduje da pruzaoci javnih elektronskih komunikacionih mreza ili javno dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga jednostrano ne ograni¢avaju ili spre¢avaju krajnje korisnike da:

1) pristupaju lokalnim radio mrezama koje pruzaju treca lica, po sopstvenom izboru; ili

2) drugim krajnjim korisnicima dozvoljavaju reciprocno ili §ire pristupanje mrezama takvih pruzalaca putem
lokalnih radio mreza, pored ostalog i na osnovu objedinjavanja lokalnih radio mreza razli¢itih krajnjih
korisnika koji se ¢ine javno dostupnim.

(6) Agencija omogucava krajnjim korisnicima da drugim krajnjim korisnicima dozvole reciproc¢an ili nereciprocan
pristup svojim lokalnim radio mrezama, pored ostalog i na osnovu objedinjavanja lokalnih radio mreZa razlicitih
krajnjih korisnika koje se ¢ine javno dostupnim.

(7) Agencija ne moze neopravdano da ograni¢ava pruzanje javnog pristupa lokalnim radio mrezama:

1) za organe javnog sektora ili na javnim prostorima u blizini prostorija u kojima se nalaze ti organi, kad je to
pruzanje pomoc¢na radnja uz javne usluge koje se pruzaju u tim prostorijama;

2) za inicijative nevladinih organizacija ili organe javnog sektora da se lokalne radio mreze razlicitih krajnjih
korisnika objedine i ucine recipro¢no ili Sire dostupnim, ukljucujuéi, prema potrebi, lokalne radio mreze
kojima je omogucen javni pristup u skladu sa tackom 1 ovog stava.

Postavljanje i rad beZi¢nih pristupnih tacaka kratkog dometa

Clan 93

(1) Postavljanje bezi¢nih pristupnih tacaka kratkog dometa, ako su u skladu sa propisanim fizickim i tehni¢kim
karakteristikama, ne podlijeze urbanistickim ili drugim pojedinacnim i prethodnim dozvolama od strane za to
nadleznog organa.

(2) Izuzetno od stava 1 ovog ¢lana, za postavljanje bezi¢nih pristupnih tacaka kratkog dometa na zgradama ili
lokacijama arhitektonske, istorijske, prirodne ili kulturne vrijednosti koje su zasticene u skladu sa vaze¢im
propisima ili, po potrebi, iz razloga javne bezbjednosti, za postavljanje bezi¢nih pristupnih tacaka neophodno je
pribaviti dozvolu od strane nadleznog organa u skladu sa zakonom.

(3) Operatori imaju pravo pristupa, pod transparentnim i nediskriminatornim uslovima, svakoj fizickoj
infrastrukturi koja je tehniCki prikladna za postavljanje bezicne pristupne tacke kratkog dometa ili koja je
potrebna za povezivanje takvih pristupnih tacaka sa jezgrom mreze, ukljucujuéi uli¢nu opremu kao §to su
stubovi uli¢ne rasvjete, saobracajni znakovi, semafori, reklamni panoi i autobuska stajaliSta, u skladu sa
zakonom kojim se ureduje koris¢enje fizicke infrastrukture za postavljanje elektronskih komunikacionih mreza
velikih brzina.

(4) Ako se za postavljanje bezicne pristupne tacke kratkog dometa iz stava 1 ovog Clana naplacuje taksa ili
naknada, iznos te takse ili naknade ne smije biti veéi od stvarnih troSkova obrade zahtjeva za postavljanje
bezi¢ne pristupne tacke kratkog dometa, ne dovodeéi pri tome u pitanje bilo kakav ugovor sklopljen na trzi§noj
0snovi.

(5) Izutetno od stava 4 ovog ¢lana, za postavljanje bezic¢ne pristupne tacke kratkog dometa iz stava 1 ovog ¢lana na
zgradama ili u prostorima u vlasniStvu ili pod upravljanjem organa javne uprave na drzavnom ili lokalnom
nivou ne placa se taksa ili naknada.

(6) Fizicke i tehnicke karakteristike bezi¢nih pristupnih tacaka kratkog dometa (npr. maksimalna veli¢ina, tezina,
ako je primjenljivo izraCena snaga, itd.), propisuje Agencija.

VIII. NUMERACIJA
Upravljanje numeri¢kim resursima

Clan 94
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(1) Agencija upravlja i vr$i dodjelu numeracije kao ogranienog resursa, na osnovu plana numeracije, na nacin
kojim se obezbjeduje njihovo racionalno, ravnomjerno i efikasno kori§¢enje, postujuéi nacela objektivnosti,
transparentnosti i nediskriminatornosti.

(2) Planom numeracije utvrduje se namjena adresa i brojeva, omogucuje se jednaka dostupnost odgovarajuceg
broja adresa i brojeva svim operatorima i privrednim subjektima koji nijesu operatori, obezbjeduju se potrebni
numericki resursi za prenosivost broja i odabir operatora, uvodenje novih elektronskih komunikacionih usluga
kojima se podsti¢e konkurentnost trzista, kao i odredivanje numerickih resursa za pruzanje posebnih usluga za
privredne subjekte koji nijesu operatori.

(3) Agencija moze izmijeniti plan numeracije radi ispunjavanja obaveza na osnovu medunarodnih propisa,
ugovora, smjernica BEREC-a ili radi zastite raspolozivosti numeracije, vodec¢i ratuna o efektima tih izmjena, a
narocCito o direktnim i indirektnim tro§kovima prilagodavanja koje u tom slucaju mogu imati operatori ili krajnji
korisnici.

(4) Ako se izmjenama ili dopunama plana numeracije bitno uti¢e na sistem numeracije ili namece tehnoloski
zahtjevno izvodenje, rok za primjenu plana ne moze biti kra¢i od Sest mjeseci od dana njegovog stupanja na
snagu.

(5) Plan numeracije objavljuje se u "Sluzbenom listu Crne Gore" i na internet stranici Agencije.

(6) Plan numeracije donosi Agencija, nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija, vodeci racuna da potrebe
operatora 1 privrednih subjekata koji nijesu operatori, u vezi s dodjelom numeracije, u svakom trenutku budu
zadovoljene na transparentan, objektivan, ravnomjeran i nepristrasan nacin.

Kori$éenje numeracije

Clan 95
(1) Pravo na kori$¢enje numeracije iz plana numeracije stice se na osnovu odobrenja za koris¢enje numeracije koje
izdaje Agencija.
(2) Pravo podnosSenja zahtjeva za izdavanje odobrenja za koriS¢enje numeracije ima operator, kao i privredni
subjekat koji nije operator, u svrhu pruzanja posebnih usluga.
(3) Zahtjev iz stava 2 ovog ¢lana podnosi se Agenciji, u pisanom ili elektronskom obliku.

(4) Agencija je duzna da o zahtjevu iz stava 2 ovog ¢lana odluci u najkracéem mogucéem roku, a najkasnije u roku od
21 dan od dana prijema urednog zahtjeva.

(5) O zahtjevima iz stava 2 ovog ¢lana Agencija odlucuje po redosljedu prijema.

(6) Privrednom subjektu iz stava 2 ovog ¢lana Agencija moZze da izda odobrenje za kori§¢enje numeracije u
zavisnosti od sposobnosti tog subjekta da koristi dodijeljenu numeraciju u skladu sa planom numeracije i
raspolozivosti numeracije.

(7) Agencija moze privrednom subjektu iz stava 2 ovog Clana da odbije zahtjev za izdavanje odobrenja za
koriS¢enje numeracije, ako utvrdi postojanje rizika rapolozivosti numeracije.

(8) U postupku ocjenjivanja sposobnosti privrednog subjekta iz stava 2 ovog Clana da koristi dodijeljenu
numeraciju 1 procjene rizika raspolozivosti numeracije, Agencija uzima u obzir smjernice BEREC-a o
zajednickim kriterijumima za ocjenjivanje sposobnosti upravljanja numerickim resursima i procjene rizika
raspolozivosti numeracije.

(9) Privredni subjekat iz stava 2 ovog ¢lana kojem je dodjeljeno pravo na koriS¢enje numeracije, ne smije da
postupa diskriminatorno prema drugim operatorima i/ili pruzaocima usluga u pogledu numeracije koja se koristi
za pristup njegovim uslugama.

(10) Odobrenje za koris¢enje numeracije izdaje se na period koji ne moze biti duzi od deset godina.

(11) Podatke o dodijeljenoj numeraciji, Agencija objavljuje na svojoj internet stranici.

Zahtjev za izdavanje odobrenja za koriS¢enje numeracije

Clan 96
(1) Zahtjev za izdavanje odobrenja za koriS¢enje numeracije narocito sadrzi:
1) naziv i adresu podnosioca zahtjeva;
2) numeraciju ¢ije se kori$¢enje zahtijeva;
3) vrstu javne elektronske komunikacione mreze ili usluge za koju se zahtijeva kori$¢enje numeracija;
4) planirani datum pocetka kori§¢enja numeracije;
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5) period u kojem se planira kori§¢enje numeracije;
6) namjenu koris¢enja numeracije.

(2) Pored podataka iz stava 1 ovog Clana, Agencija moze podnosiocu zahtjeva traziti da dostavi i druge podatke
neophodne u postupku rjesavanja po zahtjevu.

(3) Podnosilac zahtjeva iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da Agenciji plati naknadu za obradu zahtjeva, ¢iju visinu
utvrduje Agencija, a koja ne moze biti visa od stvarnih troskova obrade zahtjeva.

(4) Agencija neCe ogranicavati broj pojedina¢nih prava na koriS¢enje numeracija, osim radi obezbjedivanja
efikasnog i racionalnog korisé¢enja numerickih resursa.
(5) Agencija ¢e odbiti zahtjev iz stava 1 ovog ¢lana ako utvrdi da:
1) ne sadrzi sve propisane podatke;
2) sadrzi netacne podatke;
3) nije podnesen u skladu sa planom numeracije;
4) razlozi za koris¢enje ne opravdavaju dodjeljivanje trazenog obima numeracije;
5) zahtijevana numeracija nije raspoloZziva;
6) podnosilac zahtjeva nije platio naknadu za obradu zahtjeva iz stava 3 ovog Clana;
7) podnosilac zahtjeva nije platio naknadu za kori§¢enje numeracije na osnovu ranije izdatih odobrenja.

(6) Obrazac zahtjeva iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Agencija.
Sadrzaj odobrenja za koriS¢enje numeracije

Clan 97
Odobrenje za koris¢enje numeracije sadrzi:
1) podatke o nosiocu odobrenja;
2) odobrenu numeraciju;
3) namjenu koriS$¢enja odobrene numeracije;
4) datum pocetka koriS¢enja odobrene numeracije;
5) period vazenja odobrenja za koriS¢enje numeracije;

6) uslove za koriscenje odobrene numeracije.
Dodjela numeracije od izuzetne ekonomske vrijednosti

Clan 98

(1) Agencija moze, nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija, donijeti odluku o utvrdivanju numeric¢kih
resursa od izuzetne ekonomske vrijednosti.

(2) Pravo na koriS¢enje numerickih resursa iz stava 1 ovog Clana Agencija dodjeljuje na osnovu prethodno
sprovedenog postupka javnog nadmetanja.

(3) Kriterijumi, na osnovu kojih Agencija bira jednog ili viSe podnosilaca ponuda u postupku javnog nadmetanja iz
stava 2 ovog Clana, moraju da se zasnivaju na nacelima objektivnosti, transparentnosti, srazmjernosti i
nediskriminatornosti.

(4) Na osnovu kriterijuma iz stava 3 ovog Clana, a nakon ocjene svih ponuda primljenih u postupku javnog
nadmetanja iz stava 2 ovog ¢lana, Agencija donosi obrazlozenu odluku o:

1) izboru jedne ili viSe najpovoljnijih ponuda, zavisno od raspolozivih numerickih resursa za koji je raspisano

javno nadmetanje, pri cemu se tom odlukom dodjeljuju numericki resursi odabranom podnosiocu ponude; ili

2) poniStavanju javnog nadmetanja, ako ni jedna ponuda primljena u postupku javnog nadmetanja iz stava 2
ovog Clana ne ispunjava kriterijume iz stava 3 ovog ¢lana.

(5) Odluku o dodjeli numerickih resursa iz stava 4 ovog clana Agencija donosi u roku od 21 dana od dana
raspisivanja postupka javnog nadmetanja, uz mogucnost produZenja za najduze 21 dan.

(6) Nakon donoSenja odluke iz stava 4 tacka 1 ovog ¢lana, Agencija izdaje odobrenje za koris¢enje numeracije u
skladu sa ¢l. 95, 96 1 97 ovog zakona.

(7) Blizi nac¢in podnosenja i postupak javnog otvaranja ponuda, odnosno format, pravila i nac¢in podnoSenja ponuda
za javno nadmetanje, nacin vrednovanja ponuda, rokove pojedinih faza tih postupaka, kao i kriterijume iz stava
3 ovog Clana propisuje Agencija.
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Uslovi za koriSéenje numeracije

Clan 99
Odobrenjem za kori$¢enje numeracije nosiocu odobrenja odreduju se:
1) koris¢enje dodijeljene numeracije u skladu sa Planom numeracije;
2) namjena dodijeljene numeracije;

3) pocetak koriS¢enja dodijeljene numeracije u roku koji ne moze biti duzi od godinu dana od dana izdavanja
odobrenja za kori$¢enje numeracije;

4) period vazenja odobrenja;

5) obaveza vodenja evidencije o numeraciji koju koristi ili je dao na koriS¢enje i obaveza dostavljanja, na
zahtjev, podataka iz evidencije Agenciji;

6) obaveza pruzanja informacija o telefonskim brojevima korisnika;

7) visina godisnje naknade za kori§¢enje numeracije;

8) ispunjavanje zahtjeva korisnika za prenosivost broja, u skladu sa ovim zakonom,;
9) mogucénost prenosa ili ustupanja kori$¢enja numeracije;

10) obaveza efektivne i efikasne upotrebe dodijeljene numeracije;

11) obaveze preuzete u postupku javnog nadmetanja iz ¢lana 98 ovog zakona;

12) upotreba broja u skladu sa uslugom kojoj je broj namijenjen, ukljuc¢ujuéi zahtjeve povezane sa pruzanjem te
usluge, tarifna nacela i najvise visine cijena koje se mogu primijeniti u odredenom numerickom opsegu, u
svrhu zastite krajnjih korisnika;

13) ispunjavanje obaveza iz medunarodnih ugovora u vezi sa numeracijom i njenom dodjelom i kori§¢enjem,;

14) obaveze u pogledu vanteritorijalne upotrebe brojeva u Evropskoj uniji, u skladu sa ¢lanom 107 stav 7 ovog
zakona, radi obezbjedivanja uskladenosti sa pravilima o zastiti potrosaca i pravilima o dodjeli i upotrebi
brojeva koji se primjenjuju u drzavama ¢lanicama Evropske unije u kojima se ti brojevi koriste.

Prenos ili ustupanje prava na Kori§éenje numeracije

Clan 100

(1) Nosilac odobrenja za kori$¢enje numeracije pravo na koris¢enje numeracije moze prenijeti ili ustupiti drugom
operatoru ili privrednom subjektu samo uz saglasnost Agencije.

(2) Zahtjev za davanje saglasnosti za prenos ili ustupanje prava na kori$¢enje numeracije Agenciji zajednicki
podnose nosilac odobrenja za koris¢enje numeracije i drugi operator ili privredni subjekat kojem se pravo na
kori$¢enje numeracije prenosi ili ustupa.

(3) O zahtjevu iz stava 2 ovog ¢lana Agencija odlucuje u roku od 30 dana od dana prijema zahtjeva.

(4) U postupku odlucivanja po zahtjevu iz stava 2 ovog ¢lana Agencija utvrduje da li operator ili privredni subjekat
na kojeg se predlaze prenosenje ili ustupanje prava na kori§éenje numeracije ispunjava uslove utvrdene ovim
zakonom.

(5) Zahtjev iz stava 2 ovog ¢lana narocito sadrzi:
1) naziv i adresu podnosioca zahtjeva koji prenosi pravo na koris¢enje numeracije;
2) naziv i adresu podnosioca zahtjeva na kojeg se prenosi pravo na kori§¢enje numeracije;
3) uslugu za koju se zahtijeva prenos prava na kori§¢enje numeracije;
4) numeraciju za koju se zahtijeva prenos prava na koris¢enje;

5) posebnu uslugu za koju je numeracija dodijeljena, u slucaju prenosa prava na kori§¢enje numeracije koja je
dodijeljena privrednom subjektu iz ¢lana 95 stav 2 ovog zakona.

Izmjena i produZenje vaZenja odobrenja za koriS¢enje numeracije

Clan 101

(1) Odobrenje za koris¢enje numeracije Agencija moze izmijeniti na osnovu izmjena ili dopuna plana numeracije, u
roku od 30 dana od dana pocetka njihove primjene.

(2) U slucaju iz stava 1 ovog ¢lana, odobrena numeracija se zamjenjuje istim obimom i vrstom u roku koji ne moze
biti kra¢i od Sest mjeseci od dana izdavanja izmijenjenog odobrenja.
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(3) Odobrenje za koriS¢enje numeracije Agencija moze izmijeniti i na zahtjev nosioca odobrenja, u skladu sa
zakonom, ako se time ne dira u prava trecih lica.

(4) Vazenje odobrenja za koris¢enje numeracije moze da se produzi, na zahtjev nosioca odobrenja, ako su ispunjeni
uslovi za kori$¢enje numeracije utvrdeni odobrenjem.

(5) Zahtjev za produzenje vazenja odobrenja za koriS¢enje numeracije podnosi se Agenciji najranije 90, a
najkasnije 30 dana prije isteka vaZenja odobrenja.

Oduzimanje odobrenja za kori$¢enje numeracije

Clan 102
(1) Odobrenje za koriS¢enje numeracije Agencija ¢e oduzeti ako utvrdi da:
1) su u zahtjevu za izdavanje odobrenja za koriS¢enje numeracije navedeni netacni podaci;

2) nosilac odobrenja za koriS¢enje numeracije ne posStuje uslove u skladu sa ovim zakonom i izdatim
odobrenjem;

3) nosilac odobrenja za koriS¢enje numeracije nije zapoc€eo da koristi dodijeljenu numeraciju u roku od jedne
godine od dana izdavanja odobrenja;

4) godiS$nja naknada za koriS¢enje numeracije nije placena ni nakon opomene Agencije;
5) dode do zabrane obavljanja djelatnosti, u skladu sa zakonom.

(2) Na osnovu rjesenja Agencije o oduzimanju odobrenja za koriS¢enje numeracije, operatori su duzni da iskljuce
tu numeraciju.

(3) Naknada za koriS¢enje numeracije koja je placena za godinu u kojoj je oduzeto odobrenje za koriScenje
numeracije ne vraca se.

Prestanak vaZenja odobrenja za koriS¢enje numeracije

Clan 103
Odobrenje za koris¢enje numeracije prestaje da vazi:
1) istekom perioda na koji je izdato;
2) na zahtjev nosioca odobrenja;
3) prenosom prava na kori$¢enje numeracije drugom licu;
4) ako nosilac odobrenja prestane da postoji.

Naknada za kori$¢enje numeracije

Clan 104

(1) Nosilac odobrenja za koriS¢enje numeracije duzan je da Agenciji placa godiSnju naknadu za koriS¢enje
numeracije, koja se koristiti isklju¢ivo za pokrivanje troSkova upravljanja i nadzora kori§¢enja numeracije.

(2) Visina naknade iz stava 1 ovog ¢lana utvrduje se mnozenjem broja bodova utvrdenih odobrenjem za koriS¢enje
numeracije, prema propisanoj metodologiji, i visine novcane vrijednosti boda za kalendarsku godinu za koju se
placa godis$nja naknada.

(3) Agencija finansijskim planom utvrduje iznos ukupnih godi$njih troskova upravljanja i nadzora kori$¢enja
numeracije za kalendarsku godinu i posebnom odlukom utvrduje nov€anu vrijednost boda iz stava 2 ovog ¢lana.

(4) Naknada iz stava 1 ovog ¢lana obracunava se od dana izdavanja odobrenja za kori$¢enje numeracije za godinu u
kojoj je odobrenje izdato, odnosno do isteka perioda vazenja odobrenja, za godinu u kojoj odobrenje istice.

(5) Iznos i nacin placanja naknade iz stava 1 ovog ¢lana, nosiocu odobrenja za koriS¢enje numeracije Agencija
utvrduje rjeSenjem, za svaku kalendarsku godinu.

(6) Nosilac odobrenja za kori$¢enje numeracije duzan je da plati cjelokupan iznos naknade iz stava 1 ovog ¢lana u
roku od 15 dana od dana dostavljanja rjeSenja iz stava 5 ovog Clana.

(7) Naknada iz stava 1 ovog ¢lana ne placa se za brojeve koji se koriste za pozive prema hitnim sluzbama i
harmonizovanim evropskim brojevima iz opsega 116.

(8) Naknadu iz stava 1 ovog Clana za prenesene brojeve placa operator kojem su brojevi prenijeti, pri cemu se za
obracun te naknade koristi stanje na pocetku godine za koju se naknada obra¢unava.

(9) Metodologiju iz stava 2 ovog ¢lana i nacin obracuna visine godi$nje naknade za kori§¢enje numeracije propisuje
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Ministarstvo, vode¢i ratuna o tome da su naknade objektivno opravdane, transparentne, nediskriminatorne i
proporcionalne u odnosu na predvidenu svrhu radi koje se uvode.

Sistem upozoravanja javnosti

Clan 105

(1) Operatori interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na koris¢enju brojeva u mobilnoj elektronskoj
komunikacionoj mrezi duzni su da, na zahtjev organa nadleznog za jedinstveni evropski broj za pozive u hitnim
slucajevima 112, bez naknade, dostavljaju javna upozorenja krajnjim korisnicima o neposrednim ili
nadolaze¢im opasnostima putem sistema upozoravanja javnosti.

(2) Organ nadlezan za jedinstveni evropski broj za pozive u hitnim slu¢ajevima 112, u saradnji sa Agencijom, moze
narediti dostavljanje upozorenja iz stava 1 ovog ¢lana putem javno dostupnih elektronskih komunikacionih
usluga koje nijesu usluge iz stava 1 ovog clana ni usluge radio-difuzije, ili putem aplikacija za mobilne
terminalne uredaje, koje se zasnivaju na usluzi pristupa internetu.

(3) Sistem upozoravanja javnosti iz stava 2 ovoga ¢lana mora biti jednako efikasan u smislu pokrivenosti i
kapaciteta za kontaktiranje krajnjih korisnika, ukljuc¢ujuéi i krajnje korisnike koji se samo privremeno nalaze na
odredenom podrucju, pri ¢emu se u najvecoj mogucoj mjeri moraju uzeti u obzir mjerodavne smjernice
BEREC-a.

Harmonizovani evropski brojevi iz opsega 116

Clan 106

(1) Brojevi u okviru numerickog opsega koji poc¢inju sa 116 rezervisani su za odredene usluge od druStvenog
znacaja, odnosno za socijalne i humane svrhe.

(2) Broj 116000 rezervisan je za pozive prema sluzbi nadleznoj za prijavu slucajeva nestale djece, a broj 116111 za
kontakt centar za pomo¢ djeci.

(3) Agencija je duzna da, u saradnji sa organom drzavne uprave nadleznim za poslove socijalnog staranja, na
odgovarajuci i javno dostupan nacin, informiSe gradane o postojanju i koris¢enju numerickog opsega 116.
(4) Operatori su duzni da korisnicima omoguée pozive prema brojevima iz numerickog opsega 116.

(5) Pozive prema brojevima iz numerickog opsega 116 korisnici ostvaruju bez naknade, s tim §to naknadu za te
pozive placaju sluzbe koje pruzaju usluge putem brojeva iz numerickog opsega 116, u skladu sa ugovorom
zakljuCenim sa operatorom.

(6) Blizi nacin kori$¢enja i nacin i uslove dodjele brojeva iz numerickog opsega 116 propisuje Ministarstvo, uz
saglasnost organa drzavne uprave nadleznih za unutrasnje poslove, socijalno staranje i zdravlje.

Pristup brojevima i uslugama

Clan 107

(1) Operatori su duzni da, prilikom uspostavljanja medunarodnih poziva, omoguée koris¢enje standardnog
medunarodnog pristupnog koda 00.

(2) Operator je duzan da, kad je to tehnicki moguée i ekonomski opravdano, osim u slucaju kad je pozvani krajnji
korisnik iz trzi$nih razloga ogranicio pristup pozivaocima iz odredenih geografskih oblasti, svojim korisnicima
obezbijedi:

1) pristup i koriS¢enje usluga putem negeografskih brojeva u Evropskoj uniji;
2) pristup svim brojevima koji se koriste u Evropskoj uniji, bez obzira na tehnologiju i uredaje koje koristi

operator, ukljucujuéi i brojeve iz nacionalnih planova numeracije i univerzalne medunarodne brojeve
besplatnih telefonskih usluga (UIFN).

(3) Operator koji pruza javno dostupne telefonske usluge koje omogucavaju medunarodne pozive duzan je da
postupa na isti na¢in sa svim pozivima prema brojevima i od brojeva iz evropskog numeri¢kog telefonskog
prostora (ETNS), po cijenama koje su uporedive sa cijenama koje se primjenjuju na pozive prema drzavama
¢lanicama Evropske unije.

(4) Izuzetno, Agencija moze od pruzalaca javnih elektronskih komunikacionih mreza ili javno dostupnih
elektronskih komunikacionih usluga zahtijevati da blokiraju pristup krajnjim korisnicima brojevima ili
uslugama, ako je od strane nadleznih organa prijavljena prevara ili zloupotreba ili ako je to potrebno radi zastite
opSteg interesa ili zaStite prava i sloboda drugih, kao i od pruzalaca elektronskih komunikacionih usluga
zahtijevati da u takvim slucajevima uskrate relevantne prihode od interkonekcije ili drugih usluga.
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(5) Operator je duzan da obezbijedi da korisnici iz drugih drzava mogu pristupati negeografskim brojevima u Crnoj
Gori ako je to ekonomski odrzivo, osim u slucaju kad je pozvani krajnji korisnik zbog trzisnih razloga ogranicio
pristup pozivaocima iz odredenih geografskih podrucja.

(6) Ako je to tehni¢ki moguce, operatori mogu omogucéiti prenos broja na daljinu (OTA) kako bi se krajnjim
korisnicima olakSala promjena operatora, narocito u slucaju usluga komunikacije izmedu masina.

(7) Agencija ¢e Planom numeracije odrediti blok negeografskih brojeva koji se mogu koristiti za pruzanje
elektronskih komunikacionih usluga koje nijesu interprersonalne komunikacione usluge na cijelom podrucju
Evropske unije.

Upravljanje nacionalnim internet domenom

Clan 108
(1) Nacionalni internet domen Crne Gore je domen ".me".

(2) Domenom ".me" upravlja lice koje odredi Vlada i ccTLD menadzer (lice ovlaséeno za upravljanje nacionalnim
internet domenom ".me").
(3) Koris¢enje domena ".me" propisuje Vlada, u skladu sa medunarodnim standardima.

(4) Nacin 1 postupak registracije i upotrebe domena ispod nacionalnog internet domena Crne Gore propisuje
Ministarstvo, u skladu sa medunarodnim standardima.

IX. ANALIZA TRZISTA I ZNACAJNA TRZISNA SNAGA
Prethodna regulacija trziSta

Clan 109

(1) Prethodnoj regulaciji podlijeze trziSte na kojem postoje strukturne, regulatorne i druge trajnije prepreke koje
onemogucavaju ulazak novih konkurenata i na kojem nije moguce obezbijediti razvoj efikasne trziSne
konkurencije bez prethodne regulacije (u daljem tekstu: relevantno trziste).

(2) Prethodna regulacija iz stava 1 ovog ¢lana obuhvata odredivanje posebnih uslova pod kojima operatori sa
znacajnom trziSnom snagom obavljaju djelatnost elektronskih komunikacija, radi obezbjedivanja razvoja
konkurencije na trzistu.

Operatori sa znacajnom trZiSnom snagom

Clan 110

(1) Operator ima znacajnu trziSnu snagu ako pojedinac¢no ili kao operator pod nadzorom drugog operatora ili
zajedno sa drugim operatorom ili operatorima na relevantnom trziStu ima polozaj koji je jednak dominaciji,
odnosno ima ekonomski uticaj koji mu omogucava znacajan stepen nezavisnosti u odnosu na njegove
konkurente, kupce, koji u smislu ovog zakona predstavljaju korisnike usluga pristupa mrezi i krajnje korisnike.

(2) U postupku utvrdivanja da li dva ili viSe operatora imaju zajedni¢ku znacajnu trziSnu snagu na relevantnom
trzistu Agencija ¢e, u najvecoj mjeri, uzeti u obzir smjernice Evropske komisije o analizi trziSta i ocjeni
znacajne trziSne snage.

(3) U slucaju da jedan od operatora ima znac¢ajnu trzisnu snagu na odredenom relevantnom trzistu, moze se smatrati
da ima znacajnu trziSnu snagu i na drugom usko povezanom trzistu, ako povezivanje izmedu tih trzista
omogucava prenos znacajne trziSne snage, koja postoji na odredenom relevantnom trzistu, na usko povezano
trziSte i time jaca trziSnu snagu tog operatora.

(4) Regulatorne obaveze iz ¢l. 114, 115, 116 1 119 ovog zakona mogu se primijeniti i na usko povezanom trzistu.

Postupak utvrdivanja relevantnih trzista

Clan 111

(1) U postupku utvrdivanja i preispitivanja relevantnih trziSta na trziStu elektronskih komunikacija, Agencija
saraduje sa nezavisnim organom nadleznim za zastitu konkurencije.

(2) Kao relevantna trziSta utvrduju se trzista Cije su karakteristike takve da je opravdano da budu podlozna
prethodnoj regulaciji, odnosno jer su na tim trziStima kumulativno ispunjeni kriterijumi iz stava 3 ovog Clana
imaju¢i u vidu preporuke Evropske komisije o relevantnim trziStima i smjernice Evropske komisije o analizi
trziSta i ocjeni znacajne trziSne snage.
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(3) U skladu sa okolnostima na trzistu elektronskih komunikacija u Crnoj Gori, prethodnoj regulaciji mogu biti
podlozna i druga trzista koja nijesu sadrzana na listi relevantnih trzi$ta u preporukama Evropske komisije ako se
dokaze da ista istovremeno ispunjavaju sljedece kriterijume:

1) postojanje snaznih i trajnih barijera za ulazak na trziSte strukturne, pravne ili regulatorne prirode;

2) struktura trzi$ta ne pokazuje tendencije razvoja efikasne trziSne konkurencije u odgovarajuéem relevantnom
vremenskom periodu, uzimaju¢i u obzir stepen infrastrukturne konkurencije i druge faktore razvoja
konkurencije uprkos preprekama ulasku na trziste;

3) primjena propisa kojima se ureduje zastita konkurencije ne obezbjeduje efikasno otklanjanje nedostataka na
trzistu.

(4) Odluku o utvrdivanju relevantnih trzista donosi Agencija, nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija.
Postupak definisanja i analize relevantnih trziSta

Clan 112

(1) U postupku definisanja relevantnih trziSta Agencija utvrduje opseg relevantnih usluga i proizvoda u sektoru
elektronskih komunikacija i naro€ito relevantna geografska trziSta uzimajuci u obzir, pored ostalog, okolnosti i
stepen infrastrukturne konkurencije na tom podrucju, vode¢i racuna o primjeni preporuka Evropske komisije o
relevantnim trzi$tima i smjernica Evropske komisije o analizi trziSta i ocjeni znacajne trziSne snage.

(2) U postupku iz stava 1 ovog ¢lana Agencija uzima u obzir rezultate geografskog pregleda dostupnosti, ako
ocijeni da su isti od vaznosti za utvrdivanje relevantnog trzista.

(3) Agencija sprovodi analizu relevantnih trziSta, u saradnji sa nezavisnim organom nadleznim za zaStitu
konkurencije, pri ¢emu u najvecoj mjeri uzima u obzir preporuke Evropske komisije i smjernice Evropske
komisije o analizi trzi$ta i utvrdivanju znacajne trzisne snage.

(4) U postupku analize relevantnih trziSta obuhvacenih preporukom Evropske komisije o relevantnim trzistima
smatra se da su ispunjeni kriterijumi iz ¢lana 111 stav 3 ovog zakona, osim ako Agencija utvrdi da zbog
posebnih nacionalnih okolnosti nije ispunjen jedan ili viSe kriterijuma.

(5) U postupku analize trZista iz stava 1 ovog ¢lana Agencija uzima u obzir sljedece okolnosti:

1) dinamiku dogadaja na trziStu koji uti¢u na moguénost razvoja efikasne trzisne konkurencije na relevantnom
trziStu;

2) sva znacCajna konkurentska ograni¢enja na veleprodajnom i maloprodajnom nivou, nezavisno od toga jesu li
razlozi za takva ogranicenja elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione usluge ili druge
vrste usluga ili aplikacija koje su uporedive iz ugla krajnjeg korisnika i nezavisno od toga jesu li takva
ogranic¢enja dio relevantnog trzista;

3) druge vazece propise ili regulatorne obaveze koje utiCu na relevantno trziste ili povezano maloprodajno
trziste ili trzista, u odredenom razdoblju, ukljucujuci i obaveze odredene u skladu sa ¢l. 25, 38, 39 i 40 ovog
zakona.

4) vazece regulatorne obaveze odredene na drugim relevantnim trzistima u skladu sa odredbama ovog ¢lana.

(6) Agencija sprovodi postupak analize relevantnih trzi$ta najmanje jednom u pet godina u slucaju relevantnih
trzista na kojima je u ranijim postupcima odredila operatore sa znacajnom trziSnom snagom, odnosno najmanje
jednom u tri godine postupak analize novih relevantnih trziSta koja nijesu bila predmet regulacije, uzimajuéi, u
najve¢oj mogucoj mjeri, u obzir odgovarajuc¢e preporuke Evropske komisije o analizi trziSta i utvrdivanju
znacajne trziSne snage.

(7) Operator je duzan da Agenciji, na njen zahtjev, dostavi sve podatke potrebne za sprovodenje postupka analize
trzista iz stava 1 ovog ¢lana, ukljucujuéi i podatke o buduc¢em razvoju mreze i usluga, koji mogu imati uticaja na
usluge na veleprodajnom nivou koje su dostupne na relevantnom trziStu, kao i podatke o povezanim
maloprodajnim trzistima.

(8) U pripremi akata koji se odnose na dokazivanje ispunjenosti kriterijuma iz ¢lana 111 stav 3 ovog zakona na
relevantnom trzistu i analizu relevantnih trzista, Agencija sprovodi postupak javnih konsultacija.

Odredivanje, izmjena i ukidanje regulatornih obaveza operatorima sa zna¢ajnom trzZiSnom snagom

Clan 113

(1) Ako Agencija u postupku analize trziSta, sprovedene u skladu sa ¢lanom 112 ovog zakona, utvrdi prisustvo
nedovoljno efikasne trziSne konkurencije na relevantnom trzistu, donosi rjeSenje o odredivanju operatora koji
samostalno ili zajednicki imaju znacajnu trziSnu snagu na tom trzistu, u skladu sa ¢lanom 110 ovog zakona,
kojim ¢e odrediti, zadrzati ili izmijeniti regulatorne obaveze u skladu sa odredbama ovog ¢lana.
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(2) Agencija moze operatoru sa znac¢ajnom trziSnom snagom rjeSenjem iz stava 1 ovog Clana odrediti, ako je to
primjereno, bilo koju regulatornu obavezu iz ¢l. 114 do 119, ¢l. 121 i 125 ovog zakona, pri ¢emu odreduje
najmanje nametljive obaveze u skladu sa nacelima proporcionalnosti i srazmjernosti, a sve u cilju otklanja
nedostataka utvrdenih analizom trZzista.

(3) Agencija moze rjeSenjem iz stava 1 ovog c¢lana odrediti obaveze iz stava 2 ovog ¢lana ne dovodeci u pitanje
odredbe ¢l. 25, 38, 39, 40, 42 i 107 ovog zakona, kao i medunarodne obaveze.

(4) Regulatorne obaveze odredene rjesSenjem iz stava 1 ovog ¢lana moraju biti:
1) adekvatne prirodi utvrdenog nedostatka na trzistu;
2) proporcionalne, uzimajuci u obzir, u mjeri mogucéeg, troskove i koristi primjene regulatornih obaveza;
3) opravdane, s obzirom na opste regulatorne ciljeve; i
4) odredene nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija.

(5) Ako Agencija u postupku analize trzista iz ¢lana 112 ovog zakona utvrdi prisustvo efikasne trzi$ne konkurencije
na relevantnom trzistu ili kad dokaze da nijesu kumulativno ispunjeni uslovi iz ¢lana 111 stav 3 ovog zakona, ne
moze odrediti operatoru ni jednu regulatornu obavezu u skladu sa odredbama ovog ¢lana, a u sluc¢aju postojanja
prethodno odredenih regulatornih obaveza, Agencija donosi rjeSenje o ukidanju tih regulatornih obaveza na
relevantnom trzistu.

(6) U rjesenju o ukidanju regulatornih obaveza iz stava 5 ovog ¢lana Agencija odreduje odgovarajuci rok za
obavjeStavanje svih strana na koje se ukidanje regulatornih obaveza odnosi i kojim se obezbjeduje odrziv
prelazak za korisnike tih obaveza i krajnje korisnike, kao i mogucnost izbora za krajnje korisnike, pri ¢emu se
regulatorna obaveza ne moze zadrzati duze nego §to je neophodno.

(7) Prilikom odredivanja roka iz stava 6 ovog clana Agencija moze utvrditi posebne uslove i rokove za
obavjestavanje u vezi sa postoje¢im ugovorima o pristupu i interkonekciji.

(8) Agencija prati stanje i promjene na trzi$tu, naro¢ito u vezi sa komercijalnim ugovorima, ukljucujuci i ugovore o
zajednickom ulaganju koji uti¢u na dinamiku trziSne konkurencije i, ako procijeni da trziSna kretanja nijesu
dovoljno znac¢ajna da bi iziskivala sprovodenje novog postupka analize trziSta, pristupa procjeni potrebe izmjena
ili ukidanja odredenih regulatornih obaveza operatoru sa znacajnom trziSnom snagom ili potrebe odredivanja
novih regulatornih obaveza, u kom slucaju, nakon sprovedenog postupka javnih konsultacija, donosi
odgovarajuce rjesenje.

Obaveza transparentnosti

Clan 114

(1) Agencija rjeSenjem iz ¢lana 113 stav 1 ovog zakona operatoru sa znacajnom trziSnom snagom moze naloziti da
objavi podatke o uslugama pristupa i/ili interkonekcije, kao §to su: racunovodstveni podaci, cijene, tehnicke
specifikacije, karakteristike mreze i ocekivani razvoj mreze, rokovi i uslovi ponude i koris¢enja, ukljucujuci sve
uslove kojima se mijenja pristup i/ili koris¢enje usluga i aplikacija i narocito uslove prelaska sa tradicionalne
infrastrukture.

(2) Agencija moze operatoru sa znaCajnom trziSnom snagom kojem je odredena obaveza nediskriminatornog
postupanja naloziti i objavu referentne ponude na osnovu koje drugi operatori nec¢e biti u obavezi da placaju
dodatne troskove, koji nijesu nuZni za pruzanje zatrazene usluge.

(3) Referentna ponuda iz stava 2 ovog ¢lana mora biti podrobno ras¢lanjena na pojedine komponente u skladu sa
potrebama trzita i mora sadrzati pripadajuce uslove, rokove i cijene usluga.

(4) Agencija moze, ako ocijeni potrebnim, sprovesti postupak izmjene referentne ponude iz stava 2 ovog ¢lana u
cilju sprovodenja regulatornih obaveza koje odreduje u skladu sa ovim zakonom.

(5) Osnovni sadrzaj i nacin objave referentne ponude iz stava 1 ovog ¢lana utvrduju se rjeSenjem Agencije iz ¢lana
113 stav 1 ovog zakona.

(6) Rjesenjem iz ¢lana 113 stav 1 ovog zakona utvrduju se i sadrzaj, nivo detaljnosti podataka, klju¢ni indikatori
uspjesnosti, odgovarajuci nivo kvaliteta usluge, kao i nacin objavljivanja referentne ponude za veleprodajni
pristup elektronskoj komunikacionoj infrastrukturi, ako su operatoru u postupku analize trzista odredene
obaveze iz ¢l. 117 1 118 ovog zakona, pri ¢emu ta referentna ponuda mora narocito sadrzati podatke utvrdene
smjernicama BEREC-a o minimalnim kriterijumima kod specificiranja referentne ponude.

Obaveza obezbjedivanja nediskriminatornosti

Clan 115
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(1) Agencija rjeSenjem iz ¢lana 113 stav 1 zakona operatoru sa znacajnom trziSnom snagom moze naloziti obavezu
obezbjedivanja usluge pristupa i/ili interkonekcije, pod jednakim uslovima.

(2) Operator kojem je odredena obaveza nediskriminacije duzan je da obezbijedi iste uslove u istim situacijama za
druge operatore koji pruzaju iste usluge, na nac¢in da je duzan da pruza usluge i podatke drugim operatorima uz
jednake uslove i nivo kvaliteta usluge koju obezbjeduje za sopstvene potrebe ili za potrebe svojih povezanih
drustava ili partnera.

(3) Agencija moze operatoru sa znacajnom trziSnom snagom odrediti obavezu da obezbijedi proizvode i usluge
pristupa mrezi svim operatorima, ukljucujuéi i za sopstvene potrebe, uz iste rokove i uslove poslovanja, $to
obuhvata i cijenu i nivo kvaliteta usluge, kao i putem istih sistema i postupaka, a u cilju obezbjedenja
nediskriminatornog pristupa.

Obaveza vodenja odvojenih racunovodstvenih evidencija

Clan 116

(1) Agencija rjesenjem iz ¢lana 113 stav 1 ovog zakona moze operatoru sa znacajnom trziSnom snagom naloziti
obavezu vodenja odvojenih racunovodstvenih evidencija radi odvojenog iskazivanja rezultata poslovnih
aktivnosti koje se odnose na pruzanje usluga pristupa i/ili interkonekcije, odnosno usluga na relevantnim
trziStima na kojima operator ima znacajnu trziSnu snagu.

(2) Agencija moze, vertikalno integrisanom operatoru, u okviru obaveze iz stava 1 ovog €lana, narocito naloziti da
obezbijedi transparentnost svojih veleprodajnih cijena i internih transfernih cijena koje se odnose na transakcije
izmedu poslovnih jedinica, trziSta, segmenata trziSta i usluga vertikalno integrisanog operatora kako bi se
osiguralo ispunjavanje obaveze nediskriminacije u skladu sa ¢lanom 115 ovog zakona ili, po potrebi, sprijecilo
nepravedno medusobno subvencioniranje.

(3) Agencija je ovlascena da, radi provjere ispunjenosti obaveza transparentnosti i nediskriminatornog postupanja,
trazi od operatora iz stava 1 ovog Clana uvid u ra¢unovodstvene podatke, ukljucujuci i podatke o prihodima
ostvarenim na trzistu od trecih lica, kao i da te podatke objavi ako bi se time doprinijelo razvoju efikasne trzisne
konkurencije, vodeci racuna o zastiti tajnosti podataka u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se ureduje
zastita tajnosti podataka.

(4) Nacin i postupak vodenja odvojenih racunovodstvenih evidencija utvrduje Agencija.
Obaveza pristupa fizickoj infrastrukturi

Clan 117

(1) Agencija rjesenjem iz ¢lana 113 stav 1 ovog zakona moZe operatoru sa znaCajnom trziSnom snagom naloZiti
obavezu udovoljavanja razumnim zahtjevima za pristup i kori$¢enje fizicke infrastrukture §to, pored ostalog,
obuhvata zgrade ili ulaze u zgrade, kablove u zgradama, ukljucujuéi i vodove u zgradama, antene, antenske
stubove, tornjeve i druge potporne objekte, kablovsku kanalizaciju, cijevi, okna, $ahtove i ulicne ormarice.

(2) Obavezu iz stava 1 ovog ¢lana Agencija moze odrediti operatoru ako na osnovu analize trziSta utvrdi da bi
uskracivanje pristupa ili davanje pristupa pod neracionalnim uslovima sprijeCilo razvoj efikasne trziSne
konkurencije ili ugrozilo interese krajnjih korisnika.

(3) Agencija moze operatoru sa znaCajnom trziSnom snagom odrediti obavezu pruZanja pristupa fizic¢koj
infrastrukturi nezavisno od toga da li imovina fizicke infrastrukture iz stava 1 ovog ¢lana, na koju se ta obaveza
odnosi, pripada relevantnom trziStu u skladu sa analizom trziSta, pod uslovom da je ta obaveza nuzna i
proporcionalna za ostvarivanje regulatornih ciljeva.

Obaveza pristupa i koriSéenja posebnih elemenata mreZe i povezane opreme

Clan 118

(1) Agencija rjeSenjem iz Clana 113 stav 1 ovog zakona moze operatoru sa znacajnom trziSnom snagom naloziti
obavezu udovoljavanja razumnim zahtjevima za pristup i koriS¢enje posebnih elemenata mreze i povezane
opreme u sluc¢ajevima kad ocijeni da bi uskraéivanje pristupa ili neko drugo neprihvatljivo uslovljavanje ili
ogranicenje sprijecilo razvoj efikasne trzisne konkurencije na maloprodajnom nivou ili ugrozilo interese krajnjih
korisnika.

(2) Radi sprovodenja mjera iz stava 1 ovog ¢lana Agencija moZe rjeSenjem operatoru naloziti i da:
1) omogu¢i tre¢im licima, na primjeren nacin, pristup i koris¢enje posebnih fizickih elemenata mreze i povezane
opreme, ukljucujuéi razvezani pristup lokalnoj petlji i potpetlji;
2) omoguci tre¢im licima pristup odredenim aktivnim ili virtuelnim elementima mreze i uslugama;
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3) u dobroj vjeri pregovara sa operatorima o zahtjevima za pristup elementima mreZze i njihovom koris¢enju;
4) ne ukida ve¢ ostvareni pristup opremi;

5) obezbijedi odredene usluge tre¢im licima na veleprodajnom nivou za dalju preprodaju tih usluga na
maloprodajnom nivou;

6) odobri otvoreni pristup tehniCkim interfejsima, protokolima ili drugim klju¢nim tehnologijama koje su
neophodne za interoperabilnost usluga i virtuelnih mreza;

7) omoguc¢i kolokaciju ili druge oblike zajednickog koriS¢enja elektronske komunikacione infrastrukture i
povezane opreme;

8) obezbijedi mogucénosti koje su potrebne za ostvarivanje interoperabilnosti usluga s kraja na kraj za krajnje
korisnike usluga ili rominga u mobilnim mrezama;

9) obezbijedi pristup sistemima za operativnu podrsku ili sliénim programskim sistemima koji su potrebni za
obezbjedivanje lojalne konkurencije u pruzanju usluga;

10) medusobno povezu mreze ili mreznu opremu; i

11) obezbijedi pristup povezanim uslugama, kao §to su identifikacija, davanje podataka o lokaciji i usluge
dostupnosti korisnika.

(3) U odnosu na obaveze iz stava 2 ovog ¢lana Agencija moze odrediti i dodatne uslove koji se odnose na
ispunjavanje nacela pravednosti, racionalnosti i pravovremenosti.

(4) Prilikom donoSenja rjeSenja o odredivanju obaveza iz stava 2 ovog ¢lana, a narocito prilikom procjene jesu li te
obaveze proporcionalne regulatornim ciljevima u skladu sa ovim zakonom, Agencija procjenjuje mogu li i drugi
oblici pristupa veleprodajnim uslugama na istom ili povezanom veleprodajnom trzistu biti dovoljni za rjeSavanje
utvrdenog ogranic¢enja razvoju efikasne konkurencije, a u interesu krajnjih korisnika.

(5) Procjena Agencije iz stava 4 ovog Clana obuhvata ponude usluga pristupa na komercijalnoj osnovi, regulisani
pristup u skladu sa ¢l. 39 i 40 ovog zakona i postojeéi ili planirani regulisani pristup drugim veleprodajnim
uslugama i/ili proizvodima iz ovog ¢lana, pri ¢emu narocito uzima u obzir sljedece:

1) tehnicku i ekonomsku odrzivost koris¢enja ili instaliranja konkurentske opreme, sa stanovista stepena razvoja
trzista i prirode i vrste predlozenog pristupa i/ili interkonekcije, ukljucuju¢i odrzivost drugih veleprodajnih
usluga pristupa, kao sto je pristup kablovskoj kanalizaciji;

2) ocekivani tehnoloski razvoj koji ima uticaj na projektovanje, izgradnju i upravljanje mrezom;

3) potrebu osiguranja tehnoloske neutralnosti koja drugim operatorima omogucava projektovanje i upravljanje
sopstvenom mreZom,;

4) izvodljivost omogucéavanja predlozenog pristupa u odnosu na raspolozive kapacitete;

5) pocetno ulaganje vlasnika opreme, vodeci racuna o bilo kojem javnom ulaganju, naro¢ito u mreze veoma
velikog kapaciteta i o rizicima takvih ulaganja;

6) potrebu dugoroc¢ne zastite trziSne konkurencije, s tim $to ¢e se posebna paznja posvetiti ekonomski efikasnoj
trzi$noj konkurenciji zasnovanoj na infrastrukturi i inovativnim poslovnim modelima, kao $to su oni koji se
baziraju na zajednickom ulaganju u mreze;

7) zastita prava intelektualne svojine;

8) obezbjedivanje usluga iz medunarodnih obaveza koje je preuzela Crna Gora.

(6) Prilikom donos$enja rjeSenja iz Clana 113 stav 1 ovog zakona, kojim odreduje obaveze operatoru u skladu sa
¢lanom 117 ovog zakona ili na osnovu ovog ¢lana, Agencija prije svega ocjenjuje da li bi odredivanje obaveze
pristupa fizickoj infrastrukturi bila proporcionalna regulatorna obaveza i dovoljna za promovisanje trziSne
konkurencije i zastitu interesa krajnjih korisnika.

(7) Agencija moze, kod donoSenja rjesenja o odredivanju obaveza na osnovu ovog ¢lana, odrediti tehni¢ke uslove
koje moraju ispuniti operatori koji pruzaju usluge pristupa i/ili operatori koji koriste usluge pristupa, kad je to
nuzno radi obezbjedivanja redovnog rada mreze.

Obaveza nadzora cijena i vodenja tro§kovnog racunovodstva

Clan 119

(1) Agencija rjeSenjem iz ¢lana 113 stav 1 ovog zakona moZe operatoru sa znacajnom trziSnom snagom naloziti
obaveze u vezi sa naknadom troskova i nadzorom cijena, ukljucujuci i obavezu troSkovne orijentisanosti cijena i
obavezu primjene troSkovnog racunovodstva, koje se odnose na pruzanje odredenih vrsta intekonekcije i/ili
pristupa, u slucajevima kad se na osnovu analize trziSta utvrdi da odsustvo efikasne trziSne konkurencije
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omogucava odredenom operatoru zadrzavanje neopravdano visokog nivoa cijena ili primjenu niskih cijena
kojima istiskuje konkurente na Stetu krajnjih korisnika.

(2) Agencija ce, prilikom odredivanja obaveza iz stava 1 ovog Clana, uzeti u obzir potrebu promovisanja trziSne
konkurencije i dugoro¢ne interese krajnjih korisnika u vezi sa uvodenjem i razvojem mreZza sljedece generacije,
a naroCito mreza veoma velikog kapaciteta.

(3) Ako ocijeni da je odredivanje obaveza iz stava 1 ovog Clana opravdano, Agencija ¢e, u cilju podsticanja daljih
ulaganja, ukljucuju¢i i1 ulaganja u razvoj mreZza sljede¢e generacije, uzeti u obzir ulaganja operatora sa
znac¢ajnom trziSnom snagom i omoguciti razumnu stopu povracaja na ulaganja, vode¢i racuna o svim rizicima
vezanim za ulaganja u razvoj mrezne infrastrukture.

(4) Agencija ¢e razmotriti potrebu daljeg zadrzavanja ili odredivanja obaveza iz stava 1 ovog ¢lana ako utvrdi
postojanje cjenovnog konkurentskog ogranicenja sa maloprodajnog nivoa i da regulatorne obaveze naloZene u
skladu sa ¢l. 114 do 118 ovog zakona, ukljucujuéi narocito test ekonomske replikacije nalozen u skladu sa
obavezom nediskriminatornosti, obezbjeduju efikasan i nediskriminiratoran pristup mrezi.

(5) Ako Agencija utvrdi opravdanim odredivanje obaveza iz stava 1 ovog ¢lana za usluge pristupa postoje¢im
mreznim elementima, uzece u obzir prednosti predvidljivih i stabilnih veleprodajnih cijena u cilju obezbjedenja
efikasnog ulaska na trziste i dovoljnog podsticaja svim operatorima za uvodenje i razvoj novih i unaprijedenih
mreza.

(6) Agencija se stara o tome da bilo koji mehanizam naknade troSkova ili metodologije odredivanja cijena, koje su
nalozene operatoru, bude u svrhu promovisanja uvodenja i razvoja novih i unaprijedenih mreza, podsticanja
efikasne i odrzive trziSne konkurencije i ostvarivanja najvecih pogodnosti za krajnje korisnike, pri ¢emu moze
uzeti u obzir i cijene dostupne na uporedivim konkurentnim trziStima.

(7) Operator, kojem je odredena obaveza troskovne orijentisanosti cijena, snosi teret dokazivanja da cijene njegovih
usluga proizlaze iz troSkova, ukljucujucéi prihvatljivu stopu povrac¢aja na ulaganja.

(8) Agencija moze zatraziti od operatora detaljno obrazloZenje cijena njegovih usluga, a prema potrebi naloziti i
prilagodavanje cijena.

(9) Agencija moze primijeniti metodologiju troSkovnog racunovodstva sa ciljem obracuna troSkova efikasnog
pruzanja usluga nezavisno od metodologije koju primjenjuje operator.

(10) Kad se obaveza primjene trosSkovnog racunovodstva nalaze operatoru u cilju primjene obaveze nadzora cijena,
Agencija utvrduje i objavljuje na svojoj internet stranici metodologiju sa opisom sistema troSkovnog
racunovodstva koji minimalno treba da sadrzi pregled glavnih kategorija troskova i pravila alokacije tih
troskova.

(11) Godisnju provjeru uskladenosti sistema troSkovnog racunovodstva operatora sa sistemom troskovnog
racunovodstva utvrdenim metodologijom Agencije, obavlja ovlaséeni nezavisni revizor, ¢iju izjavu o
uskladenosti Agencija objavljuje na svojoj internet stranici.

Cijene usluga zavrSavanja poziva

Clan 120

(1) Agencija odreduje operatorima sa znac¢ajnom trziSnom snagom na relevantnom trziStu obavezu primjene cijena
usluga zavrSavanja govornih poziva u mobilnim i fiksnim mrezama u skladu sa propisom Evropske komisije
kojim se odreduje maksimalna cijena tih usluga.

(2) U slucaju da Evropska komisija ne odredi maksimalne cijene usluga iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija moze
operatorima sa znacajnom trziSnom snagom na relevantnom trziStu odrediti obavezu primjene troskovno
orijentisanih cijena usluga zavr$avanja govornih poziva u mobilnim i fiksnim mrezama, na osnovu sprovedene
analize iz ¢lana 112 ovog zakona.

Regulatorni tretman novih elemenata mreZe veoma velikog kapaciteta

Clan 121

(1) Operatori koji su odredeni kao operatori sa znacajnom trziSnom snagom na jednom ili vie relevantnih trzista,
mogu Agenciji dostaviti ponudu o preuzimanju obaveza, u skladu sa ¢lanom 124 ovog zakona, koja se odnosi na
zajednicko ulaganje u izgradnju nove mreze veoma velikog kapaciteta sastavljene od optickih elemenata do
prostorija krajnjeg korisnika ili do bazne stanice.

(2) Prilikom ocjene ponude iz stava 1 ovog ¢lana Agencija provjerava da li su ispunjeni najmanje sljedeci
kriterijumi:
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1) ponuda za =zajednicko ulaganje otvorena je za sve operatore tokom radnog vijeka mreze na
nediskriminatornoj osnovi, a operator koji je odreden kao operator sa zna¢ajnom trziSnom snagom moze u
ponudu da ukljuci razumne uslove u pogledu finansijske sposobnosti svakog od operatora, tako da bi, na
primjer, potencijalni koinvestitori morali da dokazu svoju sposobnost finansiranja planiranih faza projekta,
kao 1 prihvatanje strateSkog plana na osnovu kojeg se pripremaju srednjoro¢ni planovi izgradnje mreze itd;

2) ponuda za zajedniCko ulaganje je transparentna, dostupna na internet stranici operatora sa znacajnom
trziSnom snagom; potpuni i detaljni uslovi ponude stavljeni su na raspolaganje svakom potencijalnom
ponudacu koji je izrazio interes, ukljuc¢ujuci pravnu formu ugovora o zajednickom ulaganju i, po potrebi,
bitne odrednice procedure upravljanja instrumentom zajedni¢kog ulaganja; proces, kao i plan za izgradnju i
razvoj projekta zajednic¢kog ulaganja utvrdeni su unaprijed i pojaSnjeni i predoceni svim ucesnicima bez
diskriminacije.

(3) Ponuda iz stava 1 ovog ¢lana treba da omogué¢i drugim operatorima koinvestitorima efikasnu i dugoro¢no
odrzivu trzisnu konkurenciju na silaznim (downstream) trzistima, na kojima je podnosilac ponude odreden kao
operator sa znac¢ajnom trziSnom snagom, pod sljede¢im uslovima:

1) svim operatorima moraju se ponuditi poSteni, razumni i nediskriminatorni uslovi za ucesc¢e u zajednickom
ulaganju, zavisno od vremena njihovog pridruzivanja, pored ostalog i u pogledu finansijskog doprinosa koji
je potreban za sticanje odredenih prava, u smislu zastite koja se pruza koinvestitorima na osnovu tih prava
tokom faze izgradnje i tokom faze koriS¢enja (npr. dodjelom neotudivih prava koris¢enja tokom ocekivanog
radnog vijeka mreze koja je predmet zajednickog ulaganja), kao i u pogledu uslova za pridruzivanje
zakljuCivanjem ugovora o zajednickom ulaganju, odnosno za potencijalni raskid tog ugovora, a
nediskriminatorni uslovi u ovom kontekstu ne znae da se svim potencijalnim koinvestitorima moraju
ponuditi potpuno jednaki uslovi, ukljucujuéi finansijske uslove, ve¢ da razlike u tim uslovima moraju biti
opravdane na osnovu istih objektivnih, transparentnih, nediskriminatornih i predvidljivih kriterijuma;

2) ponuda treba da omoguci fleksibilnost u pogledu nivoa i vremenskog rasporeda obaveze koju preuzima svaki
koinvestitor, tako da se manjim koinvestitorima sa ograni¢enim resursima omogu¢i da pristupe zajednickom
ulaganju na razumnom minimalnom opsegu i da postepeno povecaju svoje ucesce, a utvrdivanje finansijskog
doprinosa svakog koinvestitora treba da odrazava ¢injenicu da pocetni investitori prihvataju vece rizike i
ranije angazuju kapital;

3) uveéanje premije tokom vremena treba smatrati opravdanom za obaveze preuzete u kasnijim fazama i nove
koinvestitore koji pristupaju zajednickom ulaganju nakon pocetka projekta, kako bi se to odrazilo na
smanjeni rizik i neutralizovao pokusaj zadrzavanja kapitala u ranijim fazama projekta;

4) ugovor o zajedni¢kom ulaganju treba da omoguci prenos ste¢enih prava koinvestitora drugim koinvestitorima
ili tre¢im stranama koje Zele da pristupe ugovoru o zajednickom ulaganju, pod uslovom da je operator koji
preuzima obaveze duzan da ispuni sve izvorne obaveze operatora koji prenosi obaveze na osnovu ugovora o
zajednickom ulaganju;

5) koinvestitori moraju uzajamno odobriti pravo na pravedne i razumne uslove pristupa infrastrukturi koja je
predmet zajedni¢kog ulaganja radi pruzanja usluga na silaznom trzi$tu, ukljucujuéi i usluge krajnjim
korisnicima, u skladu sa uslovima koji treba da budu transparentni u ponudi za zajedni¢ko ulaganje i
naknadnom ugovoru, narocito ako su koinvestitori pojedinacno i zasebno odgovorni za izgradnju odredenih
djelova mreze, a ako se uspostavi instrument zajednickog ulaganja, njime se mora omoguditi direktan ili
indirektan pristup mrezi za sve koinvestitore, na osnovu ekvivalentnog doprinosa i u skladu sa pravednim i
razumnim uslovima, ukljucujuéi finansijske uslove koji odrazavaju razliCite nivoe rizika koje su prihvatili
pojedinacni koinvestitori.

(4) Agencija moze utvrditi dodatne kriterijume za ocjenu ponude zajednickog ulaganja u mjeri u kojoj su oni
neophodni da bi se osigurala dostupnost zajednickog ulaganja za potencijalne investitore, imaju¢i u vidu
specificne lokalne uslove i strukturu trZista.

(5) Ponuda za zajednicko ulaganje treba da bude objavljena blagovremeno i to najmanje $est mjeseci prije pocetka
izgradnje nove mreze, osim u slucaju kad se radi o operatoru koji je prisutan iskljuc¢ivo na veleprodajnom trzistu
iz ¢lana 125 ovog zakona.

(6) Operatori koji traze pristup elementima mreZze veoma velikog kapaciteta, a ne ucestvuju u zajednickom
ulaganju, mogu koristiti isti kvalitet, brzinu, uslove i pristup krajnjim korisnicima, kakvi su bili raspolozivi prije
izgradnje nove mreze veoma velikog kapaciteta, u skladu sa uslovima postupnog prilagodavanja, na koje je
Agencija dala prethodnu saglasnost, imaju¢i u vidu trziSna kretanja na povezanim maloprodajnm trZiStima,
kojima se zadrzavaju podsticaji za ucesc¢e u zajednickom ulaganju.

(7) Operatorima koji traZe pristup iz stava 6 ovog ¢lana obezbjeduje se, prema uslovima postupnog prilagodavanja,
mogucénost pristupa elementima mreze veoma velikog kapaciteta na osnovu transparentnih i nediskriminatornih
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uslova koji odrazavaju stepen rizika svakog pojedinacnog koinvestitora u razlic¢itim fazama izgradnje mreze i
uzimajuci u obzir stepen razvoja konkurencije na maloprodajnim trzistima.

(8) Ako Agencija, uzimajuci u obzir rezultate ispitivanja trzista u postupku javnih konsultacija u skladu sa ¢lanom
124 stav 3 ovog zakona, zaklju¢i da ponuda iz stava 1 ovog ¢lana ispunjava sve uslove iz st. 2 i 3 ovog ¢lana,
donosi rjesenje kojim ponuda o preuzimanju obaveza postaje obavezujuca, pri ¢emu Agencija ne moze odrediti
nikakve dodatne obaveze u skladu sa ¢lanom 113 ovog zakona koje se odnose na elemente mreza veoma
velikog kapaciteta, a koje su predmet ponude, ako je najmanje jedan koinvestitor zakljucio ugovor o
zajednickom ulaganju sa operatorom sa znac¢ajnom trziSnom snagom.

(9) Izuzetno od stava 8 ovog Clana, Agencija u opravdanim slucajevima moze odrediti, zadrzati ili prilagoditi
regulatorne obaveze u skladu sa ¢l. 114, 115, 116 1 119 ovog zakona u vezi sa novim mrezama veoma velikog
kapaciteta kako bi se rijesile znacajne prepreke razvoju trzisSne konkurencije na odredenim trzistima, ako je
Agencija utvrdila da se te prepreke inace ne bi rijesile imajuci u vidu posebne karakteristike tih trzista.

(10) Agencija redovno prati uskladenost sa uslovima iz st. 2 i 3 ovog ¢lana i od operatora sa znacajnom trziSnom
snagom moze zatraZziti jednom godis$nje dostavljanje dokaza i podataka o uskladenosti.

(11) Nezavisno od odredbi ovog clana, Agencija je nadlezna za rjeSavanje spora izmedu operatora, a u vezi sa
ugovorom o zajedniCkom ulaganju, za koji Agencija ocijeni da ispunjava uslove u skladu sa st. 2 i 3 ovog ¢lana.

(12) Zajednicko ulaganje iz stava 1 ovog Clana, izvrSeno od strane dva ili viSe ucesnika na trziStu, moZe biti
predmet ocjene u skladu sa propisima kojima se ureduje zastita konkurencije.

(13) Ponuda za zajednicko ulaganje treba da obezbijedi dugorocno odrzivo ulaganje koje je usmjereno na
zadovoljavanje buduéih potreba trzista, kroz izgradnju nove mreze veoma velikog kapaciteta sastavljene od
optickih elemenata, $to znaCajno doprinosi razvoju i unapredenju mreza veoma velikog kapaciteta.

Funkcionalno razdvajanje poslovnih segmenata vertikalno integrisanih operatora

Clan 122
(1) Ako Agencija ocijeni da primjenom regulatornih mjera iz ¢l. 114 do 119 ovog zakona nije ostvarena efikasna
trzisna konkurencija i da postoje znacajne i trajne barijere razvoju trziSne konkurencije ili nedostaci na trzistu u
vezi sa pruzanjem odredenih veleprodajnih usluga pristupa na relevantnom trzistu, moze, izuzetno, u skladu sa
¢lanom 113 stav 1 ovog zakona, rjeSenjem naloziti vertikalno integrisanim operatorima obavezu razdvajanja
aktivnosti povezanih sa pruzanjem odredenih veleprodajnih usluga pristupa u posebnu poslovnu jedinicu.

(2) U okviru posebne poslovne jedinice iz stava 1 ovog ¢lana mora se obezbijediti pruzanje proizvoda i usluga
pristupa, pod jednakim uslovima, svim operatorima, uklju¢ujuci i poslovne jedinice u okviru operatora iz stava
1 ovog Clana i to putem istih sistema i postupaka i uz jednake rokove i uslove, ukljucujuci i uslove u pogledu
cijena i nivoa usluga.

(3) U postupku donosenja rjeSenja kojim se odreduje obaveza iz stava 1 ovog ¢lana Agencija sprovodi sljedece:

1) procjenu da su izgledi za efikasnu i odrzivu trziSnu konkurenciju zasnovanoj na infrastrukturi unutar
razumnog roka neznatni ili ne postoje;

2) analizu ocekivanog uticaja funkcionalnog razdvajanja operatora iz stava 1 ovog ¢lana na: regulaciju trzista;
poslovanje operatora iz stava 1 ovoga Clana, a naroCito na zaposlene u posebnoj poslovnoj jedinici;
podsticaje za ulaganja na trzistu elektronskih komunikacija, kao i na trziste u cjelini, narocCito ukljucujuéi
ocekivani uticaj na druge ucesnike na trzistu i konkurenciju i mogu¢i uticaj na krajnje korisnike;

3) analizu razloga koji opravdavaju odredivanje regulatorne obaveze iz stava 1 ovog ¢lana kao najefikasnijeg
nacina sprovodenja regulatornih obaveza, u cilju rjeSavanja utvrdenih prepreka razvoju trzisSne konkurencije
ili nedostataka na relevantnom trzistu.

(4) Rjesenje Agencije iz stava 1 ovoga ¢lana sadrzi:
1) jasno opisanu prirodu i nivo razdvajanja, a narocito pravni status posebne poslovne jedinice;
2) odredivanje imovine posebne poslovne jedinice, kao i vrstu proizvoda ili usluga koje ¢e pruzati;
3) odredbe o nacinu upravljanja kojima se obezbjeduje nezavisnost zaposlenih u posebnoj poslovnoj jedinici;
4) procedure obezbjedivanja izvrSavanja obaveza;
5) pravila za obezbjedivanje transparentnosti sprovedenih postupaka, naroc¢ito u odnosu na druge ucesnike na
trzistu;
6) program pracenja uskladenosti poslovanja, $to ukljucuje i objavljivanje godiSnjeg izvjestaja.
(5) Nakon donosenja rjeSenja iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija sprovodi uskladenu analizu drugih relevantnih trzista
povezanih sa pristupnom mrezom na osnovu koje ¢e postupiti shodno odredbama ¢lana 113 ovog zakona.
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(6) Operatoru kojem se odredi regulatorna obaveza iz stava 1 ovoga clana, moZe se odrediti bilo koja od
regulatornih obaveza iz ¢lana 114, 115, 116 i 119 ovog zakona, na bilo kojem trzi§tu na kojem je odreden kao
operator sa znacajnom trziSnom snagom.

Dobrovoljno razdvajanje poslovnih segmenata vertikalno integrisanih operatora

Clan 123

(1) Vertikalno integrisani operator sa znafajnom trziSnom snagom na jednom ili viSe relevantnih trziSta moze
samostalno da odluci o izdvajanju ili prenosu imovine svoje mreze za pristup ili njenog znacajnog dijela u
posebno pravno lice ili posebnu poslovnu jedinicu.

(2) Operator iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da, najkasnije 90 dana prije planiranog datuma prenosa ili formiranja
posebne poslovne jedinice, obavijesti Agenciju o namjeri prenosa imovine koja ¢ini njegovu lokalnu pristupnu
mrezu, u znac¢ajnom dijelu ili u cjelosti, u posebno pravno lice, uz promjenu svojinske strukture ili o formiranju
posebne poslovne jedinice za pruzanje istih proizvoda i usluga pristupa pruzaocima usluga na maloprodajnom
trzistu, ukljucujuéi i sopstvene maloprodajne poslovne jedinice, kao i 0 svim promjenama u vezi sa namjerom
prenosa i kona¢nom ishodu postupka razdvajanja.

(3) Operator iz stava 1 ovog Clana se moZe obavezati da ponudi uslove za pristup svojoj mrezi tokom i nakon
perioda sprovodenja predlozenog oblika razdvajanja, kako bi omogucio efikasan i nediskriminatoran pristup
tre¢im licima.

(4) Ponuda iz stava 3 ovog Clana treba da bude detaljna i da sadrzi dovoljan nivo pojedinosti i to naro¢ito u pogledu
rokova, opsega i trajanja postupka razdvajanja, kako bi Agencija mogla da izvrsi procjenu iz stava 5 ovog ¢lana,
s tim §to obaveze iz ponude mogu trajati i duze od perioda za sprovodenje postupka analize trzista iz ¢lana 112
ovog zakona.

(5) U cilju procjene efekata namjeravanog razdvajanja iz stava 1 ovog Clana na postojece regulatorne obaveze
operatora iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija sprovodi analizu relevantnih trzista povezanih sa pristupnom mrezom,
pri ¢emu uzima u obzir obaveze iz stava 3 ovog Clana.

(6) Agencija ¢e, na osnovu analize trzista iz stava 5 ovog ¢lana, donijeti rjeSenje kojim odreduje, zadrzava, mijenja
ili ukida regulatorne obaveze, a mozZe rjeSenjem odrediti obaveze u cjelosti ili djelimi¢no obavezuju¢ima i
utvrditi period njihovog trajanja, koji moZe biti isti kao i period naznacen u ponudi iz stava 3 ovog ¢lana.

(7) Nezavisno od odredbi ¢lana 125 ovog zakona, posebnom pravnom licu i/ili posebnoj poslovnoj jedinici iz stava
1 ovog ¢lana moze se odrediti bilo koja od regulatornih obaveza iz ¢l. 114, 115, 116 1 119 ovog zakona ili bilo
koja druga regulatorna obaveza, u skladu sa ¢lanom 113 stav 2 ovog zakona, ako ponudene obaveze nijesu
dovoljne za ostvarivanje regulatornih ciljeva.

(8) Agencija vrsi nadzor nad izvrSavanjem obaveza odredenih rjeSenjem iz stava 6 ovog ¢lana i odlucuje o
njihovom eventualnom produzenju.

(9) Agencija ¢e, imajuci u vidu sve obaveze iz stava 3 ovog ¢lana, sprovesti postupak javnih konsultacija u cilju
pribavljanja misljenja narocito onih trecih lica koja su pogodena namjeravanim izdvajanjem iz stava 1 ovog
¢lana.

Postupak preuzimanja obaveza

Clan 124

(1) Operatori sa znacajnom trzisnom snagom mogu dostaviti Agenciji ponudu o preuzimanju obaveza primjenljivih
na njihove mreze u pogledu uslova pristupa i/ili uslova za zajedni¢ko ulaganje, koja se naro€ito odnosi na:

1) ugovore o saradnji znacajne za procjenu odgovarajucih i proporcionalnih obaveza, u skladu sa ¢lanom 113
ovog zakona;

2) zajednicko ulaganje u mreze veoma velikog kapaciteta, u skladu sa ¢lanom 121 ovog zakona ili

3) efikasan i nediskriminatoran pristup od strane trecih lica tokom i nakon perioda sprovodenja dobrovoljnog
razdvajanja, u skladu sa ¢lanom 123 ovog zakona.

(2) Ponuda iz stava 1 ovog Clana mora biti dovoljno detaljna, ukljucujuéi trajanje i opseg primjene, kako bi
Agencija mogla izvrSiti procjenu na osnovu stava 3 ovog €lana, s tim $to obaveze iz ponude mogu trajati i duze
od perioda implementacije obaveza iz analiza trzi$ta iz ¢lana 112 ovog zakona.

(3) U cilju procjene ponudenih obaveza iz stava 1 ovog clana, Agencija sprovodi javne konsultacije kako bi
pribavila misljenje svih zainteresovanih strana, a narocito tre¢ih lica na koje mogu uticati ponudeni uslovi, osim
u slucaju kad ponudene obaveze ne ispunjavaju jedan ili viSe relevantnih kriterijuma iz ¢lana 121 st. 2 i 3 ovog
zakona.
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(4) Potencijalni koinvestitori ili podnosioci zahtjeva za pristup mrezi mogu dati misljenje o uskladenosti ponudenih
obaveza sa uslovima iz €l. 113, 121 i 123 ovog zakona i predloziti izmjene ponudenih obaveza.

(5) Prilikom procjene ponuda iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija naro¢ito vodi ra¢una o tome da su:
1) obaveze ponudene pod pravednim i razumnim uslovima;
2) ponudene obaveze dostupne za sve ucesnike na trzistu;

3) ponudene obaveze pristupa, pored ostalog i mrezama veoma velikog kapaciteta, blagovremeno raspolozive i
pod pravednim, razumnim i nediskriminatornim uslovima, ukljucuju¢i i pristup mrezi veoma velikog
kapaciteta, prije poCetka pruzanja povezanih maloprodajnih usluga;

4) ponudene obaveze primjerene i omogucéavaju odrzivu trziSnu konkurenciju na povezanim trziStima i
olakSavaju zajednic¢ku izgradnju i kori§¢enje mreza veoma velikog kapaciteta u interesu krajnjih korisnika.

(6) Agencija obavjeStava operatora sa znaCajnom trziSnom snagom o stavovima zainteresovanih strana i o
preliminarnim zakljuécima postupka javnih konsultacija iz stava 3 ovog ¢lana i o svojoj ocjeni stepena
uskladenosti ponudenih obaveza sa ciljevima, kriterijumima i postupcima utvrdenim ovim ¢lanom i uslovima iz
¢l. 113, 121 i 123 ovog zakona, kao i o uslovima pod kojim se moze razmotriti moguénost da te obaveze ucini
obavezujucéim.

(7) Operator sa znaCajnom trziSnom snagom moze izmijeniti svoju inicijalnu ponudu iz stava 1 ovog ¢lana u skladu
sa preliminarnim zakljucima Agencije iz stava 6 ovog ¢lana.

(8) Nezavisno od ¢lana 121 stav 7 ovog zakona, Agencija moze donijeti rjeSenje kojim ¢e odrediti koje su
ponudene obaveze iz stava 1 ovog ¢lana u cjelosti ili djelimi¢no obavezujuce.

(9) Izuzetno od stava 8 ovog ¢lana, Agencija rjeSenjem moze odrediti sve ili pojedine ponudene obaveze iz stava 1
ovog Clana obavezuju¢im za odredeni period, koji u slu¢aju zajednickog ulaganja iz ¢lana 121 ovog zakona traje
najmanje sedam godina.

(10) Odredbama ovog ¢lana ne dovodi se u pitanje primjena postupka analize trzista u skladu sa ¢lanom 112 ovog
zakona, ni odredivanje regulatornih obaveza u skladu sa ¢lanom 113 ovog zakona.

(11) Prilikom donoSenja rjeSenja iz stava 8 ovog ¢lana, Agencija vr$i ocjenu uskladenosti sa odredbama ¢lana 113
ovog zakona, ocjenu efekata utvrdenih obaveza na razvoj trziSta, razmatra primjerenost odredivanja,
zadrzavanja, izmjene ili ukidanja obaveza u skladu sa ¢l. 114 do 119 ovog zakona i sprovodi postupak javnih
konsultacija.

(12) Agencija vrs$i nadzor nad primjenom obaveza odredenih u skladu sa st. 8 i 9 ovog c¢lana i odlucuje o
produzenju roka njihove primjene.

Operatori prisutni isklju¢ivo na veleprodajnom trzistu

Clan 125

(1) Agencija ¢e operatora koji nije prisutan ni na jednom maloprodajnom trziStu elektronskih komunikacionih
usluga odrediti operatorom sa znacCajnom trziSnom snagom na jednom ili vise veleprodajnih trzista usluga u
skladu sa ¢lanom 112 ovog zakona, ako taj operator ispunjava sljedece uslove:

1) sva privredna drustva i poslovne jedinice unutar operatora, sva privredna druStva pod nadzorom istog
vlasnika, a koja nijesu nuzno u njegovom potpunom vlasniStvu, i svaki akcionar sa uce$¢em koje mu
omogucéava pravo nadzora nad operatorom, obavljaju ili planiraju obavljati aktivnosti isklju¢ivo na
veleprodajnim trziStima elektronskih komunikacionih usluga i ne obavljaju aktivnosti na bilo kojim
maloprodajnim trzistima elektronskih komunikacionih usluga u cilju pruzanja usluga krajnjim korisnicima;

2) operator nema ugovornu obavezu da saraduje sa operatorom koji posluje na maloprodajnom trzistu
elektronskih komunikacija i pruza usluge krajnjim korisnicima na osnovu ekskluzivnog prava utvrdenog
ugovorom ili ugovora za koji se smatra da sadrzi ekskluzivno pravo.

(2) Agencija operatoru iz stava 1 ovog ¢lana moze odrediti samo obavezu nediskriminatornosti iz ¢lana 115 ovog
zakona, kao i obavezu pristupa i kori$¢enja posebnih elemenata mreze i povezane opreme iz ¢lana 118 ovog
zakona ili obavezu koja se odnosi na pravedno i razumno odredivanje cijena, ako je to opravdano na osnovu
analize trzi§ta, uzimaju¢i u obzir i procjenu pretpostavljenog buduceg postupanja operatora sa znacajnom
trziSnom snagom.

(3) Operator je u obavezi da bez odlaganja obavijesti Agenciju o svakoj promjeni uslova iz stava 1 ovog ¢lana.

(4) Agencija ¢e preispitati obaveze odredene operatoru u skladu sa ovim ¢lanom ako na osnovu dokaza o uslovima
i rokovima koje operator nudi svojim kupcima na silaznom trzistu, zakljuci da postoje prepreke razvoju trziSne
konkurencije ili ¢e vjerovatno nastati na Stetu krajnjih korisnika primijeniti odredbe ¢1. 112 do 119 ovog zakona,
ako je primjereno.
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(5) Agencija ¢e preispitati obaveze odredene operatoru u skladu sa ovim ¢lanom, ako na osnovu dokaza, koji se ticu
uslova pod kojim operator nudi korisnicima svoje veleprodajne usluge, utvrdi da je konkurencija na trzistu
narusena, ili ¢e biti u buduénosti, na Stetu krajnjih korisnika, Sto zahtijeva odredivanje jedne ili vise regulatornih
obaveza u skladu sa ¢l. 114, 116, 117 i 119 ovog zakona ili njihovu izmjenu.

(6) Agencija odredivanje ili preispitivanje regulatornih obaveza vrsi u postupku javnih konsultacija.
Migracija sa tradicionalne infrastrukture

Clan 126

(1) Operator sa znacajnom trziSnom snagom na jednom ili viSe relevantnih trziSta duzan je da unaprijed i
blagovremeno Agenciju obavijesti o namjeri stavljanja djelova mreZze van upotrebe ili zamjene novom
infrastrukturom, ukljucujuéi i tradicionalnu infrastrukturu potrebnu za rad mreze bazirane na bakru, na koju se
odnose obaveze odredene u skladu sa ¢lanom 113 ovog zakona.

(2) Obavjestenje iz stava 1 ovog ¢lana narocito sadrzi:

1) transparentan vremenski raspored i uslove stavljanja djelova mreze van upotrebe ili zamjene novom
infrastrukturom,;

2) primjeren rok za obavjeStavanje trecih lica, na koje migracija direktno utice, o prelaznom periodu migracije;
3) specifikaciju dostupnih zamjenskih proizvoda koji su uporedivog kvaliteta i kojima se omogucava pristup
unaprijedenoj mreznoj infrastrukturi, ako je to potrebno za zastitu konkurencije i prava krajnjih korisnika.

(3) Ako Agencija na osnovu podataka iz stava 2 ovog ¢lana utvrdi da postupak migracije ne obezbjeduje dovoljnu
zastitu trziSne konkurencije i zaStitu prava krajnjih korisnika, operatoru iz stava 1 ovog C¢lana Agencija
posebnim aktom odreduje uslove za primjeren postupak migracije, koji obuhvataju transparentan vremenski
raspored i uslove migracije, primjeren rok operatoru za obavjestavanje o prelaznom periodu, kao i dostupnost
zamjenskih proizvoda uporedivog kvaliteta kojima se omogucava pristup unaprijedenoj mreznoj infrastrukturi.

(4) Agencija moze u postupku javnih konsultacija ukinuti regulatorne obaveze koje se odnose na fizicku
infrastrukturu, posebne elemente mreze i povezane opreme za koju postoji namjera stavljanja van upotrebe ili
zamjene, ako su ispunjeni sljedeéi uslovi:

1) operator koji je pruzalac usluge pristupa utvrduje odgovarajuée uslove za migraciju, ukljucujuéi stavljanje na
raspolaganje zamjenskog pristupnog proizvoda uporedivog kvaliteta u odnosu na onaj koji je bio dostupan
koriS¢enjem tradicionalne infrastrukture, pri ¢emu se operatoru koji trazi pristup omogucava dolazak do istih
krajnjih korisnika;

2) operator koji je pruzalac usluge pristupa pridrzava se uslova i postupaka o kojima je obavijestio Agenciju,
odnosno koje mu je odredila Agencija, u skladu sa ovim ¢lanom.

(5) Odredbama ovog c¢lana ne dovodi se u pitanje obaveza dostupnosti regulisanih proizvoda i usluga koji se
odnose na unaprijedenu mreznu infrastrukturu koje je Agencija utvrdila u skladu sa ¢l. 112 1 113 ovog zakona.

Regulacija cijena maloprodajnih usluga

Clan 127

(1) Agencija rjeSenjem operatoru sa znacajnom trziSnom snagom moZe naloziti obavezu regulacije cijena
maloprodajnih usluga, ako na osnovu analize trziSta utvrdi da relevantno maloprodajno trziSte nije dovoljno
konkurentno.

(2) Obavezu iz stava 1 ovog Clana Agencija ¢e naloziti kad se, na osnovu prethodno sprovedene analize trzista,
utvrdi da ne postoji efikasna trzi§na konkurencija na relevantnom maloprodajnom trzi$tu i samo ako ocijeni da
se odredivanjem obaveza iz ¢l. 114 do 119 ovog zakona ne moze ostvariti efikasna trziSna konkurencija, pri
¢emu obaveza koju Agencija nalaze mora biti opravdana i srazmjerna aktuelnim i potencijalnim preprekama
koje onemogucavaju razvoj efikasne trzisSne konkurencije.

(3) Obavezama iz stava 1 ovog ¢lana moze se zabraniti:
1) obra¢unavanje previsokih cijena;
2) ometanje ulaska na trziste;
3) ogranicavanje konkurencije odredivanjem preniskih cijena;
4) davanje neopravdanih prednosti odredenom krajnjem korisniku;
5) neosnovano vezivanje odredenih usluga.

(4) Prilikom odredivanja obaveza iz stava 1 ovog clana, Agencija moZe operatoru sa znacajnom trziSnom snagom
iz stava 1 ovog ¢lana naloziti primjenu jedne od sljede¢ih metoda:

Pravni ekspert doo, Podgorica 58



Katalog propisa 2025

1) ogranicavanja najvisih maloprodajnih cijena (Price cap);
2) regulacije pojedinacnih cijena usluga;

3) troskovne orijentacije cijena;

4) uskladivanja cijena sa cijenama na uporedivim trziStima.

(5) Agencija nalaze obavezu primjene odgovarajuéih sistema troskovnog racunovodstva ako se na operatora iz
stava 1 ovog Clana primjenjuje regulacija maloprodajnih cijena usluga ili drugi nafin nadzora cijena
maloprodajnih usluga, pri cemu moze metodologijom utvrditi opis sistema troskovnog racunovodstva i format
regulatorne dokumentacije.

(6) Godisnju provjeru uskladenosti sistema troSkovnog raCunovodstva operatora sa principima utvrdenim
metodologijom Agencije obavlja ovla§¢eni nezavisni revizor, ¢iju izjavu o uskladenosti Agencija objavljuje na
svojoj internet stranici.

(7) Ne dovode¢i u pitanje ¢l. 50 i 51 ovog zakona, Agencija nece primjenjivati mehanizme regulacije cijena
maloprodajnih usluga iz stava 1 ovog ¢lana na geografska ili maloprodajna trziSta usluga na kojima je dokazano
da postoji efektivna trzisSna konkurencija.

Regulacija usluga na osnovu medunarodnih ugovora

Clan 128

(1) Agencija moze, bez prethodno sprovedenog postupka analize trziSta, operatoru javnih elektronskih
komunikacionih usluga odrediti maksimalne cijene i druge uslove pruzanja elektronskih komunikacionih

usluga, u skladu sa medunarodnim ugovorima ¢iji je Crna Gora potpisnik.
(2) Maksimalne cijene i blize uslove pruzanja usluga iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Agencija.

X. PRAVA I ZASTITA INTERESA KRAJNJIH KORISNIKA
Prava krajnjih korisnika

Clan 129

(1) Ostvarivanje 1 zaStita prava krajnjih korisnika javnih elektronskih komunikacionih usluga vrsi se u skladu sa
ovim zakonom i zakonom kojim se ureduje zastita prava potroSaca.

(2) Odredbe ovog poglavlja, osim st. 3 do 6 ovog ¢lana, ne odnose se na preduzetnika koji pruza interpersonalnu
komunikacionu uslugu koja ne zavisi od broja, osim ako pruza i druge elektronske komunikacione usluge.

(3) Preduzetnik koji pruza interpersonalnu komunikacionu uslugu koja ne zavisi od broja duzan je da prije pruzanja
usluge krajnjem korisniku informiSe korisnika da koristi izuze¢e od odredbi ovog zakona koje se ticu zastite
krajnjih korisnika, osim odredbi koje se ticu nediskriminacije i zastite osnovnih ljudskih prava.

(4) Operator i preduzetnik koji pruza interpersonalnu komunikacionu uslugu koja ne zavisi od broja ne smiju da
primjenjuju razli¢ite uslove pruzanja usluga pristupa mrezi ili elektronskih komunikacionih usluga prema
krajnjim korisnicima zavisno od njihove nacionalnosti, drzavljanstva, prebivalista ili poslovnog sjedista krajnjeg
korisnika, osim u slu¢aju postojanja objektivnih razloga.

(5) Mjere kojima se krajnjim korisnicima ograni¢ava pristup uslugama ili aplikacijama ili koris¢enje takvih
aplikacija putem elektronskih komunikacionih mreza izricu se u skladu sa ovim zakonom, ako su
proporcionalne, neophodne i u cilju zastite javnog interesa ili zastite prava i interesa drugih, pri ¢emu se moraju
postovati prava krajnjih korisnika, naro¢ito pravo na privatnost.

(6) Prije izricanja mjera iz stava 5 ovog Clana, Agencija je duzna da omogu¢i krajnjem korisniku da se izjasni o
okolnostima slucaja.

(7) Protiv odluke Agencije kojom su izreCene mjere iz stava 5 ovog ¢lana, krajnji korisnik moze pokrenuti spor
pred nadleznim sudom.

Informacije o uslovima ugovora

Clan 130
(1) Operator javno dostupne elektronske komunikacione usluge, osim pruzaoca usluga izmedu masina, duzan je da,
na jasan i Citljiv nacin, na trajnom mediju ili dokumentu lako dostupnom za preuzimanje, prije zakljucenja
ugovora sa potroSacima, odnosno krajnjim korisnicima, gdje je posebno naznaceno, pruzi informacije koje
narocito ukljucuju:
1) opis usluga koje se pruzaju;

Pravni ekspert doo, Podgorica 59



Katalog propisa 2025

2) minimalni nivo kvaliteta usluge, u mjeri u kojoj se one nude, za usluge koje nijesu usluge pristupa internetu
posebno garantovane parametre kvaliteta, a ako nije ponuden minimalni nivo kvaliteta o tome se daje
posebna izjava;

3) informacije o ukupnoj cijeni servisa ukljucujuéi i poreze ili, gdje cijenu nije moguce izraCunati unaprijed,
nacin kako cijena moze biti izraCunata, kao i, gdje je primjenljivo, sve dodatne troskove koji mogu da
proizidu iz ugovora, a ako je to moguce i informacije o aktiviranju usluge i iznosu svih periodi¢nih naknada
ili troskova povezanih sa potro$njom;

4) informacije o trajanju ugovora, uslovima za produzenje i raskid, ukljucuju¢i i informacije o mogucim
naknadama za raskid ugovora, u mjeri u kojoj su ti uslovi primjenljivi, u slucaju ranijeg raskida ugovora i
povracaj troskova povezanih sa terminalnom opremom,;

5) minimalni period za ostvarivanje pogodnosti iz promotivnih uslova;

6) tarifama vezanim za brojeve ili usluge koje podlijezu posebnim uslovima odredivanja cijene i, ako je
primjenljivo, za pojedine kategorije usluga ove informacije se pruzaju neposredno prije uspostavljanja
poziva ili povezivanja sa pruzaocem usluge;

7) naknadama povezanim sa promjenom operatora, o mogucnosti povracaja eventualno preostalog iznosa
unaprijed pla¢enih usluga u slucaju promjene operatora, mehanizme naknada i povracaja u slucaju kasnjenja
i zloupotrebe promjene pruzaoca usluga, kao i informacije o odgovaraju¢im postupcima;

8) informacije o uslovima za ogranicenje potrosnje;

9) relevantne informacije o trajanju ugovora za pakete usluga i, ako je to primjenljivo, uslove raskida paketa
usluga ili njegovih elemenata;

10) informaciju o sazetku ugovora;

11) informacije o mogucnostima dostavljanja racuna za pruzene usluge i osnovnim elementima koje racun treba
da sadrzi;

12) informacije o nacinu pla¢anja naknade i povracaja sredstava koja se primjenjuju ako nivo kvaliteta
ugovorene usluge nije zadovoljavajuci, uz upucivanje na prava potrosaca u skladu sa ovim zakonom ili ako
operator na neodgovarajuci nacin odgovori ili ne odgovori na bezbjedonosni incident, prijetnju, odnosno
informacije o radnjama koje u tom slucaju operator moze preduzeti;

13) informacije o pojedinostima proizvoda i usluga osmisljenih za krajnje korisnike sa invaliditetom,;

14) informacije o na¢inu pokretanja postupka za rjeSavanje sporova;

15) informacije o moguénosti pozivanja jedinstvenog evropskog broja 112 i drugih brojeva hitnih sluzbi bez
naknade, o mogucnostima obezbjedivanja podataka o lokaciji pozivaoca, kao i informacije o ogranienju
pristupa hitnim sluzbama ili informacijama o lokaciji pozivaoca usljed nedostatka tehnicke izvodljivosti u
mjeri u kojoj se uslugom krajnjim korisnicima omogucava uspostavljanje poziva prema broju u nacionalnom
ili medunarodnom planu numeracije;

16) informaciju o pravu da krajnji korisnik moze da odluci o tome da li Zeli da njegovi li¢ni podaci budu unijeti
u imenik, kao i o vrsti takvih podataka;

17) informaciju o licnim podacima koje treba dostaviti prije pocetka pruzanja usluge ili prikupiti u cilju
pruzanja usluge;

18) informacije o mjerama koje operator moze primijeniti radi odrzavanja bezbjednosti svojih mreza i usluga,
sprecavanja zloupotreba kao i kontrole nedozvoljenog sadrzaja;

19) sazetak ugovora.

(2) Osim informacija iz stava 1 ovog ¢lana, pruzaoci usluga pristupa internetu i javno dostupnih interpersonalnih
usluga pruzaju krajnjem korisniku i sljedece informacije:

1) o minimalnom nivou kvaliteta ponudene usluge, uzimajuéi u obzir akt Agencije iz ¢lana 142 stav 5 ovog
zakona.

2) u slucaju tarifnog plana ili planova sa unaprijed utvrdenom koli¢inom saobracaja, mogucnost da potrosaci
prenesu neiskoriS¢enu koli¢inu iz prethodnog obracunskog perioda u sljede¢i, ako je takva moguénost
predvidena ugovorom.

(3) Informacije iz stava 1 ovog ¢lana mogu biti obezbijedene u odgovaraju¢em formatu i krajnjim korisnicima koji
su preduzetnici, mala privredna druStva i neprofitne organizacije ako se nisu izri¢ito odrekli tog prava, kao i
sazetak ugovora iz ¢lana 136 ovog zakona i prava na ogranic¢enje i kontrolu potrosnje iz ¢lana 144 ovog zakona.

Opsti uslovi pruzanja usluga
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Clan 131

(1) Operator javne elektronske komunikacione usluge duzan je da pruza elektronske komunikacione usluge pod
utvrdenim uslovima i cijenama.

(2) Operator iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da objavi informacije o opStim uslovima pruzanja usluga elektronskih
komunikacija na jasan, sveobuhvatan i masinski Citljiv na¢in, kao i u formatu koji je pristupacan za krajnje
korisnike sa invaliditetom.

(3) Opsti uslovi pruzanja usluga moraju da sadrze informacije iz ¢lana 130 ovog zakona.

(4) Operatoru je zabranjeno da:

1) uslovljava koris¢enje jedne usluge koris¢enjem druge usluge;
2) utvrduje pravo da zadrzi sredstva placena od krajnjeg korisnika koji je odustao od zakljucenja ili izvrSenja

ugovora, pri ¢emu isto pravo nije utvrdeno za krajnjeg korisnika ako operator odustane od zakljucenja ili
izvrSenja ugovora;

3) utvrdi pravo da visinu cijene usluge odredi u momentu pruzanja ili poveca cijenu usluge bez utvrdivanja
prava krajnjih korisnika na raskid ugovora ako je konacna cijena veca od prvobitno ugovorene;

4) od krajnjih korisnika svojih usluga zahtijeva da plate troskove nastale iz poziva i komunikacija, ako se utvrdi
da su troskovi nastali kao posljedica nedovoljne bezbjednosti mreze;

5) obaveze krajnjeg korisnika na izvrSenje svih ugovornih obaveza, bez obzira na to da li je operator ispunio
svoje ugovorne obaveze;

6) uracunava krajnjim korisnicima u cijenu usluge troskova rekonstrukcije mreze.

(5) Blize informacije koje treba da sadrze opsti uslovi pruzanja usluga, kao i na¢in i rokove za objavljivanje tih
informacija kako bi se krajnjim korisnicima omogucilo da donesu odluku, propisuje Agencija.

Saglasnost i objavljivanje opStih uslova pruZanja usluga

Clan 132

(1) Operator interpersonalnih usluga i operator pruzanja usluge pristupa internetu je duzan da opste uslove pruzanja
usluga dostavi Agenciji radi davanja saglasnosti, 30 dana prije dana njihovog objavljivanja.

(2) Agencija je duzna da, u roku od 30 dana od dana prijema opstih uslova pruzanja usluga, ocijeni njihovu
uskladenost sa ovim zakonom i da saglasnost za njihovo objavljivanje.

(3) Ako u roku iz stava 2 ovog ¢lana Agencija ocijeni da opsti uslovi pruzanja usluga nijesu uskladeni sa ovim
zakonom, odredice operatoru iz stava 1 ovog ¢lana primjeren naknadni rok da taj nedostatak otkloni i da dostavi
izmijenjene ili dopunjene opste uslove pruzanja usluga.

(4) Operator iz stava 1 ovog ¢lana je duzan da opste uslove pruzanja usluga, nakon dobijanja saglasnosti iz stava 2
ovog Clana, objavi na svojoj internet stranici, kao i da ih ucini dostupnim, bez naknade, na zahtjev krajnjeg
korisnika u elektronskoj ili $tampanoj formi u svojim poslovnicama ili na drugi odgovarajuéi nacin.

(5) Operator iz stava 1 ovog Clana ne moze poceti sa primjenom izmijenjenih opstih uslova pruzanja usluga na
postojece krajnje korisnike, prije isteka roka od 30 dana od dana njihovog objavljivanja, ako su izmjene
nepovoljne za korisnike, a ako su izmjene povoljnije za korisnike izmijenjeni uslovi se primjenjuju, nakon
dobijanja saglasnosti Agencije, od dana objavljivanja na internet stranici operatora.

Nezavisan alat za uporedivanje ponuda

Clan 133

(1) Agencija ¢e na svojoj internet stranici omoguciti krajnjim korisnicima pristup nezavisnom alatu za poredenje i
procjenu usluga pristupa internetu i javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na
koris¢enju brojeva i, ako je to primjenljivo, javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga koje ne
zavise od broja, a koje se odnose na:

1) cijene usluga koje se pruzaju u zamjenu za nov¢ana plac¢anja koja se ponavljaju ili se zasnivaju na potrosnji;

2) kvalitet pruzanja usluge, ako je ponuden minimalan kvalitet usluge ili se od operatora zahtijeva objavljivanje
takvih podataka.

(2) Alat iz stava 1 ovog ¢lana mora:
1) biti operativno nezavisan od pruzaoca usluga iz stava 1 ovog ¢lana;
2) jasno navesti vlasnika i pravno lice koje upravlja alatom;
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3) sadrzati jasne i objektivne mjere za poredenje;

4) upotrebljavati jednostavan i razumljiv jezik;

5) pruzati tacne i azurirane podatke, kao i navesti vrijeme posljednjeg aZuriranja podataka;

6) biti otvoren svakom operatoru usluga pristupa internetu ili javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih
usluga, tako da obuhvata sve ponude na trziStu, a ako to nije moguce, jasno navesti da ne sadrzi sve
postojece ponude;

7) osigurati efikasan postupak za prijavu netacnih podataka;

8) omoguciti poredenje cijena i kvalitet pruzanja ponudenih usluga;

9) biti dostupan u formi koja je prilagodena krajnjim korisnicima sa invaliditetom.

(3) Agencija moze, na zahtjev pruzaoca nezavisnog alata za uporedivanje ponuda, provjeriti ispunjenost uslova iz
stava 2 ovog ¢lana.

Cjenovnik usluga

Clan 134

(1) Operator javnih elektronskih komunikacionih usluga duzan je da, prije pocCetka primjene, na svojoj internet
stranici, objavi cjenovnik usluga koje pruza i ucini ga dostupnim krajnjim korisnicima na jasan, sveobuhvatan i
masinski Citljiv nacin, kao i u formatu koji je pristupacan za krajnje korisnike sa invalidetom, kao i da objavi
cijene promotivnih ponuda i akcija.

(2) Cjenovnik usluga iz stava 1 ovog ¢lana sadrzi cijene pojedinih usluga, paketa usluga, dodatnih usluga, naknada
za pristup, kao i na¢in obracuna usluga.

(3) Cijene iz stava 2 ovog Clana iskazuju se sa uracunatim porezom na dodatu vrijednost, s tim Sto se taj porez
odvojeno iskazuje za svaku uslugu.

(4) Operator je duzan da cjenovnik usluga, kao i njegove izmjene, dostavi Agenciji najkasnije osam dana prije dana
njegovog objavljivanja na svojoj internet stranici.

(5) Agencija na svojoj internet stranici vr$i povezivanje sa internet stranicama cjenovnika usluga operatora.

(6) Operator ne smije primijeniti izmjene cjenovnika usluga na postojece krajnje korisnike prije isteka roka od 30
dana od dana njihovog objavljivanja ako su izmjene nepovoljne za postojece krajnje korisnike, a ako su izmjene
cjenovnika usluga u korist krajnjih korisnika, te izmjene se mogu primijeniti na postoje¢e krajnje korisnike od
dana njihovog objavljivanja.

Ugovor izmedu operatora i krajnjeg korisnika

Clan 135

(1) Medusobna prava i obaveze operatora i krajnjeg korisnika javnih elektronskih komunikacionih usluga ureduju
se ugovorom koji se potpisuje svojerucno, faksimilom, odnosno na daljinu i na nacin i u skladu sa propisima o
identifikaciji, elektronskom potpisu i licnoj karti, a koje operator ucini dostupnim ukljucujuci elektronski potpis,
napredni elektronski potpis, kvalifikovani elektronski potpis i svojerucni potpis u digitalnoj formi ili ovjerava
kvalifikovanim elektronskim pecatom.

(2) Ugovor narocito sadrzi:

1) ime i adresu, odnosno naziv i sjediSte operatora i krajnjeg korisnika, PIB, jedinstveni maticni broj, odnosno
jedinstveni identifikacioni broj;

2) broj odluke Agencije kojom je data saglasnost na ugovor;
3) rokove i uslove za prikljucenje korisnicke terminalne opreme;

4) tehnicke karakteristike terminalne opreme koju operator nudi krajnjem korisniku i detaljno uputstvo za
kori$éenje te opreme, na crnogorskom jeziku;

5) usluge, koje narocito obuhvataju:
- moguénost pozivanja hitnih sluzbi i mogucnost obezbjedivanja podataka o lokaciji pozivaoca, kao i
ogranic¢enja koja se odnose na hitne sluzbe,
- informacije o uslovima koji ogranicavaju pristup i/ili koriS¢enje usluga ili aplikacija, u skladu sa
zakonom,
- minimalne ponudene nivoe kvaliteta usluga, u skladu sa propisom Agencije o parametrima kvaliteta
usluga,
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- informacije o postupcima koje operator primjenjuje za mjerenje i upravljanje saobra¢ajem radi
izbjegavanja zaguSenja u mrezi, kao i informacije o nacinu na koji ti postupci mogu uticati na kvalitet
usluga,

- ponudene tipove usluga odrzavanja i usluga podrske krajnjim korisnicima koje operator pruza, kao i
nacine stupanja u kontakt sa tim sluzbama,

- ogranicenja operatora u koris¢enju terminalne opreme;
6) cijenu i nacin tarifiranja usluga u trenutku zaklju¢enja ugovora;
7) za usluge pristupa internetu:
- jasno i razumljivo objasnjenje o minimalnoj, uobicajeno dostupnoj, maksimalnoj i reklamiranoj brzini
prenosa podataka kod usluge pristupa internetu u slu¢aju fiksnih mreza ili o procijenjenoj maksimalnoj
i reklamiranoj brzini prenosa podataka kod usluge pristupa internetu u slucaju mobilnih mreza,
- informacije o tome kako bi mjere upravljanja saobracajem koje taj pruzalac usluga primjenjuje mogle
uticati na kvalitet usluga pristupa internetu, privatnost krajnjih korisnika i zastitu li¢nih podataka,

- jasno 1 razumljivo objasnjenje o tome kako svako ograni¢enje koli¢ine podataka, brzina i ostalih
parametara kvaliteta usluge mogu u praksi uticati na usluge pristupa internetu, a posebno na koriscenje
sadrzaja, aplikacija i usluga,

- informaciju o tome koliko bi znatna odstupanja od reklamiranih brzina prenosa podataka mogla uticati
na ostvarivanje prava krajnjih korisnika,

- jasno i1 razumljivo objasnjenje o tome kako bilo koje usluge za koje krajnji korisnik stupi u pretplatnicki
odnos mogu u praksi uticati na usluge pristupa internetu koje se pruzaju tom krajnjem korisniku,

- jasno i razumljivo objasnjenje o pravnim sredstvima dostupnim krajnjim korisnicima u slucaju svakog
odstupanja, do kojeg dolazi stalno ili koje se ¢esto ponavlja, u pogledu brzine pristupa internetu ili
drugih parametara kvaliteta usluge;

8) nacin obavjeStavanja o cijenama i nacinu tarifiranja usluga, troskovima odrzavanja, kao i o ponudenim
nacinima placanja i razlike u troSkovima zbog nacina placanja;

9) nacin obavjesStavanja o ratunu za pruzene usluge;

10) moguénost seobe i privremenog iskljuéenja pretplatni¢ke terminalne opreme;

11) mjere koje ¢e se primjenjivati u slucaju neplacanja usluga, zloupotrebe poziva prema hitnim sluzbama,
uznemiravanja drugih krajnjih korisnika i narusavanja bezbjednosti elektronske komunikacione mreze;

12) nacin refundiranja sredstava korisniku za usluge koje nijesu izvrSene u skladu sa ugovorenim kvalitetom i
ponudenim uslovima;

13) nacin rjeSavanja sporova;

14) naCin obavjeStavanja korisnika o pristupanju izmjenama uslova utvrdenih u ugovoru i naéin ostvarivanja
prava korisnika na raskid ugovora;

15) moguénost izmjene i ukidanja korisni¢kog paketa za koji je zakljuCen ugovor uz obavezu operatora da
krajnjem korisniku ponudi drugi paket sli¢nih karakteristika ili povoljniji paket;

16) vrijeme trajanja pretplatnickog ugovora, uslove za njegovo produzenje, izmjene ili raskid, a narocito:

- minimalni period na koji se ugovor zakljucuje, radi koris¢enja povoljnosti promotivnih ponuda,

- naknade koje se placaju u slucaju raskida ugovora prije isteka minimalnog perioda trajanja ugovora,
uklju¢ujuéi i naknadu za terminalnu opremus;

17) zabranu krajnjem korisniku da obavlja djelatnost elektronskih komunikacija, odnosno da uslugu koja mu se
pruza po osnovu pretplatnickog ugovora prosiri na druge korisnike;
18) prava i obaveze koje se odnose na unos i brisanje licnih podataka krajnjeg korisnika u imenik operatora;

19) vrstu mjera koje operator moze preduzeti kao odgovor na bezbjednosne incidente i incidente koji ugrozavaju
bezbjednost mreze ili predstavljaju prijetnju za bezbjednost mreze.

(3) Obrazac ugovora, prije nego Sto se krajnji korisnik obaveze pretplatnickim ugovorom ili bilo kojom drugom
odgovaraju¢om ponudom od strane operatora, pruza se krajnjem Korisniku na jasan i razumljiv nacin, u
dokumentu ili na trajnom mediju koji je operator krajnjem korisniku stavio na raspolaganje za lako preuzimanje,
pri cemu je operator duzan da ukaze krajnjem korisniku na dostupnost tog dokumenta i vaznost njegovog
preuzimanja za potrebe dokumentovanja, pretrazivanja i umnozavanja u istom, nepromijenjenom obliku.

(4) Vode¢i racuna o pristupacnosti proizvoda i usluga, operator je duzan da obrazac ugovora iz stava 3 ovog Clana,
na zahtjev, obezbijedi na nacin dostupan krajnjim korisnicima sa invaliditetom.

(5) Odredbe ovog ¢lana ne odnose se na ugovore zakljucene u postupku javnih nabavki.
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SazZetak ugovora

Clan 136

(1) Sazetak ugovora, koji je sastavni dio ugovora, dostavlja se potrosaima na propisanom obrascu, prije
zakljuCenja ugovora, ukljucujuci sve nacine zakljucenja ugovora, pa i ugovora na daljinu.

(2) Ako iz objektivnih tehnickih razloga nije moguce dostavljanje sazetka ugovora na nacin iz stava 1 ovog ¢lana,
on se dostavlja ¢im ti razlozi prestanu i to bez odlaganja, a ugovor stupa na snagu kad potro$ac pisanim ili
elektronskim putem potvrdi svoju saglasnost nakon prijema sazetka ugovora.

(3) Sazetak ugovora sadrzi sve glavne informacije iz ¢lana 135 ovog zakona, a najmanje:

1) naziv, adresu i kontakt podatke operatora javne elektronske komunikacione usluge i, ako se razlikuju, kontakt
podatke za eventualne zalbe;

2) osnovne karakteristike svake pruzene usluge koja se pruza samostalno ili u paketu, kao i karakteristike
terminalne opreme;

3) cijene aktiviranja elektronske komunikacione usluge i odgovarajuéi iznos svih naknada koje se ponavljaju i
naknada povezanih sa potrosnjom, ako se usluga pruza u zamjenu za direktno placanje;

4) trajanje ugovora i uslove za njegovo produzenje i raskid;
5) mjere u kojoj su proizvodi i usluge osmisljeni za krajnje korisnike sa invaliditetom.

(4) Osim informacija iz stava 3 ovog ¢lana, sazetak ugovora za uslugu fiksnog pristupa internetu sadrzi minimalnu,
uobicajeno dostupnu, maksimalnu i reklamiranu brzinu prenosa podataka, a za uslugu mobilnog pristupa
internetu procijenjenu maksimalnu brzinu prenosa podataka i reklamiranu brzinu prenosa podataka, kao i
informacije o dostupnim pravnim sredstvima u slucaju svake razlike, do koje dolazi stalno ili redovno, izmedu
stvarno pruzene usluge pristupa internetu u pogledu brzine ili drugih parametara kvaliteta usluge.

(5) Obrazac iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Agencija.
Trajanje ugovora i obaveze u slucaju raskida

Clan 137

(1) Ugovor koji pruzalac javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga, osim pruzalaca usluga
interpersonalne komunikacije koja nije zasnovana na broju i pruzalaca usluga prenosa za pruzanje usluga
komunikacije izmedu masSina, zaklju€uje sa potroSacem na odredeno vrijeme, ne moze biti zaklju¢en na period
duzi od 24 mjeseca.

(2) Operator je duzan da ponudi i ugovore u trajanju od godinu dana, a izuzetno od stava 1 ovog ¢lana za druge
krajnje korisnike i ugovore na neodredeno vrijeme bez minimalnog perioda trajanja, a da informacije o
najboljim tarifama potroSacima pruzi neposredno prije isteka minimalnog perioda na koji je ugovor zakljucen, a
informacije o svim tarifama najmanje jednom godisnje.

(3) Odredbe st. 11 2 ovog ¢lana ne primjenjuju se na trajanje ugovora o placanju u ratama kad je krajnji korisnik u
zasebnom ugovoru pristao na plac¢anje u ratama iskljucivo za postavljanje fizicke veze, naroc¢ito mreza velikog
kapaciteta, uz izuzetak terminalne opreme, ukljucujuéi ruter ili modem, ¢ime se ne spreCava ostvarivanje prava
potrosaca stecenih po osnovu ovog ¢lana.

(4) Ugovor o pla¢anju u ratama za postavljanje fizicke veze ne ukljucuje terminalnu opremu.

(5) Operator ne smije ograniciti pravo krajnjeg korisnika na promjenu operatora uslovima i procedurama za raskid
ugovora.

(6) U slucaju automatskog produzenja ugovora zakljuenog na odredeno vrijeme, koji se ne odnosi na
interpersonalnu komunikacionu uslugu koja ne zavisi od broja niti na uslugu prenosa za pruzanje usluga
komunikacije izmedu masina, krajnji korisnik ima pravo na raskid ugovora u bilo kojem trenutku, bez bilo
kakvih troskova.

(7) Prije automatskog produzenja ugovora, operator je duzan da krajnje korisnike, jasno i blagovremeno, na
trajnom mediju, obavijesti o prestanku ugovorne obaveze i o nac¢inima za raskid ugovora.

(8) Automatsko produzenje ugovora sa novim minimalnim periodom vazenja nije dozvoljeno.
(9) Ugovorom se predvida da potrosac, koji raskine ugovor prije isteka perioda na koji je ugovor zakljucen, nije
duZzan da plati bilo kakvu naknadu, osim za zadrzanu subvencionisanu terminalnu opremu.

(10) Krajnji korisnici imaju pravo da raskinu ugovor bez dodatnih troskova nakon obavjestenja o jednostranim
promjenama ugovornih uslova koje je predlozio operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga
koje nijesu interpersonalne komunikacione usluge koje ne zavise od broja, osim ako su predlozene promjene
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iskljucivo u korist krajnjeg koirsnika ili su isklju¢ivo administrativne prirode i ne uticu negativno na krajnjeg
korisnika ili kad su promjene u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom i propisima Evropske unije.

(11) Krajnji korisnik moze otkazati ugovor nakon prijema obavjeStenja iz stava 12 ovog ¢lana u roku iz stava 13
ovog Clana, bez placanja naknade iz stava 9 ovog ¢lana i bez primjene ugovorenog otkaznog roka.

(12) Operator na jasan i razumljiv nacin obavjeStava krajnjeg korisnika pisanim ili elektronskim putem, na trajnom
mediju, najmanje 30 dana ranije o svakoj jednostranoj promjeni ugovorenih uslova i istovremeno o pravu
krajnjeg korisnika na raskid ugovora prije isteka perioda na koji je ugovor zakljuen bez obaveze placanja
troskova u vezi sa raskidom, ako krajnji korisnik ne prihvata nove uslove ugovora.

(13) Pravo na raskid ugovora moze se ostvariti u roku od 90 dana nakon prijema obavjestenja iz stava 12 ovog
¢lana.

(14) Operator je duzan da vodi evidenciju o dostavljenim obavjeStenjima iz stava 12 ovog ¢lana, koja sadrzi ime 1
prezime potrosaca, korisnicki broj, kao 1 vrijeme dostavljanja obavjeStenja.

(15) Svako znacajno kontinuirano odstupanje, koje predstavlja trajna ili Cesta ponavljanja izmedu specificnih
radnih karakteristika, povezanih sa stvarnim pruzanjem elektronske komunikacione usluge, koja nije usluga
pristupa internetu niti interpersonalna komunikaciona usluga koja ne zavisi od broja i radnih karakteristika
navedenih u ugovoru, smatra se osnovom za aktiviranje pravnih sredstava koja su potrosacu dostupna u skladu
sa vaze¢im propisima, ukljucujuci i pravo na raskid ugovora bez naknade.

(16) Kad krajnji korisnik ima pravo da raskine ugovor prije isteka ugovorenog perioda, ne plac¢a nikakvu naknadu,
osim naknade za zadrzanu subvencionisanu terminalnu opremu.

(17) Ako krajnji koirsnik odlu¢i da zadrzi ugovorenu terminalnu opremu koja je u vlasni$tvu operatora javno
dostupnih elektronskih komunikacionih usluga, iznos nastale naknade, utvrdene u momentu zakljucenja ugovora
odgovara iznosu umanjenom za vrijednost koriS¢ene opreme, odnosno amortizovane vrijednosti opreme u
trenutku raskida ugovora, u skladu sa propisima kojima se ureduju metode obracuna i dozvoljene stope
amortizacije, ili preostale naknade za uslugu koja dospijeva do momenta isteka trajanja ugovora, u zavisnosti od
toga koji iznos je manji.

(18) Operator je duzan da u trenutku raskida ugovora ukloni, bez naknade, sva ogranicenja u vezi sa upotrebom
terminalne opreme u mrezama drugih operatora.

(19) Operator je duzan da, na zahtjev krajnjeg korisnika unaprijed placenih usluga, nakon jedne godine od
kupovine terminalne opreme i uz prilaganje ra¢una, omoguci upotrebu te opreme u mrezama drugih operatora, u
roku od pet dana od dana podnosenja zahtjeva.

(20) Odredbe ovog ¢lana odnose se i na krajnje korisnike koji su mikro i mala privredna drustva i neprofitne
organizacije, osim ako su izri¢ito ugovorili drugacije.
(21) Blizi sadrzaj obavjestenja iz stava 12 ovog ¢lana propisuje Agencija.

Ponude u paketu

Clan 138

(1) Ako operator nudi potrosacu paket usluga ili paket usluga i terminalne opreme, koji sadrzi najmanje uslugu
pristupa internetu ili javno dostupne interpersonalne komunikacione usluge zasnovane na broju, odredbe ¢l. 130,
131, 134, 135, 1361 140 i ¢lana 160 st. 1, 2 1 3 ovog zakona primjenjuju se na sve elemente paketa.

(2) Ako potrosa¢ ima pravo na raskid ugovora za bilo koji elemenat paketa iz stava 1 ovog ¢lana prije isteka
obaveznog trajanja ugovora, zbog neuskladenosti sa ugovorom ili nepruzanja usluge, smatra se da potrosac¢ ima
pravo na raskid ugovora za sve elemente paketa.

(3) Ugovaranjem dodatne usluge ili terminalne opreme, koju pruza ili distribuira isti pruzalac usluga pristupa
internetu ili javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na broju sa kojim potrosac ve¢
ima zakljuen ugovor, ne produzava se pocetno trajanje ugovora kojem se te usluge ili terminalna oprema
dodaju, osim ako potroSac izri€ito pristane na to prilikom ugovaranja dodatne usluge ili terminalne opreme.

(4) Odredbe st. 11 3 ovog ¢lana primjenjuju se i na potroSace koji su mikro i mala privredna drustva ili neprofitne
organizacije, osim ako su izri¢ito ugovorili drugacije.

Saglasnost Agencije na ugovore

Clan 139

(1) Operator je duzan da na ugovor za svaku od usluga elektronskih komunikacija koje su u ponudi operatora, prije
pocetka pruzanja usluga, pribavi saglasnost Agencije.
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(2) Operator ne moze sa krajnjim korisnikom zakljuciti ugovor za koji nije pribavljena saglasnost iz stava 1 ovog
¢lana.

(3) Agencija je duzna da, u roku od 30 dana od dana prijema ugovora, ocijeni uskladenost ugovora sa ovim
zakonom.

(4) U zahtjevu za davanje saglasnosti operator navodi datum pocetka primjene ugovora, a taj datum se navodi i u
aktu kojim Agencija daje saglasnost na ugovor.

Jednak pristup i izbor za krajnje korisnike sa invaliditetom

Clan 140

(1) Operatori javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga moraju krajnjim korisnicima sa invaliditetom
obezbijediti pristup elektronskim komunikacionim uslugama, kao i osnovnim informacijama o uslovima
ugovora iz ¢lana 130 ovog zakona, koje su jednake uslugama dostupnim vecini krajnjih korisnika, ukljucujuci
pripadajuce podatke koji se pruzaju krajnjim korisnicima na osnovu ¢lana 130 stav 2 ovog zakona.

(2) Operatori javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga moraju u okviru objektivnih tehnickih
mogucénosti:
1) obezbijediti krajnjim korisnicima sa invaliditetom pristup svim pozivnim brojevima hitnih sluzbi, kao i
dostupnost odgovarajuce terminalne opreme;
2) redovno obavjestavati krajnje korisnike sa invaliditetom o svim pojedinostima usluga koje su namijenjene toj
grupi krajnjih korisnika.
(3) Agencija moze odlukom odrediti operatorima javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga
preduzimanje odgovaraju¢ih mjera u svrhu ispunjavanja obaveza iz st. 1 i 2 ovog ¢lana i od njih zatraziti
dostavljanje podataka o preduzetim mjerama.

(4) Prilikom preduzimanja mjera iz stava 3 ovog ¢lana, operatori javno dostupnih elektronskih komunikacionih
usluga duzni su da postupaju u skladu sa standardima, normama i tehnickim specifikacijama iz ¢lana 10 ovog
zakona.

(5) Dodatne zahtjeve u vezi sa obezbjedenjem jednakog pristupa i izbora za krajnje korisnike sa invaliditetom
propisuje Agencija.

Prikljuc¢enje terminalne opreme

Clan 141

(1) Operator je duzan da obezbijedi da terminalna oprema koju nudi krajnjim korisnicma ispunjava uslove
propisane zakonom.

(2) Operator je duzan da omoguci krajnjem korisniku prikljucenje terminalne opreme, ako oprema ispunjava uslove
propisane zakonom.

(3) Krajnji korisnik ne smije da na javnu elektronsku komunikacionu mrezu prikljuci terminalnu opremu koja ne
ispunjava uslove zaStite i bezbjednosti korisnika i drugih lica i zaStite Zivotne sredine, i ako se njenom
upotrebom ne omogucava efikasna upotreba radio-frekvencijskog spektra, odnosno ako izaziva Stetne
interferencije i ako ne ispunjava uslove utvrdene ovim zakonom, kao i zakonom kojim se ureduju tehnicki
zahtjevi za proizvode i ocjenjivanje usaglasenosti.

(4) Saobraznost terminalne opreme koju operator ustupa na koriS¢enje ili prodaje krajnjem korisniku kontrolise
trzi$na inspekcija.

(5) Operator je duzan da krajnjim korisnicima koji su lica sa invaliditetom, u okviru objektivnih tehnickih
mogucénosti, obezbijedi prioritet kod ostvarivanja pristupa mrezi, kao i kod otklanjanja kvarova.

(6) Operator je duzan da, u slucaju neovlas¢enog otudenja ili zloupotrebe terminalne opreme krajnjeg korisnika,
omoguéi korisniku provjeru identiteta medunarodne mobilne opreme (IMEI broj) i da, na zahtjev krajnjeg
korisnika, onemoguci kori§¢enje te opreme u njegovoj mrezi.

Kvalitet usluga

Clan 142

(1) Agencija moze narediti operatorima usluga pristupa internetu i javno dostupnih interpersonalnih
komunikacionih usluga da za potrosace redovno objavljuju sveobuhvatne, uporedive, pouzdane, potroSacima
prilagodene i azurirane podatke o kvalitetu usluge, u mjeri u kojoj se barem pojedini elementi mreze nalaze pod
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njihovim nadzorom, direktno ili na osnovu ugovora o nivou usluge, kao i podatke o preduzetim mjerama radi
obezbjedivanja jednakog pristupa za potrosace sa invaliditetom.

(2) Podatke iz stava 1 ovog cClana operatori usluga pristupa internetu i javno dostupnih interpersonalnih
komunikacionih usluga su duzni, prije objavljivanja, da dostave Agenciji.

(3) Agencija je ovlas¢ena da odredi minimalni kvalitet pruzanja usluga operatoru usluga pristupa internetu i javno
dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga i operatoru javne elektronske komunikacione mreze.

(4) Agencija moze narediti operatorima iz stava 1 ovog ¢lana da obavijeste potroSace o slucajevima kad kvalitet
usluga koje pruzaju zavisi od spoljnih faktora, kao §to su kontrola prenosa signala ili mrezna povezanost.

(5) Parametre kvaliteta usluge koje treba mjeriti, primjenljive metode mjerenja, sadrzaj, oblik i nain objavljivanja
podataka, ukljucuju¢i moguée procedure sertifikacije kvaliteta usluge, propisuje Agencija, uzimajuéi u obzir
smjernice BEREC-a u najvecoj moguéoj mjeri.

Otvoreni pristup internetu

Clan 143

(1) Pruzalac usluge pristupa internetu duzan je da svojim krajnjim korisnicima omoguéi pristup informacijama i
sadrzaju i njihovu distribuciju, kao i upotrebu aplikacija, usluga i terminalne opreme po svom izboru, nezavisno
od lokacije krajnjeg korisnika ili pruzaoca usluge pristupa internetu, porijeklu ili odredistu informacije, sadrzaja,
aplikacije ili usluge.

(2) Prilikom pruzanja usluge pristupa internetu, pruzalac usluge je duzan da sa cjelokupnim saobrac¢ajem postupa
bez diskriminacije, na transparentan nacin i bez ograni¢avanja ili ometanja nezavisno od posiljaoca i primaoca
sadrzaja kojem se pristupa ili koji se distribuira, aplikacijama ili uslugama koje se upotrebljavaju ili pruzaju ili
terminalnoj opremi koja se upotrebljava.

(3) Obaveze iz st. 1 1 2 ovog ¢lana ne sprecavaju pruzaoca usluga pristupa internetu da sprovodi redovne mjere za
upravljanje saobracajem koje moraju biti transparentne, nediskriminatorne, proporcionalne, ogranicenog trajanja
i ne smiju biti zasnovane na poslovnim interesima, ve¢ na objektivnim zahtjevima u vezi sa tehnickim
kvalitetom usluga.

(4) Pruzaoci usluga pristupa internetu ne smiju sprovoditi dodatne mjere upravljanja saobra¢ajem, osim mjera iz
stava 3 ovog Clana, a narocito ne smiju blokirati, usporavati, mijenjati, ograni¢avati, ometati, degradirati ili
diskriminisati odredene sadrzaje, aplikacije ili usluge ili odredene njihove kategorije, osim ako je potrebno i
samo onoliko dugo koliko je neophodno, radi:

1) postovanja vazecih propisa, ukljucuju¢i sudske odluke ili odluke nadleznih organa kojima su dodjeljena
odgovarajuc¢a ovlascenja;
2) ocuvanja bezbjednosti mreze, usluga koje se pruzaju putem te mreze i terminalne opreme krajnjih korisnika;

3) ublazavanja ucinaka privremenog zaguSenja mreze, pod uslovom da se sa istim kategorijama saobracaja
jednako postupa.

(5) Blizi nacin ispunjavanja obaveza pruzalaca usluga pristupa internetu vezanih za otvoreni pristup internetu
propisuje Agencija.

Ogranicenje i kontrola potros$nje

Clan 144

(1) Operator interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na broju i pruzalac usluga pristupa internetu
duzan je da, na zahtjev potrosaca, omoguci jednostavno i besplatno ograni¢enje potrosnje za obracunski period,
a naroCito je duzan da, prije dostizanja bilo kakvog ogranicenja potroSnje ili kad je usluga u potpunosti
iskoris¢ena, o tome bez odlaganja obavijesti potroSaca.

(2) Operator iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da, na zahtjev potrosaca, omoguci besplatnu zabranu odlaznih poziva
prema odredenom broju ili grupi brojeva, odnosno zabranu slanja ili primanja poruka na odredene ili sa
odredenih vrsta brojeva.

(3) Operator iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da potrosac¢ima dostavlja besplatna obavjestenja putem telefonskog
poziva ili kratkih tekstualnih poruka (u daljem tekstu: SMS poruke), ako dode do potrosnje koja je veca od
prosje¢nog iznosa potro$nje za prethodna tri mjeseca i da vodi evidenciju o dostavljenim obavjestenjima.

(4) Operator iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da, na zahtjev, potrosacu dostavi stanje trenutne potroSnje.

(5) Ako se usluge koje pruza operator obracunavaju na osnovu vremenskog perioda ili potrosene koliCine
saobracaja, operatori iz stava 1 ovog ¢lana potroSacima obezbjeduju moguénost prac¢enja i kontrole koris¢enja
svake usluge ponaosob, kao i pristup blagovremenim informacijama o nivou potro$nje usluga iz tarifnog plana.
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(6) Operator iz stava 1 ovog ¢lana duzan je da obezbijedi potroSacima uslugu pristupa javnoj elektronskoj
komunikacionoj mreZi i kori§¢enje javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga na pre-paid osnovi.

Usluga roditeljske kontrole
Clan 145

(1) Operator je duzan da, ako postoji tehnicka moguénost, na zahtjev krajnjeg korisnika pruzi uslugu roditeljske
kontrole, kojom se omogucava:
1) zabrana pristupa odredenim sadrzajima;
2) zabrana upucivanja poziva i slanje elektronskih poruka na odredene brojeve;
3) upucivanje poziva i slanje elektronskih poruka samo na odredene brojeve;
4) kontrola potrosnje iz ¢lana 144 ovog zakona.

(2) Usluga roditeljske kontrole iz stava 1 ovog ¢lana mora biti omogucena na svim tarifnim paketima u ponudi
operatora, u skladu sa tehnickim moguénostima.

Usluge sa dodatom vrijedno$éu

Clan 146
(1) Pruzalac usluga sa dodatom vrijedno$¢u duzan je da unaprijed objavi detaljan opis i cijenu ukupne usluge,
odnosno svih njenih sastavnih djelova, uslove pruzanja usluge i adresu za dostavljanje prigovora.

(2) Blizi nacin ispunjavanja obaveza operatora koji prenosi usluge sa dodatom vrijedno$¢u i pruzaoca usluge sa
dodatom vrijednos$¢u, naro€ito u pogledu oglasavanja usluga, uslova pocetka i prestanka pruzanja usluga sa
dodatom vrijednos¢u krajnjem korisniku, nacina obracuna i naplate usluga, nacina obrade podataka o licnosti,
podataka o saobracaju i podataka o lokaciji, kontrole nedozvoljenog sadrzaja i rjeSavanja prigovora, propisuje
Agencija, narocito vodeci ra¢una o zastiti interesa krajnjih korisnika.

Preusmjeravanje poziva

Clan 147

(1) Operator je duzan da, na zahtjev, krajnjem korisniku omoguci jednostavno i besplatno uspostavljanje usluge
preusmjeravanja poziva na bilo koji broj u sopstvenoj mrezi ili mrezi drugog operatora u Crnoj Gori.

(2) Operatori javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga moraju omoguciti svakom krajnjem korisniku
jednostavnu i besplatnu zabranu automatskog preusmjeravanja poziva prema korisnickom terminalnom uredaju,
koje je izvrsila treca strana.

Obracun javnih elektronskih komunikacionih usluga

Clan 148

(1) Operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga duzan je da, radi tatnog obracuna pruzene
usluge, ta¢no registruje podatke o pruzenoj usluzi.

(2) Provjera tacnosti registrovanih podataka vrsi se u skladu sa zakonom kojim se ureduje sistem mjernih jedinica i
postupci ocjenjivanja usaglasenosti mjerila sa propisanim zahtjevima.

(3) Za mjerenje obima pruzenih javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga operator koristi mjerne
jedinice u skladu sa zakonom kojim se ureduje sistem mjernih jedinica i postupci ocjenjivanja usaglasenosti
mjerila sa propisanim zahtjevima.

(4) Operator je duzan da u ponudu usluga ukljuc¢i najmanje jedan paket u kojem ¢e se za obra¢un pruzenih usluga
koristiti ostvareni obim saobracaja i da za obracun obima ostvarenog poziva koristi jedini¢ni vremenski interval
jedna sekunda (1s), a za obracun koli¢ine prenesenih podataka obracunsku jedinicu jedan kilobajt (1kB).

(5) Odredba stava 4 ovog clana ne iskljucuje mogucénost operatora da u ponudu usluga ukljuci i pakete sa
drugacijim obra¢unom ostvarenog obima saobracaja.

(6) Cijene u okviru paketa iz stava 4 ovog ¢lana ne mogu biti ve¢e od cijena u okviru najkori§¢enijeg paketa i
uskladuju se jednom godisnje.

(7) Pruzena usluga obracunava se iskljucivo po jednom osnovu i u skladu sa cijenama iz objavljenog cjenovnika
usluga.

Zadrzavanje broja
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Clan 149

(1) Krajnji korisnik javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na koris¢enju broja ima
pravo da zadrzi svoj broj prilikom:

1) geografske promjene terminalne tacke mreze u okviru iste mrezne grupe, ako postoji tehnicka moguénost
prikljucenja na mrezu;
2) promjene usluge.
(2) Pravo iz stava 1 ovog ¢lana ostvaruje se na zahtjev krajnjeg korisnika.

Imenik operatora i informacije

Clan 150

(1) Operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga duzan je da pribavi pisanu ili elektronsku
saglasnost krajnjeg korisnika javno dostupnih usluga govornih komunikacija da njegovi li¢ni podaci budu
unijeti u imenik operatora, kao i da uspostavi, objavi i azurira imenik krajnjih korisnika javno dostupnih usluga
govornih komunikacija.

(2) Operator je duzan da krajnjim korisnicima obezbijedi, bez naknade, informacije o: obimu i svrsi podataka koji
se unose u imenik prije njegovog objavljivanja, mogucnostima kori$¢enja njihovih licnih podataka, minimalnom
i maksimalnom broju podataka koji se mogu unijeti u imenik, kao i pravu na unosenje podataka prema li¢nom
izboru do mjere koja je u skladu sa svrhom imenika, pravu krajnjih korisnika na izmjene, dopune ili brisanje
njihovih li¢nih podataka iz imenika.

(3) Pravna lica ne mogu zabraniti uno$enje u imenik podataka koji sluze za njihovu identifikaciju i komunikaciju.

(4) Operatori su duzni da podatke iz imenika ucine lako dostupnim svim krajnjim korisnicima, preko javno
dostupne sluzbe informacija operatora, putem telefonskog poziva ili SMS-a.

(5) Operator je duzan da omogudi, kad je to opravdano, dostupnost podataka o brojevima krajnjih korisnika na
prikladan nacin, u skladu sa nacelima objektivnosti, transparentnosti, nepristrasnosti, nediskriminacije i
troskovne orijentisanosti.

(6) Blizi nacin uspostavljanja javnog imenika i sluzbe davanja informacija o brojevima krajnjih korisnika propisuje
Agencija.

Racun za pruzene usluge

Clan 151

(1) Operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga duzan je da izda mjesecni racun za pruzene
usluge elektronskih komunikacija u elektronskom obliku, o ¢emu blagovremeno i na pogodan nacin obavjestava
krajnjeg korisnika.

(2) Racun iz stava 1 ovog ¢lana dostavlja se bez naknade u papirnom obliku na zahtjev krajnjeg korisnika ili ako ne
postoje tehnicke mogucnosti za prijem racuna u elektronskom obliku.

(3) Sadrzaj racuna mora biti jasan, lako razumljiv i Citljiv krajnjem korisniku i sadrzati jasnu naznaku dospijeca
racuna, kao i jasno navedene uslove i rokove za podnosenje prigovora i podatke o sluzbi za korisnike.

(4) Racun iz stava 1 ovog €lana za javno dostupne usluge govorne komunikacije na fiksnoj lokaciji obavezno sadrzi
sljedec¢e podatke: obracunski period, priklju¢nu taksu, pretplatu, vrstu i iznos drugih jednokratnih placanja u
obra¢unskom periodu koja se odnose na pruzanje usluge za koju se izdaje racun, vrstu i iznos drugih mjese¢nih
jednokratnih ili viSekratnih neperiodi¢nih placanja, broj i trajanje poziva, jedini¢nu cijenu obracunske jedinice,
iznos, i to odvojeno za pozive u nacionalnom saobracaju, za svaku mrezu posebno, za pozive u medunarodnom
saobracaju za svaku zonu posebno, pozive prema mobilnim javnim mrezama za svaku mrezu posebno, pozive
prema brojevima usluga sa dodatom vrijednoscu i pozive za prenos podataka, vrstu i iznos druge pruzene usluge
i ukupni iznos racuna.

(5) Odredba stava 4 ovog clana primjenjuje se i na racun za druge javno dostupne elektronske komunikacione
usluge u mjeri u kojoj je to primjenljivo.

(6) Na racunu iz stava 1 ovog Clana ne iskazuju se pozivi na besplatne telefonske brojeve, ukljucujuci i brojeve za
pozive hitnim sluzbama.

(7) Operator je duzan da podatke iz stava 6 ovog ¢lana dostavi nadleZznim sudovima, Agenciji ili drugim nadleznim
organima, na njihov zahtjev.

(8) Operator je duzan da, na zahtjev, krajnjem korisniku izda detaljnije rasc¢lanjen racun (u daljem tekstu: listing),
najmanje jednom mjese¢no, bez naknade, kako bi mu se omogucilo da provjeri i kontroliSe naknade za
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koriS¢enje usluga pristupa internetu i usluga govornih komunikacija, kao i da na odgovarajuci nacin prati svoju
potro$nju i izdatke, ¢ime mu se omogucava kontrola nad svojim ra¢unima, i to unazad jednu godinu.

(9) Listing naroCito sadrzi, odvojeno za svaku vrstu usluge i odrediSta: datum i vrijeme uspostavljanja
komunikacije, izvor i odrediSte komunikacije (pozvani i pozivajuci broj), trajanje komunikacije i koli¢inu
prenesenih podataka.

(10) Operator je duzan da sa podacima iz racuna iz st. 1 i 5 ovog ¢lana postupa u skladu sa zakonima kojima se
ureduje tajnost podataka, zaStita podataka o licnosti i zastita podataka koji predstavljaju poslovnu tajnu.

Prigovor i odluka operatora po prigovoru

Clan 152

(1) Krajnji korisnik ima pravo da operatoru podnese prigovor na pristup i kvalitet usluga, prigovor u vezi sa
pruzanjem usluga i na iznos kojim je zaduZen u ra¢unu za pruzZene usluge, kao i zbog povrede odredaba ugovora
i povrede prava u vezi sa zaStitom pristupa otvorenom internetu.

(2) Krajnji korisnik podnosi prigovor operatoru nakon utvrdivanja nepravilnosti, bez odlaganja, a najkasnije u roku
od 15 dana od dana saznanja za radnju ili propust operatora, a prigovor na racun za usluge i na kvalitet usluga u
roku od 30 dana od dana prijema rac¢una, odnosno od dana pruzene usluge, u pisanoj ili elektronskoj formi.

(3) Prigovor mora sadrzati ¢injenice i dokaze na kojima se temelji.

(4) Operator je duzan da o prigovoru iz stava 1 ovog ¢lana odluéi u roku od 15 dana od dana prijema prigovora, da
krajnjem korisniku dostavi obrazlozenu odluku, u pisanoj ili elektronskoj formi i da o tome vodi evidenciju.

(5) Ako operator odbije prigovor krajnjeg korisnika ili ne odluci u roku iz stava 4 ovog Clana, krajnji korisnik ima
pravo da se u roku od 30 dana od dana prijema odluke operatora obrati Agenciji zahtjevom za vansudsko
rjeSavanje spora, u pisanoj ili elektronskoj formi, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita potrosaca.

(6) Agencija po zahtjevu iz stava 5 ovog ¢lana donosi rjesenje, protiv kojeg se moze izjaviti tuzba u skladu sa
¢lanom 203 stav 4 ovog zakona.

(7) Zahtjev za vansudsko rjeSavanje spora ne iskljucuje pravo krajnjeg korisnika na pokretanje postupka pred
nadleznim sudom.

Postupak po prigovoru kod operatora

Clan 153

(1) Operator javnih elektronskih komunikacionih usluga duZzan je da upozna krajnje korisnike sa uslovima
podnosenja prigovora i na drugi prikladan nacin, osim putem izdatog ra¢una za pruzene usluge, a narocito sa
rokovima i nacinom podnoSenja prigovora, nazivom i sjediStem, kao i posebnom adresom elektronske poste
nadlezne sluzbe za rjeSavanje prigovora.

(2) Operator je duzan da krajnjem korisniku izda potvrdu o prijemu prigovora.

(3) U slucaju podnosenja prigovora iz ¢lana 151 stav 1 ovog zakona, operator javno dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga mora provjeriti iznos zaduZenja za pruzenu uslugu ili kvalitet pruzene usluge i na
osnovu sprovedene administrativne i tehnicke provjere potvrditi iznos zaduzenja ili ga prilagoditi tacnom
iznosu.

(4) U slucaju odbijanja prigovora iz stava 3 ovog ¢lana kao neosnovanog, operator javno dostupnih elektronskih
komunikacionih usluga duZan je da krajnjem korisniku izda potvrdu o izvrSenoj provjeri, sa ta¢no i pregledno
navedenim dokazima administrativne i1 tehnicke provjere svih dijelova mreze i sistema u djelokrugu
odgovornosti operatora, a za koje je provjera izvrSena.

(5) Krajnji korisnik koji je podnio prigovor na iznos kojim je zaduzen za pruzenu uslugu, do rjeSenja prigovora
placa nesporni dio iznosa ra¢una za pruzene usluge ili prosjecni iznos kojim je bio zaduZen u periodu od najduze
tri mjeseca prije perioda na koji se prigovor odnosi.

(6) U slucaju neplacanja nespornog dijela iznosa racuna za pruzene usluge ili prosjecnog iznosa kojim je krajnji
korisnik bio zaduzen u periodu od najduze tri mjeseca prije perioda na koji se odnosi prigovor, operator ima
pravo da postupi u skladu sa odredbama ¢lana 158 ovog zakona.

(7) Krajnjem korisniku iz stava 8 ovog ¢lana koji uredno izmiruje sve sljedeée nesporne ra¢une za pruzene usluge,
operator ne smije ograniiti pruzanje usluge, slati opomene, niti iskljuciti korisnicku terminalnu opremu iz
elektronske komunikacione mreze u skladu sa ¢lanom 158 ovog zakona, niti zapoceti postupak prinudne
naplate, ustupiti potrazivanje do zavrSetka postupka rjeSavanja prigovora, sudskog postupka, postupka
rjesavanja spora pred Agencijom iz ¢lana 154 ovog zakona ili drugog vansudskog postupka rjeSavanja spora,
osim u slucaju kad je krajnji korisnik raskinuo ugovor.
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(8) Ako je operator ve¢ ogranicio pruzanje usluge krajnjem korisniku ili iskljucio korisnicku terminalnu opremu iz
elektronske komunikacione mreze prije nego $to je od krajnjeg korisnika ili nadleznog tijela primio obavjestenje
0 postupku rjeSavanja spora u skladu sa ¢lanom 154 ovog zakona ili o pokrenutom sudskom postupku ili
drugom vansudskom postupku rjesavanja spora, duzan je da, bez odlaganja i bez naknade, ponovo zapocne i
nastavi sa pruzanjem usluge krajnjem korisniku (ponovno ukljuéenje), do zavrSetka sudskog postupka, postupka
rjesavanja spora pred Agencijom ili drugog vansudskog postupka rjeSavanja spora, osim u slucaju kad je krajnji
korisnik raskinuo ugovor.

(9) Krajnjem korisniku koji je podnio prigovor iz stava 3 ovog ¢lana, operator ¢e umanjiti iznos racuna u dijelu koji
se odnosi na viSe zaraCunati iznos za pruZene usluge, ako se provjerom utvrdi da je u periodu, na koji se
prigovor odnosi, postojala tehnicka ili druga nepravilnost, prevara ili zloupotreba za koju je utvrdeno da je
uzrokovala povecano zaduzenje, a ako je iznos za pruZene usluge placen u cjelosti, krajnjem korisniku vraca se
viSe zaracunati iznos ili se za taj iznos umanjuje racun za prvi sljedeci obracunski period.

(10) Ako se utvrdi da je operator povrijedio odredbe ugovora ili neopravdano obustavio pruzanje usluga, krajnji
korisnik, koji je podnio prigovor, ima pravo da raskine ugovor bez naknade, kao i pravo na povracaj svih
neopravdano naplacenih novcanih iznosa.

Postupak pred Agencijom po zahtjevu za vansudsko rjesavanje spora

Clan 154

(1) Agencija odlucuje po zahtjevu iz ¢lana 152 stav 5 ovog zakona u najkra¢em mogucem roku, a najkasnije u roku
od 60 dana od dana prijema zahtjeva.

(2) U postupku po zahtjevu iz stava 1 ovog clana, Agencija odluCuje na osnovu podataka, dokumentacije i
izjasnjenja stranaka u postupku, po pravilu bez sprovodenja usmene rasprave, na transparentan, objektivan i
nediskriminatoran nacin.

(3) Operator javnih elektronskih komunikacionih usluga duzan je da ucestvuje u postupku po zahtjevu iz stava 1
ovog Clana i da u potpunosti saraduje sa Agencijom u svrhu rjeSavanja spora, kao i da Agenciji dostavlja sve
potrebne podatke, dokumentaciju i izjaSnjenja, u skladu sa ¢lanom 202 ovog zakona.

(4) Ako se u postupku pred Agencijom utvrdi da je operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga
postupio na nacin suprotan ovom zakonu, Agencija ¢e operatoru odlukom narediti preduzimanje
najdjelotvornijih mjera za uklanjanje utvrdenih povreda.

(5) Zastarijevanje osporenog potrazivanja prekida se za vrijeme rjeSavanja po zahtjevu iz stava 1 ovog ¢lana pred
Agencijom, a operator za to vrijeme ne smije pokrenuti postupak prinudne naplate, niti ustupiti osporeno
potrazivanje.

(6) Ako krajnji korisnik, u toku postupka rjesavanja po zahtjevu iz stava 1 ovog ¢lana pred Agencijom, zbog istog
¢injeni¢nog i pravnog osnova pokrene postupak za rjesavanje spora pred nadleznim sudom, postupak rjeSavanja
spora pred Agencijom se obustavlja.

Privremeno ogranicenje usluga u slu¢aju smetnji, redovnog odrZavanja ili razvoja mreZe

Clan 155

(1) Operator moze, bez saglasnosti krajnjeg korisnika, privremeno ograniciti, odnosno prekinuti pristup svojim
uslugama, kad je to potrebno radi otklanjanja smetnji, redovnog odrzavanja i razvoja mreze.

(2) U slucaju iz stava 1 ovog ¢lana operator je duzan da obavjestenje o priviemenom ogranicenju, odnosno prekidu
pristupa uslugama objavi jedan dan ranije u sredstvima javnog informisanja i dostavi Agenciji, kao i hitnim
sluzbama, ako to utiCe na njihov rad, osim u slu¢aju hitnog otklanjanja smetnji na mrezi kad obavjeStenje o
privremenom ograni¢enju, odnosno prekidu pristupa uslugama dostavlja bez odlaganja u $to kra¢em roku.

(3) Operator je duzan da o ograni¢enju, odnosno prekidu pristupa uslugama duzem od Sest sati neposredno
obavijesti krajnje korisnike, na odgovarajuci nacin.

(4) U slucaju ograni¢enja, odnosno prekida usluge iz stava 1 ovog ¢lana operator je duzan da umanji mjese¢nu
pretplatu krajnjem korisniku, srazmjerno trajanju ogranienja, odnosno prekida usluge, ako je do prekida,
odnosno ogranic¢enja, doslo njegovom krivicom.

Zlonamjerni ili uznemiravajuci pozivi

Clan 156

(1) Operator javno dostupne elektronske komunikacione usluge kome krajnji korisnik u pisanom ili elektronskom
obliku prijavi i opiSe nacin, odnosno sadrzinu, okvirni datum i vrijeme zlonamjernog ili uznemiravajuceg
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poziva, duzan je da zabiljezi i sacuva podatke o identifikaciji tog dolaznog poziva ili kratke poruke, datumu i
vremenu poziva ili kratke poruke ili pokuSaju pozivanja.

(2) Operator javno dostupne elektronske komunikacione usluge duzan je da krajnjem korisniku iz stava 1 ovog
¢lana izda odgovarajucu potvrdu u pisanom ili elektronskom obliku o prijavi zlonamjernih ili uznemiravaju¢ih
poziva ili kratkih poruka.

(3) Ako operator javno dostupne elektronske komunikacione usluge utvrdi da je, na osnovu prijave iz stava 1 ovog
¢lana, zlonamjerni ili uznemiravajuéi poziv ili kratka poruka upucen sa broja njegovog krajnjeg korisnika, duzan
je da tom krajnjem korisniku uputi upozorenje, odnosno, u sluaju ponovnog uznemiravanja, preduzme druge
odgovarajuée mjere radi sprecavanja daljeg uznemiravanja.

(4) Ako operator javno dostupne elektronske komunikacione usluge utvrdi da je, na osnovu prijave iz stava 1 ovog
¢lana, zlonamjerni ili uznemiravajuc¢i poziv ili kratka poruka upucen sa korisni¢kog broja u mrezi drugog
operatora javne elektronske komunikacione usluge, prosleduje tom pruzaocu usluge prijavu o uznemiravanju iz
stava 1 ovog Clana, kako bi taj pruzalac usluge svom krajnjem korisniku uputio upozorenje, odnosno, u slucaju
ponovnog uznemiravanja, preduzeo druge odgovarajue mjere radi spreCavanja daljeg uznemiravanja,
uklju¢ujuéi mjeru privremenog ili trajnog iskljucenja krajnjeg korisnika.

(5) Operatori javno dostupne elektronske komunikacione usluge duzni su da saraduju radi prac¢enja i otkrivanja
zlonamjernih ili uznemiravajucih poziva ili kratkih poruka, a naro¢ito radi razmjene podataka o broju sa kojeg je
i na koji je upucen zlonamjerni ili uznemiravaju¢i poziv ili kratka poruka i postupanja po proslijedenim
prijavama iz stava 4 ovog ¢lana.

Djelimi¢no ograni¢avanje pruZanja usluge u sluc¢aju zloupotrebe usluge ili ugrozavanja
bezbjednosti mreze

Clan 157

(1) Operator moze da djelimi¢no ogranici pruzanje usluge krajnjem korisniku ako utvrdi da krajnji korisnik vrsi
zloupotrebu usluge ili ugrozava bezbjednost mreze, odnosno ugrozava rad elektronske komunikacione mreze, uz
prethodno slanje opomene krajnjem korisniku da ogranici navedene aktivnosti.

(2) Operator moze da potpuno ograni¢i pruzanje usluge, odnosno raskine ugovor, ako krajnji korisnik i pored
opomene iz stava 1 ovog Clana nastavi da vrsi zloupotrebu usluge ili ugrozava bezbjednost mreze, odnosno
ugrozava rad elektronske komunikacione mreze.

(3) Operator je duzan da, kad se u vrSenju inspekcijskog nadzora u skladu sa ovim zakonom utvrdi prouzrokovanje
Stetne interferencije usljed koriS¢enja terminalne opreme od strane krajnjeg korisnika, obavijesti korisnika da je
duzan da mu privremeno ograni¢i pruzanje usluge u skladu sa odlukom Agencije donesenom nakon izvr§enog
nadzora.

(4) Ako se prilikom kontrole izvrSenja odluke iz stava 3 ovog c¢lana utvrdi ponovljeno koriS¢enje terminalne
opreme koja prouzrokuje Stetnu interferenciju od strane krajnjeg korisnika, operator je duzan da, po prijemu
obavjestenja od strane Agencije, krajnjem korisniku trajno onemoguci koris¢enje usluge, odnosno sa njim
raskine ugovor.

Privremeno iskljucenje u slu¢aju neizmirenih dugovanja

Clan 158

(1) Operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga moze privremeno ograniciti uslugu ako krajnji
korisnik nije izmirio dospjela dugovanja u roku od 30 dana od dana dostavljanja opomene u pisanom ili
elektronskom obliku, sa naznakom privremenog iskljucenja u sluc¢aju neizmirenih dugovanja i ako nije podnio
prigovor iz ¢lana 152 ovog zakona.

(2) Opomenu iz stava 1 ovog ¢lana operator Salje krajnjem korisniku odmah po dospijecu rac¢una i vodi evidenciju
o dostavljenim opomenama.

(3) Za vrijeme trajanja privremenog ogranicenja usluge iz stava 1 ovog Clana krajnji korisnik ima pravo da prima
dolazne pozive kad se nalazi u Crnoj Gori i ima pravo da upucuje odlazne pozive prema hitnim sluzbama i
besplatnom broju sluzbe za korisnike svog operatora.

(4) Agencija moze da naloZi operatoru minimalni obim usluga koje ¢e korisnicima biti na raspolaganju za vrijeme
privremenog ogranic¢enja.

(5) Ako krajnji korisnik ne izmiri dugovanje ni nakon isteka roka od 30 dana od dana privremenog ogranicenja,
operator javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga moze trajno obustaviti pruzanje usluga i
jednostrano raskinuti ugovor.
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(6) Ako operator ne raskine ugovor u roku od 30 dana od dana trajnog iskljuCenja iz stava 5 ovog ¢lana, nema
pravo da nastavi sa naplatom bilo kakvih naknada po osnovu ugovora.

Interoperabilnost automobilskih i potrosackih radio-prijemnika i potrosacke digitalne televizijske
opreme

Clan 159

(1) Automobilski radio-prijemnici i potroSacka digitalna televizijska oprema koja se stavlja na raspolaganje na
trziste Crne Gore mora da bude uskladena sa zahtjevima za interoperabilnost propisanim ovim zakonom, pri
¢emu se ti zahtjevi ne odnose na proizvode u kojima radio-prijemnik ima samo pomo¢nu funkciju (npr. mobilni
telefoni), niti na radio-amatersku opremu.

(2) Operator koji pruza digitalne televizijske usluge duzan je da, ako je to primjereno, obezbijedi interoperabilnost
digitalne televizijske opreme koju stavlja na raspolaganje krajnjim korisnicima, kako bi se, ako je to tehnicki
moguce, digitalna televizijska oprema mogla ponovo upotrijebiti za pruzanje digitalnih televizijskih usluga
drugih operatora.

(3) Operator iz stava 2 ovog ¢lana duZan je da krajnjem korisniku, nakon raskida ugovora, bez naknade, omoguci
jednostavan postupak za vracanje digitalne televizijske opreme, osim ako operator dokaze da je ta oprema u
potpunosti interoperabilna sa uslugama drugih operatora koji pruzaju digitalne televizijske usluge, ukljucujuéi i
novog operatora koji pruza digitalne televizijske usluge krajnjem korisniku.

(4) Svi automobilski prijemnici, koji su ugradeni u nova vozila kategorije M (vozila za prevoz putnika), koja se u
svrhu prodaje ili iznajmljivanja stavljaju na trziSte Crne Gore, treba da imaju i radio-prijemnik sa moguénostima
prijema i reprodukcije najmanje onih radijskih usluga koje se pruzaju putem digitalne zemaljske radio-difuzije.

(5) Ispunjenost zahtjeva iz stava 4 ovog ¢lana kontrolise trzisna inspekcija.

(6) Blize tehnicke zahtjeve za interoperabilnost automobilskih i potrosackih radio-prijemnika i potrosacke digitalne

televizijske opreme, zajednicki algoritam za kodiranje i nekodirano primanje i uslove za prelazak na nove
standarde u oblasti radio-difuzije, propisuje Agencija.

Prenosivost broja i promjena operatora

Clan 160

(1) U slucaju promjene operatora, postojeci i novi operator krajnjem korisniku pruzaju odgovarajuce podatke prije 1
tokom postupka promjene i obezbjeduju neprekidnost usluge, osim u slucaju kad je to tehnicki nemoguce.

(2) Novi operator obezbjeduje da se, u slucaju iz stava 1 ovog clana, ukljucenje usluge omoguci u najkracem
moguc¢em roku odnosno na dan i u roku koji je izri¢ito dogovoren sa krajnjim korisnikom, a postojeci operator
nastavlja da pruza svoje usluge uz iste uslove sve dok novi operator ne ukljuci svoje usluge.

(3) Prekid pruzanja usluga u slucaju iz stava 1 ovog Clana, tokom postupka promjene operatora, ne smije trajati
duze od jednog radnog dana.

(4) Operatori javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga, ukljucuju¢i i usluge u mobilnoj
elektronskoj komunikacionoj mrezi, duzni su da svojim krajnjim korisnicima, na njihov zahtjev, omoguce da
nezavisno od promjene operatora zadrze dodijeljeni broj, i to:

1) na odredenoj lokaciji, u slucaju geografskih brojeva;
2) na bilo kojoj lokaciji, u slu¢aju negeografskih brojeva.

(5) Obaveza omogucéavanja prenosivosti broja iz stava 4 ovog ¢lana ne odnosi se na prenos brojeva izmedu javnih
komunikacionih mreza koje omogucuju usluge na fiksnoj lokaciji i mobilnih elektronskih komunikacionih
mreza, kao ni na zadrzavanje broja u slucaju promjene geografske lokacije krajnjeg korisnika u okviru mrezne
grupe.

(6) U slucaju kad krajnji korisnik raskine ugovor, operator javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga
duZzan je da omoguéi krajnjem korisniku pravo prenosa broja iz Plana numeracije drugom operatoru, u roku od
najmanje 30 dana od dana raskida ugovora, osim ako se krajnji korisnik odrekne toga prava.

(7) Ako je to tehni¢ki moguce, operatori mogu omoguciti prenos broja na daljinu kako bi se promjena operatora
olaksala krajnjim korisnicima, posebno u slucaju usluga komunikacije izmedu masina.

(8) Odredbe o obaveznom trajanju ugovora ne smiju predstavljati ograni¢enje ili prepreku za krajnjeg korisnika u
slucaju zahtjeva za prenos broja u mrezu drugog operatora, uz shodnu primjenu ¢lana 137 ovog zakona.

(9) Sve naknade koje se naplac¢uju u postupku prenosa broja izmedu operatora javno dostupnih interpersonalnih

Pravni ekspert doo, Podgorica 73



Katalog propisa 2025

komunikacionih usluga, moraju biti troSkovno orijentisane, i ne smiju iziskivati bilo kakve direktne naknade za
krajnje korisnike.

(10) Prenos broja i njegovo ukljucenje u mrezi drugog operatora sprovode se u najkratem mogucem roku, a
krajnjem korisniku koji je sklopio ugovor o prenosu broja u mrezu drugog operatora, taj se broj u mrezi drugog
operatora ukljucuje na dan dogovoren sa krajnjim korisnikom.

(11) U slucaju da broj u postupku prenosa iz stava 10 ovog ¢lana nije prenesen, postojeci operator duzan je da
ponovo ukljuci broj i povezane usluge krajnjeg korisnika, sve do prenosa broja novom operatoru, a postojeci
operator duzan je da pruza svoje usluge uz iste uslove do ukljucenja usluga novog operatora.

(12) Prekid pruzanja usluga tokom postupka prenosa iz stava 10 ovog ¢lana ne smije trajati duze od jednog radnog
dana.

(13) Postojeci i novi operator u postupcima promjene operatora i prenosa broja medusobno saraduju u dobroj vjeri,
pri ¢emu obezbjeduju da tokom tih postupaka nema prekida usluga i ne smiju odlagati ni zloupotrijebiti
postupke promjene operatora i prenosa broja, niti mogu prenijeti broj niti mijenjati krajnjeg korisnika bez
njihove saglasnosti.

(14) Odmah po zavrSetku postupka promjene operatora, automatski se raskida ugovor krajnjeg korisnika sa
postoje¢im operatorom, a u slucaju da krajnji korisnik ima sklopljen jedan ugovor sa postoje¢im operatorom za
viSe usluga, takav ugovor automatski se raskida za usluge za koje je zatrazen prenos broja ili promjena
operatora, pri ¢emu je postoje¢i operator duzan da kontaktira krajnjeg korisnika i obavijesti ga o njegovim
preostalim uklju¢enim uslugama, cijenama i uslovima pod kojima se nastavlja pruzanje tih usluga.

(15) Ako se postojeéi i/ili novi operator koriste pristupnom mrezom ili opremom drugog operatora, taj drugi
operator duzan je da obezbijedi neprekidnost usluga kako se ne bi odlagali postupci promjene operatora i
prenosa broja.

(16) Postoje¢i operator daje krajnjim korisnicima, na njihov zahtjev, povracaj cjelokupnog preostalog iznosa
unaprijed placenih usluga, pri cemu moze zaracunati naknadu samo ako je to utvrdeno ugovorom i ta naknada
mora biti srazmjerna i primjerena stvarnim tro§kovima koji nastaju za postoje¢eg operatora prilikom isplate
povracaja.

(17) Agencija moZe da naloZi operatoru, ako je to tehnic¢ki moguce, besplatno preusmjeravanje elektronske poste ili
pristup elektronskoj posti nakon raskida ugovora, u vremenskom periodu koji Agencija smatra potrebnim i
proporcionalnim.

(18) Blizi nacin, uslove i postupak ostvarivanja promjene operatora i usluge prenosivosti broja u fiksnoj i mobilnoj
elektronskoj komunikacionoj mrezi, obavjeStavanje i zastitu krajnjih korisnika, pravila o naknadi koju krajnjim
korisnicima plac¢aju operatori u slu¢aju neispunjavanja obaveza utvrdenih ovim ¢lanom, kao i u slucaju
odlaganja ili propustanja rokova u postupku prenosa broja i promjene operatora ili zloupotrebe u postupku
prenosa broja i promjene operatora, propisuje Agencija.

Jedinstveni evropski broj za hitne sluzbe, drugi pozivni brojevi za pristup hitnim sluzbama i e-
poziv

Clan 161

(1) Operatori javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na koris¢enju brojeva duzni su
da omoguce svim krajnjim korisnicima pozive na jedinstveni evropski broj za hitne sluzbe 112, SMS poruke na
broj 112, tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu sa brojem 112, komunikaciju putem videopoziva i e-
pozive na broj 112 (u daljem tekstu: pozivi na broj 112), kao i pozive na druge pozivne brojeve za pristup
hitnim sluzbama u Crnoj Gori u skladu sa planom numeracije, i to bez naknade i bez upotrebe bilo kakvog
sredstva placanja, ukljucujuéi i sve javne telefonske govornice i uredaje za upucivanje e-poziva, §to obuhvata i
besplatno preusmjeravanje tih poziva na druge pozivne brojeve koje upotrebljavaju hitne sluzbe.

(2) Organ drzavne uprave nadlezan za poslove civilne zastite (u daljnjem tekstu: nadlezni organ za broj 112)
odlukom moZe narediti pristup hitnim sluzbama putem jedinstvenog evropskog broja za hitne sluzbe 112 iz
elektronskih komunikacionih mreza koje nijesu javno dostupne, ali se njima omogucuju pozivi prema javnim
elektronskim komunikacionim mrezama, i to posebno ako privredni subjekat, koji je odgovoran za tu mrezu, ne
obezbjeduje jednostavan zamjenski pristup hitnoj sluzbi.

(3) Operatori iz stava 1 ovog ¢lana duzni su da omoguce krajnjim korisnicima sa invaliditetom pristup hitnim
sluzbama putem njihovih komunikacionih kanala na nacin koji je jednak pristupu drugih krajnjih korisnika, pri
¢emu posebno moraju obezbijediti komunikaciju prema hitnim sluzbama upotrebom sinhronizovanog glasa i
teksta (ukljucujuéi tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu), ili, ako je dostupan video poziv, upotrebom
glasa, teksta (ukljucuju¢i tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu) i video komunikacije koja je
sinhronizovana kao usluga kompletnog razgovora, pri cemu se komunikacija prenosi najprimjerenijem PSAP-u.
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(4) Najprimjereniji PSAP omoguéi¢e odgovor na komunikaciju prema hitnim sluzbama istim komunikacionim
sredstvima kojima je uspostavljena ta komunikacija, i to upotrebom sinhronizovanog glasa i teksta (ukljucujuci
tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu), ili, ako je dostupan video poziv, upotrebom glasa, teksta
(ukljucujuéi tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu) i video komunikacije koja je sinhronizirana kao
usluga kompletnog razgovora.

(5) Agencija, u saradnji sa nadleznim organom za broj 112, hitnim sluzbama i pruzaocima elektronskih
komunikacionih usluga, obezbjeduje da operatori iz stava 1 ovog ¢lana pruzaju pristup hitnim sluzbama putem
najprimjerenijeg PSAP-a.

(6) Operatori iz stava 1 ovoga ¢lana duzni su da nadleznom organu za broj 112 dostavljaju bez naknade sve
raspolozive podatke o ostvarenim pozivima na broj 112, §to posebno obuhvata podatke o imenu i prezimenu ili
nazivu pozivaoca, pozivaju¢em broju, vremenu i trajanju poziva i lokaciji sa koje je upuéen poziv na broj 112, i
to odmah po prosljedivanju tog poziva nadleznom organu za broj 112.

(7) Na zahtjev nadleznog organa za broj 112, koji se zasniva na zahtjevu sluzbi nadleznih za sprovodenje aktivnosti
traganja i spasavanja u skladu sa posebnim propisima, operatori iz stava 1 ovoga ¢lana duzni su da nadleznom
organu za broj 112 dostave i podatak o lokaciji lica za kojim je pokrenuta aktivnost traganja i spaSavanja, a koje
nije uputilo poziv na broj 112.

(8) Operatori iz stava 1 ovoga clana duzni su da postupaju sa pozivima na broj 112 na jednak nacin kao i prema
drugim pozivnim brojevima za pristup hitnim sluzbama koji se upotrebljavaju u Crnoj Gori, da obraduju te
pozive na nacin koji je najprimjereniji postojecem uredenju nacionalnog sistema hitnih sluzbi i odgovorni su za
ispravno usmjeravanje poziva na broj 112, kao i na druge pozivne brojeve za pristup hitnim sluzbama.

(9) Zabranjena je svaka zloupotreba poziva na broj 112, kao i na druge pozivne brojeve za pristup hitnim sluzbama,
S$to posebno obuhvata sve vrste zlonamjernih ili uznemiravajucih poziva.

(10) Agencija, u saradnji sa nadleznim organom za broj 112, na primjeren i javno dostupan nacin obavjestava sve
krajnje korisnike, a posebno krajnje korisnike koji putuju u drzave clanice Evropske unije i krajnje korisnike sa
invaliditetom, o svrsi, na¢inu upotrebe i pristupacnosti jedinstvenog evropskog broja za hitne sluzbe 112.

(11) Operatori javno dostupnih elektronskih komunikacionih usluga duzni su da onemoguce spreCavanje prikaza
pozivajucéeg broja ka brojevima hitnih sluzbi i broju 112 bez saglasnosti krajnjih korisnika.

(12) Blizi nacin upotrebe jedinstvenog evropskog broja za hitne sluzbe 112 i e-poziva, tehnicke i druge zahtjeve za
operatore iz stava 1 ovog Clana u ispunjavanju obaveza prema nadleznom organu za broj 112, nacin i uslove
povezivanja svih hitnih sluzbi u jedinstveni sistem za primanje i obradu poziva u hitnim situacijama, mjere
kojima se obezbjeduje da tokom putovanja u drzavu ¢lanicu Evropske unije krajnji korisnici sa invaliditetom
imaju pristup hitnim sluzbama uz jednake uslove kao i drugi krajnji korisnici, po mogucnosti bez prethodne
prijave, nacin, oblik i rokove dostavljanja podataka o ostvarenim pozivima na broj 112, kriterijume kavaliteta
usluge poziva na broj 112, nacin i uslove sprovodenja privremenog i trajnog ogranicenja pruzanja usluge u
slucaju utvrdene zloupotrebe poziva na broj 112 i na druge pozivne brojeve za pristup hitnim sluzbama, kao i
kriterijume za tacnost i pouzdanost informacija o lokaciji pozivaoca, propisuje organ drzavne uprave nadleZan
za unutrasnje poslove u saradnji sa nadleznim regulatornim tijelima, a, po potrebi, konsultuje BEREC.

Obaveza prenosa jednog ili viSe radio i/ili televizijskih programa

Clan 162

(1) Agencija moze, na osnovu odluke regulatornog organa za audiovizuelne medijske usluge i kad je to neophodno
i svrsishodno, odrediti operatoru obavezu prenosa jednog ili vise radio i/ili televizijskih programa u Crnoj Gori
na drzavnom, regionalnom ili lokalnom nivou i dopunskih usluga, kao $to su usluge pristupacnosti koje
omogucavaju odgovarajuéi pristup krajnjim korisnicima sa invaliditetom, podaci kojima se podrzavaju usluge
programskog umrezavanja i elektronski programski vodi¢i, vode¢i racuna o nacelima srazmjernosti i
transparentnosti 1 javnom interesu.

(2) Obaveza prenosa iz stava 1 ovog c¢lana odreduje se operatorima kad znacajan broj krajnjih korisnika koristi
elektronsku komunikacionu mrezu tih operatora kao osnovni nacin prijema radio i televizijskih programa i ako
je to neophodno radi ostvarivanja jasno odredenih ciljeva od javnog interesa u oblasti javnog informisanja, koje
utvrduje regulatorni organ za audiovizuelne medijske usluge u skladu sa posebnim zakonom.

(3) Agencija svakih pet godina provjerava osnovanost odredivanja obaveze iz stava 1 ovog ¢lana.
XI. ZASTITA ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIJA

Ogranicavanje nabavke i upotrebe opreme odredenog proizvodaca
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Clan 163

Radi zastite i bezbjednosti elektronskih komunikacionih mreza i usluga, Vlada moze donijeti odluku o
ograniavanju nabavke i1 upotrebe opreme odredenog proizvodaca, za koju se smatra da moze imati Stetne
posljedice po nacionalnu bezbjednost, uzimajuci u obzir, pored ostalog:

1) bezbjednost najbitnijih i osjetljivih djelova mreza;

2) bezbjednost same opreme ili okruzenja (instaliranje, interkonekcija, itd.);
3) rizik mijeSanja trec¢e zemlje u lanac snabdijevanja tehnologijom;

4) rizik glavne zavisnosti od pojedina¢nog snabdjevaca;

5) rizici po nacionalnu bezbjednost.

ObavjesStavanje i evidencija povreda li¢nih podataka u elektronskim komunikacijama

Clan 164

(1) Operator je duzan da, bez odlaganja, obavijesti Agenciju i organ nadlezan za zastitu li¢nih podataka o povredi
podataka o li¢nosti ili povredi privatnosti korisnika.

(2) U obavjestenju iz stava 1 ovog Clana narocito se navodi opis posljedica nastale povrede, kao i predlozene ili
preduzete mjere radi otklanjanja uzroka povrede.

(3) Operator je duzan da, bez odlaganja, obavijesti korisnika ako povreda li¢nih podataka moze $tetno uticati na
licne podatke ili privatnost korisnika.

(4) Obavjestenje iz stava 3 ovog Clana obavezno sadrzi opis prirode povrede liénih podataka, uz upuéivanje
korisnika na ovlasc¢eno lice operatora kod kojeg se mogu dobiti blizi podaci, kao i predlog mjera za ublazavanje
negativnih posljedica povrede li¢nih podataka.

(5) Operator je duzan da vodi evidenciju povreda li¢nih podataka, koja sadrzi podatke o uzroku povrede licnih
podataka, posljedicama nastale povrede i preduzetim mjerama zastite.

(6) Podaci iz evidencije iz stava 5 ovog ¢lana mogu se koristiti samo za namjene evidentiranja povrede licnih
podataka.

Povjerljivost komunikacija

Clan 165
(1) Povjerljivost komunikacija, u smislu ovog zakona, odnosi se na:
1) sadrzinu komunikacije;
2) podatke o korisniku;
3) podatke o saobracaju i lokacijama koje se odnose na komunikacije;
4) neuspjesno uspostavljanje komunikacije.

(2) Zabranjeno je slusanje, prisluskivanje, ostvarivanje uvida ili ¢uvanje sadrzaja i podataka o komunikaciji,
odnosno njen prekid ili nadzor od strane drugih lica, bez pristanka korisnika te komunikacije.

(3) Izuzetno od stava 2 ovog €lana, radnje iz stava 2 ovog ¢lana mogu se preduzimati isklju¢ivo ako su neophodne,
odgovarajuée i proporcionalne mjerama zaStite nacionalne bezbjednosti, odbrane, radi spreCavanja vrSenja
kriviénog djela, istrage, otkrivanja i krivicnog gonjenja pocinilaca krivicnih djela i neovlaséene upotrebe
sistema za elektronske komunikacije, u slu¢ajevima pruzanja pomoci kod potrage i spasavanja ljudi, kao i kad je
to neophodno radi zastite Zivota i zdravlja ljudi i imovine, u skladu sa zakonom.

(4) Zabrana iz stava 2 ovog Clana ne odnosi se na snimanje komunikacija i sa njima povezanih podataka o
saobracaju koji sluze u svrhu dokazivanja o komercijalnim transakcijama ili drugim poslovnim
komunikacijama, na izri¢iti zahtjev korisnika ili u okviru rada hitnih sluzbi koje primaju pozive u nevolji, radi
njihove registracije i identifikacije.

(5) Dozvoljeno je tehnicko skladistenje ili pristup sadrZaju ili podacima o komunikaciji, bez pristanka korisnika te
komunikacije, ako je jedina svrha da se izvrSi prenos podataka preko javne elektronske komunikacione mreze ili
u slucaju potrebe da, na zahtjev korisnika, operator pruzi tu uslugu.

(6) Koriscenje javnih elektronskih komunikacionih mreza za Cuvanje i pristup podacima i informacijama
uskladistenim na terminalnoj opremi korisnika dozvoljeno je pod uslovom da je korisnik, nakon upoznavanja sa
namjenom obrade i Cuvanja podataka, za to dao saglasnost.

(7) Korisnik ¢iji se li¢ni podaci obraduju moze opozvati saglasnost iz stava 5 ovog ¢lana u svakom trenutku.
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Podaci o krajnjem korisniku

Clan 166

(1) Operator je duzan da, bez odlaganja, registruje krajnje korisnike usluga fiksne telefonije i korisnike svih usluga
mobilne telefonije (post-paid i pre-paid), kao i interneta.

(2) Registracija iz stava 1 ovog Clana obuhvata evidentiranje sljedec¢ih podataka o krajnjim korisnicima: ime i
prezime, adresa korisnika, jedinstveni mati¢ni broj, odnosno identfikacioni broj, poreski identifikacioni broj,
naziv privrednog drustva koje je krajnji korisnik i njegov organizacioni oblik; jedinstveni broj, odnosno
jedinstveni mati¢ni broj ili broj pasosa za fizicka lica (za strane drzavljane) i poreski i registarski broj za pravna
lica 1 dodijeljeni pretplatnicki broj, odnosno identifikaciju (ID) krajnjeg korisnika.

(3) Na zahtjev krajnjeg korisnika operator moze evidentirati i sljedece podatke: akademski, naucni ili stru¢ni naziv
korisnika i djelatnost korisnika i druge podatke, uz naknadu, ako se time ne Steti interes tre¢ih lica.

(4) Podatke o krajnjem korisniku operator moze da koristi samo u svrhu registracije, pripreme, zakljucivanja,
izvr$avanja, izmjene ili raskida ugovora, obracunavanja usluga i za potrebe odgovaranja na zahtjeve nadleznih
drzavnih organa, u skladu sa zakonom.

(5) Podaci iz st. 2 1 3 ovog ¢lana mogu se koristiti radi uspostavljanja i vodenja imenika krajnjih korisnika i u druge
svrhe samo uz izricitu saglasnost krajnjeg korisnika ¢iji se podaci obraduju, uz obavezu operatora da na zahtjev
korisnika izvr$i ispravku njegovih licnih podataka i pravo korisnika da opozove datu saglasnost u svakom
trenutku.

(6) Operator je duzan da evidentirane podatke Cuva za vrijeme trajanja ugovora i najmanje godinu dana od dana
prestanka pruzanja usluge.

(7) Operator je duzan da vodi i ¢uva evidenciju o pristupanju i koris¢enju podataka korisnika, najmanje godinu
dana od dana prestanka pruzanja usluge, na osnovu koje se nedvosmisleno moze utvrditi ko je, kad i za koju
svrhu pristupao 1 koristio podatke o krajnjem korisniku.

(8) Nacin registracije korisnika usluga javnih elektronskih komunikacionih mreza propisuje Ministarstvo.
Podaci o saobracaju

Clan 167

(1) Obradene i uskladistene podatke o saobracaju, vezane za krajnje korisnike, operator je duzan da izbrise ili
izmijeni na nacin da se ne mogu dovesti u vezu sa odredenim licem (neimenovani podaci), kad radi prenosa
komunikacije nijesu viSe potrebni i ako ne postoji obaveza zadrzavanja tih podataka iz ¢lana 173 ovog zakona.

(2) Podaci o saobracaju, koji sluze za obracun troskova javnih elektronskih komunikacionih usluga korisnika tih
usluga, kao i troSkova interkonekcije, mogu se obradivati samo do nastupanja zastarjelosti potrazivanja, uz
informisanje krajnjeg korisnika o namjeni i rokovima obrade podataka.

(3) Operator moze, radi promocije i prodaje elektronskih komunikacionih usluga ili pruzanja usluga sa dodatom
vrijednos$¢u, da obraduje podatke u obimu i trajanju potrebnom za promociju i prodaju ili pruzanje tih usluga,
pod uslovom da ima prethodnu saglasnost krajnjeg korisnika na koga se ti podaci odnose.

(4) Saglasnost iz stava 3 ovog ¢lana krajnji korisnik ima pravo da opozove u svakom trenutku.

(5) Obrada podataka o saobracaju, u skladu sa st. 2 i 3 ovog ¢lana, mora se ograniciti na lica koja su zaposlena i/ili
imaju ovlas¢enje od strane operatora koji se bavi napla¢ivanjem usluga ili upravljanjem saobra¢ajem, pitanjima
potrosaca, otkrivanjem prevara, promocijom javnih elektronskih komunikacionih usluga ili pruzanjem usluga sa
dodatom vrijednosc¢u i mora biti ogranicena samo na ono $to je neophodno u svrhe takvih aktivnosti.

(6) Za potrebe rjesavanja sporova, narocito sporova u vezi interkonekcije ili napla¢ivanja usluga, operatori su duzni
da obavjestenja o podacima o saobracaju iz st. 1 do 4 ovog ¢lana, u skladu sa posebnim propisima, ucine
dostupnim nadleznim organima.

(7) Operator je duzan da obavijesti krajnjeg korisnika o vrsti podataka o saobrac¢aju koji se obraduju, kao i o
trajanju obrade za namjene iz stava 2 ovog Clana, a za namjene iz stava 3 ovog ¢lana prije dobijanja saglasnosti.

Prikazivanje broja

Clan 168

(1) Operator koji nudi prikazivanje pozivajuceg broja duzan je da omoguci korisniku usluga, koji je uputio poziv,
jednostavnu i besplatnu zabranu prikazivanja pozivajuéeg broja za svaki pojedinacni poziv ili za sve pozive.
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(2) Operator koji nudi prikazivanje pozivajuéeg broja duzan je da omoguéi pozvanom krajnjem korisniku
jednostavnu i besplatnu zabranu prikazivanja pozivajuceg broja kod dolaznih poziva, uz razumnu upotrebu ove
mogucénosti.

(3) Operator iz stava 1 ovog clana, kod koga se pozivajuci broj prikazuje prije uspostavljanja poziva, duzan je da
omogu¢i pozvanom krajnjem korisniku jednostavan nacin odbijanja dolaznih poziva u slucaju kad je
prikazivanje pozivajuéeg broja zabranio korisnik usluga koji je uputio poziv.

(4) Operator koji nudi prikazivanje broja na koji je izvrSeno preusmjeravanje duzan je da omoguci pozvanom
krajnjem korisniku jednostavnu i besplatnu zabranu prikazivanja broja na koji je izvrSeno preusmjeravanje
pozivajué¢em korisniku usluga.

(5) Odredbe st. 1, 2 i 3 ovog ¢lana primjenjuju se i na dolazne i odlazne pozive prema drugim drZzavama.

(6) Operator koji nudi prikazivanje pozivajuceg i/ili broja na koji je izvrSeno preusmjeravanje duzan je da, na
prikladan i javno dostupan nacin, obavijesti javnost o uslugama i moguénostima iz st. 1 do 4 ovog ¢lana.

(7) Operator moze da privremeno ograni¢i moguénost zabrane prikazivanja pozivajuceg broja, na zahtjev krajnjeg
korisnika koji trazi da se ude u trag uznemiravajuc¢im ili zlonamjernim pozivima, pri ¢emu ¢e operator podatke o
identifikaciji korisnika koji poziva obraditi, uskladistiti i u¢initi dostupnim, u skladu sa posebnim zakonom.

(8) Operator je duzan da krajnjim korisnicima, uzimajuéi u obzir raspolozive tehnicke moguénosti, besplatno
omoguci pristup dodatnim uslugama, a narocito usluzi identifikacije dolaznog poziva.

(9) Listu dodatnih usluga iz stava 8 ovog ¢lana utvrduje Agencija.
Podaci o lokaciji koji nijesu podaci o saobracaju

Clan 169

(1) Podatke o lokaciji koji nijesu podaci o saobracaju, operator moze obradivati kad se ti podaci izmijene na nacin
da se ne mogu dovesti u vezu sa odredenim licem (neimenovani podaci) ili uz saglasnost korisnika, na nacin i u
vremenu koje je neophodno za pruzanje usluga sa dodatom vrijednoscu.

(2) Odredba stava 1 ovog ¢lana ne odnosi se na podatke o lokaciji koji se zadrzavaju u skladu sa ¢lanom 174 ovog
zakona.

(3) Prije dobijanja saglasnosti iz stava 1 ovog Clana, operator je duzan da korisnika upozna sa vrstom podataka o
lokaciji koji ¢e biti obradeni, a koji nijesu podaci o saobracaju, trajanju obrade i 0 moguénosti prenosa tre¢im
licima, u svrhu pruzanja usluga sa dodatom vrijedno$éu.

(4) Operator je duzan da omoguc¢i korisnicima da u svakom trenutku odustanu od saglasnosti za obradu podataka.

(5) Korisniku koji je dao saglasnost za obradu podataka o lokaciji, koji nijesu i podaci o saobra¢aju, mora se
ostaviti moguénost da na jednostavan nacin i bez naknade privremeno odbije obradu tih podataka prilikom
svake konekcije na komunikacionu mrezu ili svakog prenosa sadrZaja.

(6) Obradu podataka o lokaciji, koji nijesu podaci o saobrac¢aju, mogu da vrSe samo lica koja ovlasti operator i koja
se nalaze u Crnoj Gori ili trece lice koje pruza usluge sa dodatom vrijedno$c¢u koje se nalazi u Crnoj Gori i mora
biti ogranic¢ena na najmanju mjeru neophodnu za pruzanje usluga sa dodatom vrijednoscu.

NeZeljene komunikacije

Clan 170

(1) Upotreba automatskih govornih uredaja za pozive prema korisniku bez ljudskog posredovanja (pozivni
automati), faks aparata ili elektronske poste, uklju¢uju¢i SMS ili multimedijalnih poruka (u daljem tekstu: MMS
poruke) za pozive prema korisniku, radi direktnog marketinga, dozvoljena je samo uz prethodno pribavljenu
saglasnost korisnika.

(2) U javnim komunikacionim mrezama zabranjeno je svako lazno predstavljanje pozivajuceg broja ili posiljaoca
SMS i MMS poruke.

(3) Pravno ili fizicko lice, bez obzira na saglasnost korisnika iz stava 1 ovog ¢lana, kontakt podatke za elektronsku
postu koje dobije od svojih kupaca moze koristiti radi reklamiranja i prodaje proizvoda i usluga, pod uslovom
da je kupcu omogucio da, na jednostavan nacin i bez naknade, da primjedbe ili odbije koriS¢enje svojih
elektronskih kontakt podataka u te svrhe, tokom njihovog prikupljanja ili prilikom dobijanja svake poruke, u
slucaju da korisnik nije prethodno odbio takvu upotrebu podataka.

(4) Nije dozvoljeno slanje elektronske poste radi reklamiranja ili podsticanja primaoca da posjecuje internet
stranice na kojima se pogresno prikazuje ili prikriva identitet posiljaoca ili bez tacne adrese na koju primalac
moze poslati zahtjev da se sa tom komunikacijom prestane.
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(5) Pravno ili fizi¢ko lice koje je od svojih kupaca prikupilo kontakt podatke za elektronsku postu (SMS ili MMS,
pozivi prema korisniku u cilju marketinga) ne smije iste ustupati ili dati drugom pravnom ili fizickom licu.

NeZeljene komunikacije zloupotrebom elektronske poste

Clan 171

(1) Operator je duzan da na prikladan i javno dostupan nacin objavi adresu elektronske poste za prijavu zloupotreba
1 da odgovori na svaki prigovor u vezi sa zloupotrebom elektronske poste, u roku od osam dana od dana prijema
tog prigovora putem elektronske poste.

(2) Operator je duzan da ugovorom obaveze svoje krajnje korisnike na zabranu slanja nezeljene elektronske poste u
skladu sa ¢lanom 170 ovog zakona i st. 1, 3,4, 51 6 ovog ¢lana, kao i na preduzimanje odgovaraju¢ih mjera radi
sprecavanja zloupotreba korisnickog naloga elektronske poste.

(3) Kad operator primi pisanu prijavu, sa navedenim datumom i okvirnim vremenom, da je krajnji korisnik poslao
nezeljenu elektronsku poruku ili da je korisnicki nalog elektronske poste bio zloupotrijebljen, duzan je da utvrdi
¢injeniCno stanje i, u zavisnosti od stepena pri¢injene zloupotrebe, upozori krajnjeg korisnika ili privremeno
onemoguci upotrebu korisnickog naloga elektronske poSte o ¢emu, bez odlaganja, obavjeStava krajnjeg
korisnika u pisanom obliku.

(4) Ako krajnji korisnik ponavlja krSenje obaveze iz stava 2 ovog ¢lana utvrdene ugovorom, operator ima pravo da
trajno izbriSe korisnic¢ki nalog elektronske poste i raskine ugovor, u skladu sa odredbama tog ugovora i opstim
uslovima pruzanja usluga.

(5) Odredbe st. 2, 3 i 4 ovog ¢lana ne primjenjuju se na krajnjeg korisnika za kojeg se utvrdi da je zloupotrebu
pripadajuceg korisnickog naloga elektronske poste prouzrokovalo trece lice, osim u slu¢aju kad krajnji korisnik
nije postupio u skladu sa upozorenjima operatora za preduzimanje mjera zastite.

(6) Blize uslove i nacin sprecavanja i suzbijanja zloupotreba i prevara u pruzanju usluga elektronske poste, kao i
izvrSavanje obaveza operatora i krajnjih korisnika propisuje Agencija, u saradnji sa organom nadleznim za
zastitu li¢nih podataka.

Presrijetanje komunikacija

Clan 172

(1) Operator je duzan da o svom tro$ku obezbijedi neophodne tehnic¢ke i organizacione uslove koji omoguéavaju
presrijetanje komunikacija, u skladu sa ¢lanom 165 stav 3 ovog zakona, kao i da dokaze da je obezbijedio te
uslove dostavi Agenciji.

(2) Operator koji vrsi tehnicku i programsku nadogradnju u svojoj mrezi ili implementaciju novih elektronskih
komunikacionih usluga koji imaju uticaj na presrijetanje komunikacija koje se vrsi u skladu sa zakonom, duzan
je da o toj nadogradnji ili implementaciji obavijesti organe nadlezne za presrijetanje komunikacija, najmanje
Sest mjeseci prije nadogradnje svoje mreze, odnosno implementacije novih usluga.

(3) Organi koji vrse presrijetanje komunikacija u skladu sa zakonom, duzni su da sa podacima do kojih na taj nacin
dodu u obavljanju poslova iz okvira svoje nadleznosti postupaju u skladu sa posebnim zakonom.

(4) Neophodne tehnicke i organizacione uslove iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Ministarstvo, uz saglasnost organa
drzavne uprave nadleznog za unutra$nje poslove i Agencije za nacionalnu bezbjednost Crne Gore.

Obaveza zadrZavanja podataka

Clan 173

(1) Operator je duzan da zadrzava podatke o elektronskim komunikacijama iz ¢lana 174 ovog zakona, za potrebe
odbrane 1 nacionalne bezbjednosti, kao i radi spre¢avanja vrSenja krivicnog djela, istrage, otkrivanja i krivi¢nog
gonjenja pocinilaca krivi¢nih djela i kad je to neophodno kod pruzanja pomo¢i kod potrage i spaSavanja ljudi,
zastite zivota i zdravlja ljudi 1 imovine, u skladu sa zakonom.

(2) Operator je duzan da zadrzi podatke iz ¢lana 174 ovog zakona u izvornom obliku ili kao podatke obradene
tokom rada elektronskih komunikacionih mreza i usluga.

(3) Obaveza iz stava 1 ovog Clana ne primjenjuje se na podatke koji otkrivaju sadrzaj elektronske komunikacije.

(4) Operator je duzan da, u svojoj mrezi, o svom tro$ku, obezbijedi neophodne tehnicke i organizacione uslove koji
omogucéavaju nadleznim organima preuzimanje zadrzanih podataka o saobracaju i lokaciji, kao i odgovarajucih
podataka potrebnih za identifikaciju i registraciju korisnika.
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(5) Period zadrzavanja podataka iz stava 1 ovog clana je jedna godina od dana obavljene komunikacije, osim
podataka o lokaciji terminalne opreme koji se ne odnose na podatke o saobracaju, koji se zadrzavaju 15 dana od
dana kad su evidentirani ili registrovani u mrezi.

(6) Operator koji zadrzava podatke u skladu sa stavom 1 ovog ¢lana, duzan je da vodi evidenciju, bez navodenja
liénih podatka, o zahtjevima za kori$¢enje zadrzanih podataka, u toku jedne kalendarske godine, kao i statisticke
podatke o broju ispunjenih zahtjeva za kori$¢enje zadrzanih podataka, broju zahtjeva koji nijesu mogli biti
izvr$eni, odnosno broju kasnjenja prilikom dostavljanja podataka.

(7) Evidencija iz stava 6 ovog ¢lana vodi se u pisanom ili elektronskom obliku, a naro¢ito sadrzi i informacije o:
1) aktu koji predstavlja pravni osnov za koris¢enje zadrzanih podataka;
2) vremenu koje je proteklo od dana od kad su podaci zadrzani do dana kad su podaci zatrazeni,
3) datumu i vremenu dostavljanja zadrzanih podataka, odnosno kad su podaci uc¢injeni dostupnim;
4) vrsti liénih podataka koji su dostavljeni, odnosno kad su podaci u¢injeni dostupnim.

(8) Neophodne tehnicke i organizacione uslove iz stava 4 ovog ¢lana i dozvoljeno kasnjenje od prijema zahtjeva do
prenosa zadrzanih podataka nadleznom organu propisuje organ drzavne uprave nadlezan za unutrasnje poslove.

Kategorije podataka koje treba zadrzati

Clan 174
(1) Obaveza zadrzavanja podataka iz ¢lana 173 ovog zakona obuhvata sljedece vrste podataka potrebnih za:
1) pracenje i utvrdivanje izvora i odredista komunikacije;
2) utvrdivanje lokacije opreme ucesnika komunikacije;
3) utvrdivanje datuma, vremena i trajanja komunikacije;
4) utvrdivanje vrste komunikacije;

5) utvrdivanje komunikacione opreme korisnika ili opreme koja je koriS¢ena u svrhu komunikacije, a koja je
dostupna operatoru;

6) utvrdivanje lokacije kod terminalne mobilne komunikacione opreme.
(2) Obaveza zadrzavanja podataka iz stava 1 ovog ¢lana odnosi se i na podatke o neuspjesnim pozivima.

(3) Neuspjesan poziv u smislu stava 2 ovog ¢lana je komunikacija u kojoj je telefonski poziv uspjesno uspostavljen,
ali bez javljanja pozvane strane ili je komunikaciju prekinula sama mreza usljed postojanja odredenih
ogranicenja.

(4) Blize kategorije podataka iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Vlada.

Sigurnost zadrZanih podataka

Clan 175
(1) Operator je duzan da:

1) obezbijedi da zadrzani podaci budu istog kvaliteta i istog stepena sigurnosti i zastite kao odgovarajuci podaci
na mrezi;

2) obezbijedi odgovaraju¢im tehni¢kim i organizacionim mjerama da zadrzani podaci budu zastiCeni od
nezakonitog ili slucajnog unistavanja, slucajnog gubitka ili izmjene, neovlaséenog ili nezakonitog Cuvanja,
obrade, pristupa ili otkrivanja;

3) obezbijedi odgovaraju¢im tehnickim i organizacionim mjerama da zadrzanim podacima mogu pristupiti
iskljucivo lica ovlas¢ena od operatora;

4) zadrzane podatke, osim podataka kojima je pristupljeno i koji su sacuvani, unisti na kraju propisanog perioda
zadrzavanja.

(2) Kontrolu nad sprovodenjem mjera iz stava 1 ovog ¢lana vrSi organ nadlezan za zastitu li¢nih podataka.

XII. AGENCIJA
Status Agencije
Clan 176

(1) Agencija je samostalni pravni subjekt i funkcionalno je nezavisna od drzavnih organa, organa drZzavne uprave,
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organa lokalne samouprave i organa lokalne uprave, kao i od pravnih i fizickih lica koja pruzaju elektronske
komunikacione mreZze i/ili usluge ili povezanu opremu.

(2) Drzava je duzna da, u slucaju kad je u njenom vlasnistvu ili pod kontrolom privredni subjekt koji se bavi
pruzanjem elektronske komunikacione mreze i/ili usluge ili povezane opreme osigura efikasnu strukturnu
razdvojenost funkcije nezavisnog regulatornog organa od aktivnosti povezanih sa vlasnistvom ili kontrolom nad
tim privrednim subjektom.

(3) Agencija u vrsenju regulatornih poslova ne smije da trazi niti prima uputstva od organa i lica iz stava 1 ovog
¢lana.

(4) Zabranjen je svaki oblik uticaja na rad Agencije koji bi mogao ugroziti njenu samostalnost i nezavisnost.
(5) Osniva¢ Agencije je drzava.
(6) Agencija stiCe svojstvo pravnog lica upisom u Centralni registar privrednih subjekata.

Medunarodna saradnja i primjena standarda

Clan 177

(1) Radi razmjene iskustava, unapredivanja rada i uskladivanja sa medunarodnim standardima, Agencija ucestvuje
u radu BEREC-a, Medunarodne unije za telekomunikacije (ITU), Evropske konferencije postanskih i
telekomunikacionih uprava (CEPT), Grupe za planiranje radio-frekvencijskog spektra (RSPG), kao i drugih
medunarodnih institucija.

(2) Agencija prilikom donoSenja odluka u skladu sa zakonom u najvecoj mjeri uzima u obzir propise, smjernice,
misljenja, preporuke, zajedniCke stavove, najbolju praksu i metodologije koje su donijeli Evropska komisija i
BEREC.

(3) Nadlezni organi drzavne uprave duzni su da, u postupcima zakljucivanja, odnosno pristupanja medunarodnim
ugovorima u oblasti elektronskih komunikacija, pribave misljenje Agencije.

Saradnja sa drugim nadleZnim organima

Clan 178
(1) Agencija, u oblasti elektronskih komunikacija, naroCito saraduje sa:

1) Ministarstvom, u sprovodenju ovog zakona;

2) nezavisnim organom nadleznim za zaStitu konkurencije, podnoSenjem zahtjeva za davanje miSljenja i
predlaganjem i pokretanjem postupka pred tim organom u slucajevima spreCavanja, ograni¢avanja ili
narusavanja konkurencije na trziStu, u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se ureduje zastita
konkurencije na trzistu;

3) organom drzavne uprave nadleznim za zatitu potroSaca, u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se
ureduje zastita potrosaca;

4) organom drzavne uprave nadleZznim za poslove planiranja prostora i izgradnje objekata, u skladu sa ovim
zakonom i zakonom kojim se ureduje planiranje prostora i izgradnja objekata;

5) organom drzavne uprave nadleznim za poslove zastite zivotne sredine, u skladu sa ovim zakonom i zakonom
kojim se ureduje zastita zivotne sredine;

6) regulatornim organom nadleznim za oblast audiovizuelnih medijskih usluga, u skladu sa ovim zakonom i
zakonima kojima se ureduju mediji i oblast audiovizuelnih medijskih usluga;

7) organom nadleznim za zastitu licnih podataka, u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se ureduje zastita
podataka o li¢nosti;

8) organima drzavne uprave i organima uprave nadleznim za prevenciju, odnosno zastitu od ugrozavanja
bezbjednosti informacionih sistema, u skladu sa ovim zakonom i zakonima kojima se ureduju informaciona
bezbjednost, zastita kriticne informaticke infrastrukture i slobodan pristup informacijama;

9) organima drzavne uprave nadleznim za unutras$nje poslove, informaciono druStvo i sajber bezbjednost,
nacionalnu bezbjednost i odbranu, u skladu sa ovim zakonom i zakonima kojima se ureduju unutrasnji
poslovi, informaciono drustvo i sajber bezbjednost, nacionalna bezbjednost i odbrana;

10) organom drzavne uprave nadleznim za drzavne puteve, u skladu sa ovim zakonom i zakonom kojim se
ureduju poslovi upravljanja, izgradnje, rekonstrukcije, odrzavanja i zastite drzavnih puteva;
11) drugim nadleznim organima, u svrhu sprovodenja ovog zakona.

(2) Organi iz stava 1 ovog €lana duzni su da, prilikom saradnje, sa licnim podacima postupaju u skladu sa
Regulativom (EU) 2016/679 Evropskog parlamenta i Savjeta o zastiti fizickih lica u vezi sa obradom li¢nih
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podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka i o prestanku vazenja Direktive 95/46/EZ (Opsta regulativa o
za$titi podataka), kao i da podatke koje razmjenjuju koriste iskljucivo u svrhe za koje su im dostavljeni, vodeci
racuna o povjerljivosti tih podataka.

NadleZnost Agencije

Clan 179

(1) Agencija sprovodi svoje nadleznosti u skladu sa nacCelima zakonitosti, nepristrasnosti, objektivnosti,
ekonomicnosti, efikasnosti i javnosti rada.

(2) Agencija:
1) donosi propise i akte, planove i programe, na osnovu ovlaséenja utvrdenih ovim zakonom;
2) priprema stru¢ne osnove za izradu propisa koje donose Vlada i Ministarstvo na osnovu ovog zakona;

3) vrsi nadzor nad sprovodenjem obaveza po osnovu upisa u registar operatora i donosi odluku o zabrani
pruzanja elektronskih komunikacionih mreza i/ili usluga;

4) vrsi regulaciju 1 nadzor cijena i opstih uslova poslovanja operatora na trzistu elektronskih komunikacionih
mreza i/ili usluga u skladu sa ovim zakonom,;

5) donosi plan numeracije i kontroliSe njegovu primjenu;

6) priprema predlog plana namjene radio-frekvencijskog spektra i kontroliSe njegovu primjenu;

7) donosi planove raspodjele radio-frekvencija i kontroli$e njihovu primjenu;

8) upravlja radio-frekvencijskim spektrom, numeracijom i obezbjeduje prenosivost broja izmedu operatora;
9) preduzima mjere radi obezbjedenja efektivnog i efikasnog kori$¢enja radio-frekvencija i numeracije;

10) vrsi kontrolu i monitoring radio-frekvencijskog spektra;

11) podstice racionalno koris¢enje elektronske komunikacione infrastrukture, radio-frekvencijskog spektra i
numeracije;

12) sprovodi postupke dodjele radio-frekvencija i numeracije;

13) izdaje odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija i numeracije i odlucuje o izmjeni, oduzimanju, prestanku i
produzenju perioda vaZenja odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija i numeracije i o prenosu i
iznajmljivanju prava kori$¢enja radio-frekvencija;

14) vrsi prekograni¢nu koordinaciju koris¢enja radio-frekvencija sa nadleznim organima drugih drzava;

15) vodi i odrzava registre i baze podataka;

16) utvrduje visinu godis$njih naknada koje plac¢aju pravna i fizicka lica;

17) donosi odluke u vezi sa utvrdivanjem relevantnih trzista, sprovodenjem analize trziSta, odredivanjem i
ukidanjem regulatornih obaveza operatorima sa znaCajnom trziSnom snagom i daje miSljenje nadleznom
organu za zaStitu konkurencije u vezi sa ocjenjivanjem koncentracije, pripajanja i spajanja ili drugog oblika
zajednickog ili uskladenog djelovanja operatora;

18) sprovodi analizu relevantnih trziSta, odreduje operatore sa znaCajnom trziSnom snagom i preduzima
regulatorne mjere za sprecavanje negativnih efekata znacajne trziSne snage operatora;

19) redovno objavljuje podatke o pokazateljima razvoja trzista;
20) redovno sprovodi postupak geografskog pregleda dostupnosti;

21) donosi odluke o odredivanju prava i obaveza u vezi sa geografskim pregledom dostupnosti i procjenom
dostupnosti Sirokopojasnih mreza u buducnosti, ukljucujuci i mreze veoma velikog kapaciteta;

22) nadzire razvoj trzista i trziSne konkurencije u vezi sa otvorenim pristupom internetu;

23) prati razvoj univerzalne usluge, upravlja prikupljanjem naknada za finansiranje univerzalne usluge, odreduje
operatora univerzalne usluge, utvrduje postojanje neopravdanog finansijskog optereéenja za operatora
univerzalne usluge i obracunava neto troSak obaveze pruzanja univerzalne usluge;

24) rjesava sporove izmedu operatora na trzistu elektronskih komunikacionih mreza i usluga;

25) rjesava po zahtjevu krajnjih korisnika za vansudsko rjeSavanje spora, razmatra inicijative i utvrduje
postupak zastite interesa i prava korisnika;

26) utvrduje tehnicke uslove za dodjelu prava za pruzanje usluga emitovanja i/ili distribucije radijskih i
televizijskih programa, u skladu sa zakonom kojim se ureduje oblast audiovizuelnih medijskih usluga;

27) zakljuCuje ugovore iz oblasti elektronskih komunikacija na bilateralnom ili multilateralnom nivou, na
osnovu dobijenog ovlaséenja;
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28) vrsi inspekcijski nadzor nad primjenom ovog zakona i propisa donesenih na osnovu ovog zakona;
29) vrsi nadzor nad izvrS§avanjem obaveza operatora u vanrednim situacijama;

30) saraduje i zakljuCuje odgovarajuce sporazume o saradnji sa nadleznim organima, organizacijama i
institucijama u Crnoj Gori, kao i sa regulatornim organima drugih drzava radi olakSavanja sprovodenja
svojih regulatornih nadleznosti a u okviru svojih nadleznosti ucestvuje i u radu upravnih i radnih tijela
nadleznih evropskih i medunarodnih organizacija i institucija u oblasti elektronskih komunikacija i
upravljanja ogranicenim resursima;

31) ispituje trziSte 1 javno mnjenje i sprovodi javne konsultacije;

32) prireduje javna savjetovanja i struéne skupove, kao i sprovodi istrazivanja trzista i javnog mnjenja u vezi sa
pojedinim pitanjima iz oblasti elektronskih komunikacija;

33) propisuje, analizira i nadzire tehnicke i organizacione mjere za zaStitu bezbjednosti elektronskih
komunikacionih mreza i usluga;

34) obavlja i druge poslove, u skladu sa zakonom.

(3) Agencija moze, prilikom donosenja odluka, angazovati stru¢na lica za pripremu odgovaraju¢ih misljenja,
analiza i sl.

Organi Agencije

Clan 180
Organi Agencije su Savjet i direktor.

NadleZnosti Savjeta

Clan 181
Savjet:
1) donosi statut Agencije;
2) donosi podzakonske akte u skladu sa ovim zakonom;
3) donosi planove raspodjele radio-frekvencija;
4) donosi plan adresiranja i plan numeracije;
5) donosi godisnji izvjestaj o radu i finansijski izvjestaj Agencije;
6) donosi godisnji plan rada i finansijski plan Agencije;
7) imenuje i razrjeSava direktora;
8) imenuje nezavisnog revizora finansijskih izvjestaja Agencije;
9) dostavlja Skupstini Crne Gore (u daljem tekstu: Skupstina) godisnji izvjestaj o radu i godisnji finansijski
izvjestaj Agencije;
10) donosi poslovnik;
11) donosi odluke o visini naknada koju placaju fizicka i pravna lica;

12) obavlja druge poslove, u skladu sa ovim zakonom, zakonom kojim se ureduje postanska djelatnost i
statutom Agencije.

Clanovi Savjeta

Clan 182
(1) Savjet ima pet ¢lanova, od kojih je jedan predsjednik, koji svoju funkciju u Savjetu obavljaju profesionalno.

(2) Za clana Savjeta moze biti imenovano lice koje je crnogorski drzavljanin sa prebivaliStem u Crnoj Gori 1 koje,
pored opstih uslova za zasnivanje radnog odnosa u skladu sa zakonom, ispunjava i sljedece uslove:

1) ima VII1 nivo kvalifikacije obrazovanja (240 kredita CSPK-a) i zavrSen studijski program u oblasti
elektrotehnike, postanskog saobracaja, ekonomije ili prava;

2) ima najmanje dvanaest godina radnog iskustva u oblasti elektronskih komunikacija i/ili postanske djelatnosti;
3) ima ostvarene znacajne i priznate radove u oblasti elektronskih komunikacija i/ili poStanske djelatnosti;
4) ima aktivno znanje najmanje jednog stranog jezika.

(3) Za svoj rad Savjet odgovara Skupstini.
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Imenovanje i mandat ¢lanova Savjeta

Clan 183
(1) Clanove i predsjednika Savjeta imenuje Skupstina, vodeéi ra¢una o rodnoj ravnopravnosti.

(2) Predlog za imenovanje clanova Savjeta Skupstini podnosi Vlada Crne Gore (u daljem tekstu: Vlada), nakon
sprovedenog postupka po javnom pozivu za imenovanje ¢lanova Savjeta (u daljem tekstu: javni poziv).

(3) Mandat clanova Savjeta traje pet godina.

(4) Isto lice moze biti imenovano za ¢lana Savjeta najviSe dva puta, racunajuéi i mandat u svojstvu predsjednika
Savjeta.

Sprecavanje sukoba interesa

Clan 184
Predsjednik i ¢lanovi Savjeta ne mogu biti:
1) poslanici i odbornici;

2) lica koja bira, imenuje ili postavlja Predsjednik Crne Gore, Skupstina, Vlada ili skupstina jedinice lokalne
samouprave;

3) funkcioneri politickih stranaka (predsjednici stranaka, ¢lanovi predsjednistava, njihovi zamjenici, ¢lanovi
izvr$nih 1 glavnih odbora, kao i drugi stranacki funkcioneri);

4) lica koja su bracni ili vanbrac¢ni supruznici, partneri u zajednici Zivota lica istog pola lica iz ta¢. 1 do 3 ovog
stava ili su sa njima u krvnom srodstvu u pravoj liniji, a u pobo¢noj liniji do drugog stepena, srodnici po
tazbini do prvog stepena, usvojilac i usvojenik;

5) ¢lanovi organa upravljanja, vlasnici, akcionari ili vlasnici udjela, kao i lica koja su u radnom odnosu ili
obavljaju druge poslove u pravnim licima na koja se primjenjuje ovaj zakon ili zakon kojim je uredena oblast
postanske djelatnosti.

Javni poziv za ¢lanove Savjeta

Clan 185
(1) Javni poziv objavljuje posebna komisija (u daljem tekstu: Komisija), koju obrazuje Vlada.

(2) Komisija objavljuje javni poziv najkasnije 180 dana prije isteka mandata ¢lanu Savjeta, odnosno neposredno po
razrjeSenju ¢lana Savjeta.

(3) Javni poziv objavljuje se u najmanje jednom Stampanom mediju koji se distribuira na teritoriji Crne Gore i
narocito sadrzi uslove i kriterijume za izbor kandidata za ¢lanove Savjeta, kao i spisak potrebne dokumentacije.

(4) Uz dokumentaciju iz stava 3 ovog ¢lana, kandidat obavezno dostavlja i pisanu izjavu o nepostojanju sukoba
interesa u smislu ¢lana 184 ovog zakona, odnosno izjavu kojom se, u sluc¢aju imenovanja za predsjednika ili
¢lana Savjeta, obavezuje da ¢e, u roku od 30 dana od dana imenovanja, otkloniti razloge eventualnog sukoba
interesa.

Komisija

Clan 186
(1) Komisiju ¢ine:
1) jedan predstavnik organa drzavne uprave nadleznog za poslove elektronskih komunikacija;
2) jedan predstavnik Agencije;
3) dva predstavnika akademske zajednice;
4) jedan predstavnik civilnog sektora koji se bavi pitanjima zastite potroSaca.

(2) Komisija provjerava da li kandidati za ¢lanove Savjeta ispunjavaju uslove za imenovanje, obavlja intervju sa
kandidatima koji te uslove ispunjavaju i dostavlja Vladi rang listu kandidata za imenovanje za ¢lanove Savjeta,
na kojoj treba jasno da naznaci koji kandidati ispunjavaju uslove da budu imenovani za predsjednika Savjeta.

(3) U slucaju kad svi prijavljeni kandidati za ¢lanove Savjeta ispunjavaju uslove iz ¢lana 182 stav 2 ovog zakona,
prilikom utvrdivanja rang liste kandidata koji ispunjavaju uslove za imenovanje za ¢lanove Savjeta, Komisija
uzima u obzir sljedece kriterijume:

1) duzinu i vrstu radnog iskustva;
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2) posebne specijalizacije iz oblasti elektronskih komunikacija ili poStanske djelatnosti.

(4) Komisija je duzna da u roku od 30 dana od dana isteka javnog poziva dostavi Vladi obrazlozeni predlog rang
liste kandidata za predsjednika i clanove Savjeta Agencije.

(5) Vlada u roku od 30 dana od dana prijema predloga iz stava 4 ovog Clana dostavlja Skupstini predlog za
imenovanje predsjednika i ¢lanova Savjeta, sa rang listom.

Integritet i nezavisnost ¢lanova Savjeta

Clan 187
(1) Clanovi Savjeta duzni su da postupaju na naéin kojim ne umanjuju li¢ni ugled ili ugled Agencije niti dovode u
pitanje samostalnost i nezavisnost u obavljanju svojih duznosti, odnosno samostalnost i nezavisnost Agencije.

(2) Clanovi Savjeta duzni su da postupaju savjesno, nepristrasno, transparentno i u skladu sa etickim nacelima i
pravilima struke, kao i da svoje duznosti obavljaju u skladu sa zakonom.

Prestanak mandata ¢lana Savjeta

Clan 188
(1) Clanu Savjeta mandat prestaje:
1) istekom vremena na koje je imenovan;
2) podnoSenjem pisane ostavke Skupstini;
3) razrjeSenjem.
(2) Clan Savjeta kome je prestao mandat nastavlja sa obavljanjem funkcije ¢lana Savjeta do imenovanja novog
¢lana Savjeta u skladu sa ovim zakonom, osim u slu€ajevima iz stava 1 ta¢. 2 i 3 ovog ¢lana.

Razrjesenje ¢lanova Savjeta

Clan 189
(1) Skupstina ¢e razrijesiti predsjednika ili ¢lana Savjeta, prije isteka mandata, ako:

1) je pravosnazno osuden za kriviéno djelo na kaznu zatvora u trajanju duzem od Sest mjeseci, u periodu dok
traju pravne posljedice osude ili ako je osuden za krivicno djelo koje ga ¢ini nedostojnim za vrSenje funkcije;

2) ne izvrsava ili nesavjesno, neblagovremeno ili nemarno obavlja svoju duznost;
3) svojim ponaSanjem i radom dovede u pitanje nezavisnost i ugled Agencije;
4) je pravosnaznom odlukom liSen poslovne sposobnosti;

5) se utvrdi da je nastao sukob interesa u skladu sa zakonom kojim se ureduje sprecavanje sukoba javnog i
privatnog interesa;

6) se utvrdi da je prilikom podnoSenja prijave na javni poziv za imenovanje predsjednika ili ¢lana Savjeta dao
netacne podatke ili je propustio da pruzi podatke o okolnostima bitnim za imenovanje.

(2) Predlog za razrjeSenje predsjednika ili ¢lana Savjeta Skupstini podnosi Vlada.

(3) Vlada je duzna da, prije podnosenja predloga iz stava 2 ovog Clana, utvrdi sve relevantne okolnosti, kao i da
omoguci predsjedniku ili ¢lanu Savjeta Cije razrjeSenje predlaze da se izjasni o tim okolnostima.

(4) Odluka o razrjeSenju, sa obrazlozenjem, objavljuje se u "Sluzbenom listu Crne Gore".
(5) Protiv odluke iz stava 4 ovog ¢lana moze se pokrenuti upravni spor.

Rad Savjeta
Clan 190

(1) Savjet odluéuje na sjednicama.

(2) Predsjednik Savjeta saziva sjednice Savjeta, predsjedava radom Savjeta, potpisuje odluke i druga akta koja
donosi Savjet Agencije, a u njegovom odsustvu zamjenjuje ga ¢lan Savjeta koga izabere Savijet.

(3) Savjet odlucuje ve¢inom glasova od ukupnog broja ¢lanova Savjeta.
(4) Blizi nacin rada Savjeta ureduje se poslovnikom Savjeta.

Nadleznosti direktora

Clan 191
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(1) Direktor obavlja svoju funkciju u Agenciji profesionalno.
(2) Direktor:
1) predstavlja i zastupa Agenciju;
2) odgovara za zakonitost rada Agencije i organizuje rad stru¢nih sluzbi Agencije;
3) odlucuje o pravima, obavezama i odgovornostima zaposlenih u Agenciji;
4) predlaze Savjetu godisnji plan rada i finansijski plan, izvjestaj o radu i finansijski izvjestaj i druge opste i
pojedinac¢ne akte;
5) izvrSava odluke Savijeta;
6) stara se o obezbjedivanju javnosti rada Agencije;
7) vrsi i druge poslove u skladu sa zakonom i statutom Agencije.
(3) Direktor za svoj rad odgovara Savjetu.

Imenovanje i mandat direktora

Clan 192
(1) Direktora imenuje Savjet, na osnovu javnog konkursa.
(2) Za direktora moze biti imenovano lice koje ispunjava uslove iz ¢lana 182 stav 2 ovog zakona.
(3) Mandat direktora traje Cetiri godine.
(4) Isto lice moze biti imenovano za direktora najvise dva puta.

Javni konkurs

Clan 193

(1) Savjet je duzan da raspiSe javni konkurs za imenovanje direktora najmanje 90 dana prije isteka mandata
direktora, odnosno neposredno po njegovom razrjesenju.

(2) Javni konkurs iz stava 1 ovog ¢lana objavljuje se u najmanje jednom Stampanom mediju koji se distribuira na
teritoriji Crne Gore 1 narolito sadrzi uslove za izbor kandidata za direktora, kao i spisak potrebne
dokumentacije.

(3) Uz dokumentaciju iz stava 2 ovog ¢lana, kandidat obavezno dostavlja i pisanu izjavu iz ¢lana 185 stav 4 ovog
zakona.

(4) Odluka o imenovanju izvrSnog direktora objavljuje se u "Sluzbenom listu Crne Gore".
(5) Protiv odluke iz stava 4 ovog ¢lana moze se pokrenuti upravni spor.

Prestanak mandata i razrjeSenje direktora

Clan 194

(1) Direktoru mandat prestaje istekom vremena na koje je imenovan, podnoSenjem pisane ostavke Savjetu ili
razrjeSenjem.

(2) Na razrjesenje direktora prije isteka mandata shodno se primjenjuje odredba ¢lana 189 stav 1 ovog zakona.

(3) Odluku o razrjesenju direktora donosi Savijet.

(4) Odluka iz stava 3 ovog Clana, sa obrazlozenjem, objavljuje se u "Sluzbenom listu Crne Gore".

(5) Protiv odluke iz stava 3 ovog ¢lana moZe se pokrenuti upravni spor.

Statut Agencije
Clan 195

Agencija ima statut kojim se naroCito ureduju: nacin obavljanja djelatnosti od javnog interesa u skladu sa
zakonom, nadleznosti i djelokrug poslova organa i stru¢nih sluzbi Agencije, nacin donoSenja opstih i drugih akata,
unutrasnja organizacija i druga pitanja od znacaja za rad Agencije, u skladu sa zakonom.

Godisnji plan rada i finansijski plan Agencije

Clan 196
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(1) Godisnji plan rada Agencije sadrzi podatke o ciljevima, indikatorima uspjeSnosti i aktivnostima koje su
potrebne za realizaciju tih ciljeva, kao i srednjoro¢ne planove i politike Agencije.

(2) U postupku izrade godiSnjeg plana rada Agencija je duzna da obavi konsultacije sa operatorima i drugim
zainteresovanim subjektima na trzistu elektronskih komunikacija i postanskih usluga.

(3) Finansijskim planom Agencije projektuju se ukupni prihodi i rashodi neophodni za realizaciju godisnjeg plana
rada, ukljucujuéi i rezerve za nepredvidene izdatke, razdvojene po oblastima: regulacija i nadzor trziSta
elektronskih komunikacija, regulacija i nadzor trziSta posStanskih usluga i upravljanje i nadzor koriS¢enja
ogranicenih resursa, u skladu sa aktivnostima predvidenim godi$njim planom rada.

(4) Agencija je duzna da prilikom planiranja rezerve za nepredvidene izdatke narocito uzme u obzir sudske
postupke koji su pokrenuti protiv Agencije u prethodnom periodu, kao i materijalne troskove koji mogu nastati
u vezi sa tim postupcima na teret Agencije.

(5) Finansijskim planom Agencije definiSe se i namjena koriS¢enja sredstava koji predstavljaju razliku izmedu
ukupnog ostvarenog prihoda i ukupno ostvarenih rashoda u prethodnoj kalendarskoj godini.

Godisnji izvjestaj o radu i godiSnji finansijski izvjeStaj Agencije

Clan 197
(1) Godisnji izvjestaj o radu Agencije sadrzi: prikaz izvrSavanja zakona i drugih propisa i donesenih odluka;
podatke o realizaciji ciljeva iz programa rada; ocjenu stanja i mjera koje su preduzete za unapredenje stanja
trzista elektronskih komunikacija.
(2) Godisnji finansijski izvjeStaj Agencije sadrzi izvjestaj o ljudskim i finansijskim resursima i nac¢inu na koji su ti
resursi rasporedeni u godini na koju se izvjestaj odnosi, kao i ukupni iznos napla¢enih naknada u skladu sa
zakonom i ukupni iznos administrativnih troSkova Agencije.

(3) Godisnji izvjestaj o radu i godisnji finansijski izvjeStaj Agencije, uz izvjestaj nezavisnog revizora, podnose se
do kraja maja tekuce za prethodnu godinu.

Finansiranje Agencije i odvojeno racunovodstvo

Clan 198

(1) Izvori finansiranja Agencije utvrduju se na nacin kojim se obezbjeduje stabilno i predvidljivo poslovanje
Agencije, u skladu sa zakonom, a obezbjeduju se iz prihoda od:

1) godisnje naknade za vrSenje poslova regulacije i nadzora trzista elektronskih komunikacija;
2) godis$nje naknade za kori$¢enje radio-frekvencija;

3) godisnje naknade za koris¢enje numeracije;

4) ostalih naknada i drugih izvora, u skladu sa zakonom.

(2) Naknade iz stava 1 ovog ¢lana, u ukupnom iznosu, pokrivaju administrativne troSkove nastale prilikom vrSenja
poslova regulacije i nadzora trziSta elektronskih komunikacija, upravljanja i nadzora kori§¢enja radio-
frekvencija, odnosno numeracije, kao i posebnih obaveza propisanih ovim zakonom i drugih regulatornih
poslova Agencije.

(3) Naknade iz stava 1 ovog ¢lana moraju biti objektivne, transparentne i proporcionalne, odnosno utvrdene na
nacin kojim se na najmanju mogucu mjeru svode dodatni administrativni troskovi i pripadajuce naknade.

(4) Agencija vodi odvojeno racunovodstvo za sredstva koja se koriste za obavljanje poslova u oblasti elektronskih
komunikacija i prihode ostvarene po tom osnovu od sredstava koja se koriste za obavljanje poslova u oblasti
postanske djelatnosti i prihoda ostvarenih po tom osnovu, u skladu sa zakonom.

Autonomija u izvrSenju budzeta

Clan 199

(1) U slucaju kad su u jednoj finansijskoj godini ukupno ostvareni prihodi Agencije ve¢i od ukupno ostvarenih
rashoda, viSak prihoda se izdvaja na poseban ra¢un Agencije.

(2) Sredstva sa racuna iz stava 1 ovog ¢lana koriste se za ostvarivanje zakonom propisanih nadleznosti Agencije u
narednoj kalendarskoj godini.

(3) Agencija moze odluciti da sredstva ili dio sredstava sa rauna iz stava 1 ovog clana koristi za razvoj
elektronskih komunikacija u Crnoj Gori.

Prava i obaveze iz radnog odnosa
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Clan 200

(1) Predsjednik i ¢lanovi Savjeta, direktor i zaposleni u Agenciji prava i obaveze iz radnog odnosa ostvaruju u
skladu sa zakonom kojim se ureduju zarade zaposlenih u javnom sektoru, op$tim propisima o radu i ovim
zakonom.

(2) Radi obezbjedivanja nezavisnosti u vrSenju regulatornih poslova u oblasti elektronskih komunikacija i
postanskih usluga, lica iz stava 1 ovog ¢lana mogu ostvariti dodatak na osnovnu zaradu u skladu sa zakonom.

Javnost rada Agencije

Clan 201

(1) Statut 1 drugi opsti akti koje Agencija donosi u skladu sa ovim zakonom objavljuju se u "Sluzbenom listu Crne
Gore" i na internet stranici Agencije.

(2) Pored akata iz stava 1 ovog ¢lana, Agencija na svojoj internet stranici objavljuje:
1) odluke Savjeta koje se ticu regulacije trzista elektronskih komunikacija, postupanja operatora i zastite prava
krajnjih korisnika;
2) izvode iz registara i baza podataka koje vodi u skladu sa ovim zakonom,;
3) uporedne preglede kvaliteta i cijena usluga i druge podatke od interesa za zastitu korisnika;
4) statisticke podatke i druge pokazatelje razvoja trzista elektronskih komunikacija i trzista postanskih usluga;
5) godisnji program rada i finansijski plan;
6) godisnji izvjestaj o radu 1 godisnji finansijski izvjestaj, sa izvjestajem revizora;
7) podatke o unutrasnjoj organizaciji i kontakt podatke po organizacionim jedinicama;

8) druge podatke i informacije u vezi sa radom Agencije, u skladu sa ovim zakonom, zakonom kojim se ureduje
postanska djelatnost i zakonom kojim se ureduje slobodan pristup informacijama, a koji su od znacaja za
ostvarivanje prava, obaveza i pravnih interesa gradana.

DonoSenje i izvrSavanje odluka Agencije

Clan 202

(1) Na postupak pred Agencijom primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduje upravni postupak, ako ovim
zakonom nije druk¢ije odredeno.

(2) O pravima i zastiti interesa krajnjih korisnika Agencija odlucuje najkasnije u roku od 60 dana od dana
podnosSenja zahtjeva.

(3) O pravima i obavezama operatora Agencija odluc¢uje bez odlaganja, a najkasnije u roku od 120 dana od dana
pokretanja postupka.

(4) Protiv odluka Agencije moze se pokrenuti upravni spor.
Prikupljanje podataka
Clan 203

(1) Operator je duzan da, na zahtjev Agencije, dostavi informacije i podatke o uslugama i mrezama, tehnickim
parametrima mreze, ukljucujudi i finansijske podatke, podatke koji su odredeni kao poslovna tajna, informacije
o planovima za nabavku opreme, porijeklu opreme, angazovanim snabdjevacima opremom i tre¢im licima koja
angazuje za instalaciju i odrzavanje opreme, kao i da izvrsi druge radnje koje Agencija ocijeni potrebnim, radi
utvrdivanja svih bitnih ¢injenica u postupku donosenja odluka Agencije.

(2) Agencija moze od operatora da zahtijeva i dostavljanje podataka o razvoju buducih mreza i usluga koje bi
mogle da utiCu na veleprodajne usluge, a koje stavlja na raspolaganje konkurentima, kao i podatke o
elektronskoj komunikacionoj mrezi i povezanoj opremi, ras¢lanjene na lokalnom nivou i dovoljno detaljne da
omoguce geografski pregled dostupnosti.

(3) Zahtjevom iz st. 1 i 2 ovog ¢lana odreduje se vrsta podataka, obrazlaze svrha njihovog prikupljanja i odreduje
rok u kojem je operator duzan da dostavi traZzene podatke, primjereno svrsi zbog koje se dostavljanje podataka
zahtijeva.

(4) Ako podaci prikupljeni na nacin iz st. 1 i 2 ovog ¢lana nijesu dovoljni Agenciji u postupku donoSenja odluke,
Agencija moze da zatrazi te podatke i od drugih relevantnih subjekata aktivnih u sektoru elektronskih
komunikacija ili blisko povezanim sektorima.
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(5) Od operatora koji imaju znacajnu trziSnu snagu na veleprodajnom trziStu, Agencija moze da zahtijeva da
dostave racunovodstvene podatke o povezanim maloprodajnim trzistima.

(6) Pored podataka iz st. 1 1 2 ovog €lana, a u svrhu sprovodenja svojih nadleznosti, Agencija od operatora moze da
trazi i podatke u vezi opstih i posebnih obaveza po osnovu upisa u registar i prava po osnovu koriS¢enja
ogranicenih prirodnih resursa (radio-frekvencijskog spektra, numeracije), a koji su proporcionalni i objektivno
opravdani svrsi.

(7) Agencija moze da trazi informacije od geoportala infrastrukture prostornih podataka.

(8) Podaci i informacije iz st. 1, 2, 4, 5, 6 1 7 ovog ¢lana dostavljaju se Agenciji bez odlaganja, u utvrdenim
rokovima, obimu i na trazeni nacin.

(9) Kad Agencija ocijeni da odredeni podaci koji su joj dostavljeni predstavljaju poslovnu tajnu, duzna je da
nadleznim organima kojima te podatke prosljeduje ukaze na tu okolnost i obavezu postupanja prema tim
podacima u skladu sa zakonom.

Zahtjevi i informacije u pogledu opsteg ovlaséenja, prava koris¢enja i posebnih obaveza

Clan 204

(1) Pored podataka iz ¢lana 203 ovog zakona, Agencija je ovlas¢ena da od operatora zahtijeva i druge podatke u
vezi opstih 1 posebnih obaveza po osnovu upisa u registar, prava koriS¢enja ograni¢enih resursa i posebnih
obaveza.

(2) Zahtjev za dostavljanje drugih podataka, u smislu stava 1 ovog ¢lana, mora biti objektivno opravdan i
proporcionalan svrsi u koju se ti podaci traze.

(3) Podatke iz stava 1 ovog ¢lana Agencija moze da trazi narocito u svrhe:
1) sistemske ili pojedinacne provjere uskladenosti sa zakonom;
2) objavljivanja uporednih pregleda kvaliteta i cijene usluga u interesu potrosaca;
3) izrade izvjestaja ili studija;
4) sprovodenja analize trziSta, uklju¢ujuéi podatke o silaznim (eng. downstream) ili maloprodajnim trzistima
povezanim s trziStima koja su predmet analize trzista;

5) osiguranja efikasnog koriS¢enja i obezbjedivanja efektivnog upravljanja radio frekvencijskim spektrom i
numerickim resursima;

6) procjene buduceg razvoja mreze ili usluga koji bi mogao da utice na veleprodajne usluge stavljene na
raspolaganje konkurentima, teritorijalnu pokrivenost, povezivanje dostupno krajnjim korisnicima ili
odredivanje podrucja na osnovu ¢lana 18 ovog zakona;

7) sprovodenja geografskog pregleda dostupnosti;
8) odgovaranja na osnovne zahtjeve za informacijama koje je uputio BEREC ili druge medunarodne institucije i
organizacije.
(4) U slucaju kori$éenja radio-frekvencija, podaci iz stava 1 ovog ¢lana odnose se posebno na efektivno i efikasno

kori§¢enje radio-frekvencijskog spektra, kao i na postovanje obaveza u pogledu pokrivenosti i kvaliteta usluge
koja je povezana sa pravom kori$¢enja radio-frekvencija i njihovom verifikacijom.

Postupanje sa podacima koji predstavljaju poslovnu tajnu

Clan 205

(1) Predsjednik i clanovi Savjeta, direktor i zaposleni u stru¢noj sluzbi Agencije, kao i druga pravna i fizicka lica
kojima je Agencija povjerila obavljanje odredenih poslova, duzni su da sa podacima koji predstavljaju poslovnu
tajnu, bez obzira na nacin pribavljanja tih podataka, postupaju u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita
poslovne tajne, za vrijeme i nakon prestanka obavljanja duznosti ili radnog odnosa u Agenciji, sve dok je
podatak utvrden poslovnom tajnom ili dok se odlukom vlasnika tog podatka ne oslobode obaveze Cuvanja
poslovne tajne.

(2) Poslovnom tajnom u smislu ovog zakona smatra se:

1) podatak koji je odreden poslovnom tajnom u skladu sa posebnim zakonom,;
2) podatak koji je vlasnik podatka odredio poslovnom tajnom, uz obrazlozenje koje je prihvatila Agencija;
3) podatak koji je odreden poslovnom tajnom u skladu sa opstim aktom Agencije.

(3) Izuzetno od stava 2 ovog ¢lana, nece se smatrati poslovnom tajnom podaci koji su bili javno dostupni ili koji se
objavljuju u skladu sa zakonom ili na osnovu odluke vlasnika tih podataka.
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(4) Ako podaci i dokumentacija koji se dostavljaju Agenciji sadrze poslovnu tajnu, operator, kao i odgovarajuci
nadlezni organ moraju naznaciti, uz valjano obrazloZenje, koji se podatak smatra poslovnom tajnom i dostaviti i
primjerak dokumentacije iz kojeg je takav podatak iskljucen ili je na drugi odgovarajuci nacin onemogucen uvid
u taj podatak, kako bi Agencija tu dokumentaciju mogla da objavi na svojoj internet stranici.

(5) U slucaju kad operator, odnosno nadlezni organ samo naznaci koji se podaci smatraju poslovnom tajnom, a ne
dostavi primjerak dokumentacije na nacin iz stava 4 ovog Clana, Agencija ¢e odrediti rok u kojem je operator,
odnosno nadlezni organ duzan da dostavi trazeni primjerak dokumentacije.

(6) Ako operator, odnosno nadlezni organ ne postupi u skladu sa stavom 5 ovog ¢lana, Agencija ¢e smatrati da
dostavljena dokumentacija ne sadrzi poslovnu tajnu.

Javne konsultacije

Clan 206

(1) U pripremi akata koji mogu imati znacajan uticaj na trziSte elektronskih komunikacija i postanskih usluga,
odnosno upravljanje ograni¢enim resursima, kao i u pripremi odluke iz ¢lana 199 stav 3 ovog zakona, Agencija
sprovodi javne konsultacije.

(2) Javne konsultacije za akte kojima se vrSi odredivanje opstih uslova za obavljanje djelatnosti elektronskih
komunikacija, odredivanje i analiza trzista koja mogu biti predmet prethodne regulacije, odredivanje operatora
sa znaCajnom trziSnom snagom i utvrdivanje njihovih obaveza i ureduju odnosi u vezi sa zajednickim
koris¢enjem elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, pristupom i interkonekcijom, kao i
za akte kojima se utvrduju opsti uslovi kori§¢enja ograni¢enih resursa, u skladu sa ovim zakonom, traju
najmanje 30 dana.

(3) Javne konsultacije u pripremi drugih akata traju najmanje 15 dana.

(4) Izvjestaj o sprovedenoj javnoj konsultaciji uz obrazloZenje stavova Agencije objavljuje se na internet stranici
Agencije.

(5) Blizi nacin vodenja javnih konsultacija propisuje Savjet Agencije.

Konsultacije sa zainteresovanim stranama

Clan 207
(1) Prilikom sprovodenja javnih konsultacija, kad je to primjenljivo, Agencija uzima u obzir stavove krajnjih
korisnika, naro¢ito korisnika sa invaliditetom, proizvodaca i operatora, u vezi sa pitanjima koja se odnose na
prava krajnjih korisnika, ukljucujuéi jednak pristup i mogucnost izbora za krajnje korisnike sa invaliditetom,
posebno u slucajevima kad postoji znacajan uticaj na trziste.
(2) Agencija je duzna da uspostavi mehanizam konsultacija pristupacan krajnjim korisnicima sa invaliditetom.

(3) Zainteresovane strane mogu, u saradnji sa Agencijom, a u svrhu poboljSanja kvaliteta pruzanja elektronskih
komunikacionih usluga, razviti mehanizme koji obuhvataju potroSace, udruzenja potrosaca i operatore tih
usluga, a koji mogu ukljucivati izradu i nadzor kodeksa ponasanja i operativnih nacela.

(4) Agencija promovise saradnju izmedu operatora i uCesnika zainteresovanih za promovisanje zakonitog sadrzaja
putem elektronskih komunikacionih mreza i usluga, ne dovodeéi u pitanje propise kojima se ureduje oblast
kulture i medija.

(5) Saradnja iz stava 4 ovog ¢lana moze da se odnosi i na uskladivanje pruZanja obavjestenja o podacima od javnog
interesa.

RjeSavanje sporova izmedu operatora

Clan 208

(1) Agencija, na zahtjev za rjeSavanje spora izmedu dva ili viSe operatora u vezi sa obavezama iz ovog zakona ili
spora izmedu tih operatora i drugih pravnih lica koja imaju koristi od usluga pristupa i/ili interkonekcije na
osnovu ovog zakona, pokrece postupak za rjeSavanje spora.

(2) Agencija odlucuje u najkracem roku o najboljem nacinu za rjeSavanje spora i, ako ocijeni da je najefikasniji
nacin za rjeSavanje spora posredovanje, obavjestava ucesnike u sporu o tome.

(3) Ako, u roku od cetiri mjeseca od upucivanja obavjeStenja iz stava 2 ovog ¢lana, spor ne bude rijesen
posredovanjem i ako strane u sporu ne pokrenu postupak za rjeSavanje spora pred sudom, Agencija na zahtjev
bilo koje strane u sporu donosi obavezuju¢u odluku u najkra¢em moguéem roku.
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(4) Odluka iz stava 3 ovog ¢lana mora biti detaljno obrazlozena i objavljena u skladu sa ovim zakonom, vodeci
racuna o podacima koji su oznac¢eni kao poslovna tajna i zastiti podataka o li¢nosti.

(5) Obaveze koje Agencija nametne u cilju rjeSavanja spora moraju da budu u skladu sa odredbama ovog zakona.
(6) Strane u sporu duzne su da saraduju sa Agencijom u svrhu rjeSavanju spora.

(7) Agencija moze posredovati u rjeSavanju spora izmedu operatora i organa drzavne uprave nadleznih za odbranu,
nacionalnu bezbjednost i unutrasnje poslove, vodec¢i ratuna o osnovnim principima ovog zakona.

(8) Postupak rjesavanja spora iz stava 1 ovog ¢lana ne iskljucuje pravo bilo koje strane u sporu na pokretanje
postupka pred nadleznim sudom.

XIII. REGISTRI
Registri Agencije
Clan 209

(1) Agencija vodi registre u oblasti elektronskih komunikacija i to:
1) Registar operatora, koji narocito sadrzi podatke o nazivu, adresi, registracionom broju i djelatnosti operatora;

2) registar dodijeljenih radio-frekvencija, koji narocito sadrzi podatke o nosiocu odobrenja za koris¢enje radio-
frekvencija, odobrenim radio-frekvencijama, uslovima kori§¢enja i lokaciji fiksnih radio stanica, geografskoj
oblasti koriS¢enja;

3) registar numeracija, koji naro¢ito sadrzi podatke o nosiocu odobrenja za kori§¢enje numeracija, dodijeljenim
numeracijama i periodima vaZenja odobrenja;

4) registar elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, koji naroCito sadrzi podatke o vrsti,
dostupnosti, zajednickom koris¢enju i geografskoj lokaciji elektronske komunikacione infrastrukture, kao i
podatke o wvrsti, tehnologiji, namjeni i rasporedu povezane opreme na/u elektronskoj komunikacionoj
infrastrukturi.

(2) Operator je duzan da, bez odlaganja, obavijesti Agenciju o promjeni podataka koji se upisuju u registre iz stava
1 ovog Clana.

(3) Blizi sadrzaj i nacin vodenja registara iz stava 1 ovog ¢lana propisuje Agencija.
XIV.NADZOR
Nadzor nad sprovodenjem ovog zakona

Clan 210

Nadzor nad sprovodenjem ovog zakona, drugih propisa i akata donijetih na osnovu ovog zakona, kao i

medunarodnih ugovora iz oblasti elektronskih komunikacija ¢iji je potpisnik Crna Gora vrsi Agencija.
Inspekcijski nadzor

Clan 211

(1) Inspekcijski nadzor u oblasti elektronskih komunikacija vr§i Agencija preko inspektora za elektronske
komunikacije (u daljem tekstu: inspektor), koji su ovlaséeni zaposleni Agencije.

(2) Poslovi inspekcijskog nadzora vrse se u skladu sa ovim zakonom, zakonom kojim se ureduje zastita potrosaca i
zakonom kojim se ureduje nadzor proizvoda na trzistu.

(3) Na pitanja postupka u vrsenju nadzora u oblasti elektronskih kromunikacija koja nijesu uredena ovim zakonom,
shodno se primjenjuje zakon kojim se ureduje inspekcijski nadzor.

(3) Poslovi inspekcijskog nadzora iz st. 1 i 2 ovog ¢lana smatraju se poslovima kod kojih postoje posebni uslovi
rada.

(4) Radna mjesta sa ovlas¢enjima inspekcijskog nadzora i posebnim uslovima koje moraju ispunjavati lica na tim
radnim mjestima utvrduju se opStim aktom Agencije.

(5) Inspektor, prilikom inspekcijskog nadzora, svojstvo organa nadzora dokazuje sluzbenom legitimacijom.

(6) Oblik i sadrzaj sluzbene legitimacije za obavljanje poslova inspekcijskog nadzora propisuje nadlezni organ
Agencije.

Odgovornost i obaveze inspektora
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Clan 212

(1) U vrsenju inspekcijskog nadzora inspektor je narocito obavezan da razmotri incijative za pokretanje postupka
inspekcijskog nadzora pokrenute od strane ovlas¢enih zaposlenih u Agenciji i drugih lica i o tome obavijesti
podnosioca inicijative.

(2) Inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora preduzima ili odreduje mjere ili radnje propisane ovim zakonom i
zakonom kojim se ureduje inspekcijski nadzor u skladu sa propisanim ovlas¢enjima, donosi rjesenje u skladu sa
odredbama ovog zakona, predlaze izvrSnom direktoru podnosSenje zahtjeva za pokretanje prekr$ajnog postupka
pred nadleznim sudom ili izdaje prekrSajni nalog u skladu sa odredbama ovog zakona i zakona kojim se ureduju
prekrsaji.

(3) Inspektor je u obavljanju inspekcijskog nadzora odgovoran ako propusti preduzeti ili odrediti mjere ili radnje
koje je prema ovom zakonu ili propisima donesenim na osnovu ovog zakona bio obavezan preduzeti ili odrediti,
ako prekoraci propisana ovlas¢enja, ako ne donese rjeSenje u skladu s odredbama ovog zakona, ako ne da
predlog izvr$snom direktoru radi pokretanja prekr$ajnog postupka pred nadleznim sudom ili ne izda prekrSajni
nalog u skladu s odredbama ovog zakona i zakona kojim se ureduju prekrsaji, ili ne obavijesti nadlezne drzavne
organe o utvrdenim nedostacima.

(4) Inspektor je za svoj rad odgovoran izvrsnom direktoru u skladu sa opStim propisima o radu i etickim kodeksom
Agencije.

NadleZnosti i ovlas¢enja inspektora

Clan 213

(1) Inspektor nadzire da 1i se djelatnost elektronskih komunikacija obavlja u skladu sa ovim zakonom i propisima
donijetim na osnovu ovog zakona, uklju¢uju¢i i uskladenost sa uslovima opsteg odobrenja ili uslovima
kori$¢enja radio-frekvencija i numeracije.

(2) Inspektor je ovlas¢en da zahtijeva od fizickih i pravnih lica, da u skladu sa ¢l. 28 1 29 ovog zakona, dostave sve
informacije potrebne za obavljanje inspekcijskog nadzora.

(3) Kada inspektor utvrdi da fizicko ili pravno lice ne ispunjava jedan ili viSe uslova iz opsteg odobrenja ili uslova
koris¢enja radio-frekvencija i numeracije ili se ne pridrzava posebnih obaveza, on obavjeStava tog subjekta o
svom nalazu i daje mu rok da se izjasni.

(4) Ako se u slucaju iz stava 3 ovog ¢lana subjekat nadzora ne izjasni i ne predlozi mjere za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti, inspektor moze, ako je to primjereno, odrediti privremene mjere za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti za period do tri mjeseca koji se, u slucaju neizvrsenja tih mjera, moze produziti za period jos do tri
mjeseca.

(5) Mjere i kazne koje nalaze i izri¢e inspektor moraju biti efikasne, proporcionalne i odgovarajuce, i mogu se
izricati za bilo koje krSenje ovog zakona i propisa donijetih na osnovu ovog zakona, ¢ak i ako je krSenje
naknadno otklonjeno.

(6) Inspektor moze da donese hitne privremene mjere kako bi rijesio situaciju prije donosenja kona¢ne odluke, ako
ima dokaz o krSenju, ako krSenje predstavlja neposrednu ili ozbiljnu prijetnju za javni red, javnu bezbjednost ili
zdravlje ljudi, odnosno rizik od stvaranja ozbiljnih ekonomskih ili operativnih problema drugim pruzaocima ili
korisnicima elektronskih komunikacionih mreza ili usluga ili drugim korisnicima radio-frekvencija.

(7) Pored obaveza i ovlaS¢enja utvrdenih posebnim zakonom kojim se ureduje oblast inspekcijskog nadzora,
inspektor je posebno ovlasc¢en da:

1) ude i pregleda poslovne prostorije, zgrade, gradevine, gradiliSta i zemljista, te se koristi tehni¢kim sredstvima
i opremom nadziranog lica u svrhu obavljanja inspekcijskog nadzora;

2) pregleda poslovnu dokumentaciju, opremu i druge stvari koje omogucavaju uvid u poslovanje subjekta
nadzora u vezi sa primjenom ovog zakona;

3) uzima izjave od odgovornih lica, radi pribavljanja dokaza o ¢injenicama koje se ne mogu direktno utvrditi,
kao 1 od drugih lica koja prisustvuju inspekcijskom nadzoru;

4) zatrazi pisanim putem od subjekta nadzora ta¢ne i potpune podatke i dokumentaciju potrebnu radi vrsenja
inspekcijskog nadzora;

5) naredi uskladivanje pruzanja elektronskih komunikacionih mreza i usluga sa odredbama ovog zakona i
propisa donesenih na osnovu ovog zakona, te odluka Agencije;

6) vrsi nadzor primjene obaveza iz opSteg odobrenja;
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7) vrsi nadzor elektronske komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme, elektronskih komunikacionih
mreza 1 pruzanja elektronskih komunikacionih usluga, te provjerava ispunjavanje uslova utvrdenih ovim
zakonom 1 propisima donijetim na osnovu ovog zakona;

8) vrsi nadzor uskladenosti radnih parametara elemenata elektronske komunikacione mreze sa propisanim
normama i standardima;

9) vrsi nadzor uskladenosti rada elektronskih komunikacionih mreza i opreme u slu¢ajevima vanrednih situacija,
shodno propisu Vlade iz ¢lana 61 stav 6 i ¢lana 62 stav 2 ovog zakona;

10) vrs$i nadzor uskladenosti kori$¢enja radio-frekvencija i numeracije sa uslovima iz odobrenja;
11) utvrduje porijeklo, lokaciju i identifikaciju nelegalnih radio emisija i izvora $tetnih interferencija;

12) utvrduje ispunjenost propisanih normi kvaliteta pri pruzanju univerzalne usluge, kao i deklarisanih
parametara kvaliteta kod drugih vrsta usluga;

13) vrsi nadzor pravilnosti primjene odobrenih, odnosno javno objavljenih cijena elektronskih komunikacionih
usluga;

14) vrsi nadzor primjene ugovora na koje je Agencija dala saglasnost;

15) vrsi kontrolu rada operatora i bezbjednosti elektronskih komunikacionih mreza na detaljnom tehnickom
nivou, posebno sustinski bitnih komponenti i/ili osjetljivih djelova elektronskih komunikacionih mreza;

16) vrsi kontrolu bezbjednosti elektronskih komunikacionih usluga, posebno postovanje odredbi zakona koje se
ti¢u povjerljivosti komunikacija;

17) nadzire obavljanje drugih poslova u elektronskim komunikacijama, koji se obavljaju na osnovu posebnih
obaveza;

18) vrsi nadzor tehnicke i druge dokumentacije (evidencije o stanju sistema, dozvola, odobrenja, atesta i sl.);

19) naredi otklanjanje nedostataka, ako se pri kori§¢enju elektronske komunikacione infrastrukture, elektronskih
komunikacionih mreza i druge povezane opreme ili pri pruzanju elektronskih komunikacionih usluga ne
primjenjuje ovaj zakon, propisi donijeti na osnovu ovog zakona, odnosno akti Agencije i propisi i standardi
koji se primjenjuju u Crnoj Gori;

20) u slucaju ozbiljnog krsenja ili ponovljenih krSenja uslova iz opSteg odobrenja ili uslova koris¢enja radio-
frekvencija ili numeracije privremeno zabrani da subjekt i dalje pruza elektronske komunikacione mreze ili
usluge, odnosno koristi radio-frekvencije i numeraciju;

21) privremeno zabrani pruzanje javnih elektronskih komunikacionih mreza i usluga, ako se iste obavljaju bez
propisane registracije i odobrenja Agencije i odredi mjere za sprecavanje daljeg protivzakonitog obavljanja
djelatnosti;

22) privremeno zabrani radove na izgradnji elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme, koji se ne izvode u skladu sa ovim zakonom i propisima donijetim na
osnovu ovog zakona;

23) investitoru, vlasniku poslovnog ili stambenog prostora, odnosno skupstini etaznih vlasnika u
novoizgradenom objektu nalozi da omoguéi pristup i/ili koriS¢enje postojece fizicke infrastrukture
operatorima koji su podnijeli zahtjev, radi postavljanja, odrzavanja i razvoja elektronskih komunikacionih
mreza velikih brzina, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, pod uslovima koji se
zasnivaju na principima nediskriminatornosti, proporcionalnosti i transparentnosti;

24) zabrani postavljanje tehnicke opreme u zastitnoj zoni ili u radio koridoru radio-stanice, ili u zoni elektronske
komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme, ako postavljanje te opreme nije u skladu sa
odredbama ovog zakona i propisa donijetih na osnovu ovog zakona;

25) privremeno zabrani radove ili bilo koju aktivnost ¢ijim izvodenjem je doslo ili moze doc¢i do oStecenja ili
smetnji u radu elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme ili ako se radovi izvode u zastitnoj zoni ili radio koridoru, o ¢emu odmah obavjestava nadleznog
inspektora;

26) privremeno zabrani ili odlozi pruzanje usluga ili paketa usluga koje bi, ako se nastavi, nanijelo znacajnu
Stetu trziSnoj konkurenciji, do ispunjenja obaveza pristupa nametnutih nakon analize trziSta sprovedene u
skladu sa ¢lanom 66 ovog zakona;

27) naredi korisniku radio-frekvencija da otkloni nedostatke u radu radio stanice koja ne radi u skladu sa
zakonom ili odobrenjem ili istoj privremeno zabrani rad, ukoliko ometa rad druge -elektronske
komunikacione opreme;

28) zabrani rad radio stanice koja koristi radio-frekvencije bez propisanog odobrenja i po potrebi odredi mjere
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da se onemoguci njen rad, pecac¢enjem ili privremenim oduzimanjem opreme ili dijela opreme, uz izdavanje
potvrde u pisanoj formi;

29) privremeno zabrani rad elektronske komunikacione opreme ili pruzanje usluge u cilju pronalazenja i
identifikovanja izvora nedozvoljenog, nepropisnog koriS¢enja radio frekvencija, ili ometanja rada druge
elektronske komunikacione opreme ili pruzanja usluge;

30) ograniéi, zabrani rad ili priviemeno oduzme opremu i tehnicka sredstva koja uzrokuju elektromagnetne
smetnje, emituju nedozvoljena elektromagnetna zracenja, ometaju rad elektronskih komunikacionih mreza i
opreme, ometaju pruzanje elektronskih komunikacionih usluga;

31) zabrani koriS¢enje radio stanice, radio opreme ili druge elektronske komunikacione opreme koja ne
zadovoljava uslove utvrdene ovim zakonom, propisima donijetim na osnovu ovog zakona i posebnim
propisima;

32) naredi uklanjanje drugih utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta u primjeni ovoga zakona i propisa
donijetih na osnovu ovog zakona i akata Agencije.

(8) Inspektor svoja ovlaséenja i nadleznosti sprovodi i na osnovu podataka prikupljenih u postupcima koji se vode
kod stru¢nih sluzbi Agencije.

(9) U postupku obavljanja inspekcijskog nadzora inspektor moze zatraziti asistenciju trecih lica.

(10) U slucaju obavljanja inspekcijskog nadzora u vezi sa izvrSavanjem odluka Savjeta Agencije donesenih u
skladu sa odredbama ovog zakona, inspektor je obavezan prethodno se konsultovati sa Savjetom Agencije.

(11) Inspektor je duzan da cuva tajnost svih informacija o radu operatora koje sazna u svom radu, u skladu sa ovim
zakonom, kao i zakonom koji ureduje pitanja povjerljivosti i zastite podataka, a za koje subjekat nadzora dokaze
da su poslovna tajna.

(12) Pod poslovnim prostorijama u smislu ovoga ¢lana smatraju se stambene i poslovne prostorije i drugi prostor u
kojem subjekat nadzora obavlja svoju djelatnost.

(13) U obavljanju inspekcijskog nadzora inspektor moze, do donosSenja sudske presude, privremeno oduzeti
dokumentaciju i predmete koji mogu posluziti kao dokaz u prekrSajnom postupku, te moze pecatiti ili
privremeno oduzeti radio stanicu, radio opremu ili drugu elektronsku komunikacionu opremu, i to u cijelosti ili
samo odredene djelove te opreme, §to se unosi u zapisnik o inspekcijskom pregledu, i o ¢emu inspektor izdaje
potvrdu sa ta¢nim podacima o oduzetoj dokumentaciji i predmetima, ili o oduzetoj opremi ili djelovima opreme.

(14) Ako inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora ili na osnovu izvjestaja drugog inspektora ovlas¢enog za
sprovodenje inspekcijskog nadzora prema posebnom zakonu ili na osnovu izvjestaja drugog nadleznog organa
utvrdi povredu odredaba ovog zakona ili propisa donijetih na osnovu ovog zakona, duzan je donijeti rjeSenje ili
preduzeti druge propisane mjere iz stava 7 ovog Clana najkasnije u roku od 30 dana od dana zavrSetka
inspekcijskog nadzora ili primanja izvjestaja sa utvrdenim ¢injenicama presudnim za donosenje rjeSenja.

(15) Inspektor moze predloziti izvr§nom direktoru podnoSenje zahtjeva za pokretanje prekr$ajnog postupka pred
nadleznim sudom ili izdati prekrSajni nalog, u skladu sa odredbama zakona kojim se ureduju prekrsaji, kojim
moze izre¢i nov€ane kazne i zastitne mjere propisane ovim zakonom.

(16) Ako se inspektoru u obavljanju inspekcijskog nadzora pruzi fizicki otpor, ili ako se takav otpor moze
ocekivati, ovlas¢eno sluzbeno lice iz organa nadleznog za policijske poslove duzno je da inspektoru, na njegov
zahtjev, pruzi svu potrebnu pomoc¢.

Obaveze subjekta nadzora

Clan 214

(1) Subjekti nadzora, organi drzavne uprave, jedinice lokalne samouprave i druga pravna lica sa javnim
ovlas¢enjima duzni su da inspektoru omoguée sprovodenje inspekcijskog nadzora i obezbijede uslove za njegov
nesmetani rad, omoguc¢e mu uvid i upotrebu svih potrebnih podataka i dokumentacije, upotrebu pripadajuce
infrastrukture, opreme i drugih tehnickih sredstava, te na pisani zahtjev inspektora pripreme i dostave dodatne
podatke i dokumentaciju potrebnu za obavljanje inspekcijskog nadzora.

(2) Subjekti nadzora duzni su, na zahtjev inspektora, privremeno prekinuti rad i poslovanje u nadziranim poslovnim
prostorijama, zgradi ili gradevini u toku inspekcijskog nadzora, ako inspektor ne bi mogao na drugi nacin
obaviti inspekcijski nadzor ili utvrditi ¢injeni¢no stanje.

(3) Subjekti nadzora i druga pravna lica vlasnici elektronske komunikacione opreme duzni su na sopstvenoj opremi
i uredajima omoguciti nesmetan pristup i povezivanje tehnickih sredstava i opreme koju koristi inspektor.

(4) Inspektor moze, i nakon obavljanja inspekcijskog nadzora, zatraziti od nadziranog lica izvrSenje pojedine radnje
u svrhu potpunog utvrdivanja Cinjeni¢nog stanja, te odrediti rok za izvrSenje te radnje.
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(5) Subjekat nadzora nije omogucio inspektoru sprovodenje inspekcijskog nadzora ako:
1) ne omoguc¢i ulazak i pregled poslovnih prostorija, zgrada, gradevina, gradiliSta ili zemljista gdje se obavlja
inspekcijski nadzor;

2) ne omoguci pregled elektronske komunikacione infrastrukture i druge povezane opreme, radio-stanice, radio
opreme, elektronske komunikacone mreze ili druge elektronske komunikacione opreme na kojoj se obavlja
inspekcijski nadzor, kao i nesmetan pristup i povezivanje tehnickih sredstava i opreme koju koristi inspektor;

3) ne omoguci uvid u trazenu dokumentaciju, isprave i podatke radi utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja u toku
obavljanja inspekcijskog nadzora ili u roku odredenom u zapisniku o inspekcijskom pregledu;

4) ne dostavi, na pisani zahtjev inspektora, u odredenom roku i formi na uvid sve podatke i dokumentaciju
potrebnu za obavljanje inspekcijskog nadzora;

5) ne dostavi obavjestenje u odredenom roku o preduzetim mjerama koje je naredio inspektor radi uklanjanja
utvrdenih nepravilnosti, nedostataka ili propusta;

6) ne izvrsi radnje iz st. 2 i 3 ovog Clana.
Pravna sredstva

Clan 215
(1) Protiv rjeSenja inspektora moze se izjaviti zalba u roku od osam dana od dana prijema rjeSenja.
(2) O zalbi iz stava 1 ovog ¢lana odlucuje Savjet Agencije.

(3) Protiv odluke Savjeta Agencije moze se pokrenuti upravni spor.
XV. KAZNENE ODREDBE

Clan 216

(1) Nov¢anom kaznom u procentu od 1% do 10% ukupnog godisnjeg prihoda za obra¢unsku godinu koja je
prethodila godini u kojoj je napravljen prekrsaj kaznice se za prekrsaj pravno lice, ako:
1) ne plati cjelokupan iznos naknade iz ¢lana 36 stava 1 ovog zakona u roku od 15 dana od dana dostavljanja
rjesenja iz Clana 36 stav 4 ovog zakona (lan 36 stav 5);

2) ne postupi saglasno rjesenju Agencije o odredivanju obaveza iz ¢lana 39 stav 2 ovog zakona;

3) ne postupi saglasno odluci Agencije kojom se odreduje obaveza pristupa opremi, uz pravedne, razumne i
nediskriminatorne uslove, u mjeri u kojoj je to potrebno kako bi se krajnjim korisnicima obezbijedila
dostupnost usluga digitalnog radija i televizije i drugih povezanih usluga, ukljucujuéi pristup aplikativnom
programskom interfejsu i elektronskom programskom vodicu (¢lan 39 stav 1 tacka 4).

4) ne postupi po odluci Agencije o prosirivanju uslova koja se odnosi na obavezu pristupa u skladu sa clanaom
40 stav 112 ovog zakona. (¢lana 40 st. 1 1 2);

5) ne postupi po odluci Agencije kojom se odreduje operatorima obavezu zajednickog koriS¢enja pasivne
infrastrukture ili obavezu zakljucivanja ugovora o nacionalnom romingu na odredenom geografskom
podrudju, u skladu sa ¢lanom 40 stav 7 ovog zakona;

6) ne utvrdi plan mjera kojim se obezbjeduje bezbjednost javne elektronske komunikacione mreze i koris¢enje
elektronskih komunikacionih usluga u slucajevima veceg ispada mreze, ratnog i vanrednog stanja,
elementarnih nepogoda, kao i drugih vanrednih situacija (¢lan 43 stav 1);

7) ne primjenjuje plan mjera iz ¢lana 43 stav 1 ovog zakona dok traju okolnosti zbog kojih su mjere preduzete
(Clan 43 stav 2);

8) ne dostavi plan mjera iz ¢lana 43 stav 1 ovog zakona na miSljenje Ministarstvu, Agenciji i organima
nadleznim za odbranu i bezbjednost, zastitu 1 spasavanje do kraja oktobra tekuée za narednu godinu (¢lan 43
stav 3);

9) na zahtjev nadleZznog organa ne prilagodi kori$¢enje svojih elektronskih komunikacionih mreza i opreme
nastaloj situaciji ili ih ne stavi na raspolaganje ili upotrebu nadleznim organima za vrijeme vanrednih
situacija (¢lan 43 stav 4);

10) ne prilagodi svoju mrezu tako da u vanrednim situacijama omoguci koriS¢enje prava prvenstva
komunikacija iz odredenih terminalnih tacaka mreze (clan 44 stav 1);

11) ne postupi u skladu sa regulatornim obavezama iz ¢lana 113 st. 1 i 2 ovog zakona (¢lan 113 st. 11 2);

12) operator sa znacajnom trziSnom snagom na relevantnom trziStu ne primijeni cijene usluga zavr$avanja
govornih poziva u fiksnim i mobilnim mrezama u skladu sa propisom Evropske komisije (¢lan 120 stav 1);
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13) ne postupa u skladu sa rjeSenjem Agencije o obavezi razdvajanja aktivnosti povezanih sa pruZanjem
odredenih veleprodajnih usluga pristupa u posebnu poslovnu jedinicu (¢lan 122 stav 1);

14) ako posebna poslovna jedinica vertikalno integrisanog operatora iz ¢lana 122 stav 1 ovog zakona ne pruza
proizvode i usluge pristupa, pod jednakim uslovima, svim operatorima, ukljucujuci i poslovne jedinice u
okviru vertikalno integrisanog operatora i to putem istih sistema i postupaka i uz jednake rokove i uslove,
ukljucujuéi i1 uslove u pogledu cijena i nivoa usluga (¢lan 122 stav 2);

15) ne obavijesti Agenciju o namjeri prenosa imovine koja ¢ini njegovu lokalnu pristupnu mrezu, u znacajnom
dijelu ili u cjelosti, u posebno pravno lice, uz promjenu svojinske strukture ili o formiranju posebne poslovne
jedinice za pruzanje istih proizvoda i usluga pristupa pruzaocima usluga na maloprodajnom trzistu,
prenosa i kona¢nom ishodu postupka razdvajanja, najkasnije 90 dana prije planiranog datuma prenosa ili
formiranja posebne poslovne jedinice (Clan 123 stav 2);

16) ne postupi po odluci Agencije kojom se odreduje bilo koja od regulatornih obaveza iz ¢l. 114, 115, 116 i
119 ovog zakona ili bilo koja druga regulatorna obaveza, u skladu sa ¢lanom 113 stav 2 ovog zakona, ako
ponudene obaveze nijesu dovoljne za ostvarivanje regulatornih ciljeva (¢lan 123 stav 7);

17) operator sa znacajnom trziSnom snagom ne postupi po rjesSenju Agencije o odredivanju ponudenih obaveza
obavezuju¢im (¢lan 124 st. 81 9);

18) ne primijeni maksimalne cijene i druge uslove pruzanja elektronskih komunikacionih usluga koje mu

Agencija odredi u skladu sa medunarodnim ugovorima ¢iji je potpisnik Crna Gora (¢lan 128 stav 1);
19) ne registruje tatno podatke o pruzenoj usluzi (¢lan 148 stav 1);

20) ako vrsi sluSanje, prisluskivanje, ostvarivanje uvida ili Cuvanje sadrzaja i podataka o komunikaciji, odnosno
njen prekid ili nadzor, bez pristanka korisnika te komunikacije (¢lan 165 stav 2);

21) koristi javnu elektronsku komunikacionu mrezu za cuvanje i pristup podacima i informacijama
uskladistenim na terminalnoj opremi korisnika bez njegove saglasnosti (¢lan 165 stav 6);

22) ne obezbijedi o svom trosku neophodne tehnicke i organizacione uslove koji omogucavaju presrijetanje
komunikacija u skladu sa ¢lanom 165 stav 3 ovog zakona i Agenciji ne dostavi dokaze da je obezbijedio te
uslove (¢lan 172 stav 1);

23) ne zadrzi podatke o elektronskim komunikacijama iz ¢lana 174 ovog zakona, za potrebe odbrane i
nacionalne bezbjednosti, kao i radi spreCavanja vrSenja krivicnog djela, istrage, otkrivanja i krivicnog
gonjenja pocCinilaca krivicnih djela i kad je to neophodno kod pruzanja pomo¢i kod potrage i spasavanja
ljudi, zastite zivota i zdravlja ljudi i imovine (¢lan 173 stav 1);

24) ne obezbijedi u svojoj mrezi o svom troSku neophodne tehnicke i organizacione uslove koji omogucéavaju
nadleznim organima preuzimanje zadrzanih podataka o saobracaju i lokaciji, kao i odgovarajuc¢ih podataka
potrebnih za identifikaciju i registraciju korisnika (Clan 173 stav 4);

25) ne obezbijedi sigurnost zadrzanih podaka u skladu sa ¢lanom 175 stav 1 ovog zakona;
26) ne vodi evidenciju o zahtjevima za koriS¢enje zadrzanih podataka (¢lan 173 st. 6 i 7);

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu nov€anom kaznom u iznosu od
600 eura do 6.000 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se preduzetnik nov€anom kaznom u procentu od 1% do 10% ukupnog
godisnjeg prihoda za obracunsku godinu koja je prethodila godini u kojoj je izvrSen prekrsaj.
(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se fizicko lice nov€anom kaznom u iznosu od 200 eura do 2.000 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog Clana ostvarena imovinska korist, uz nov€anu kaznu, izreci ¢e se i mjera
oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvrSenjem prekrsaja.

(6) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana pravnom licu, preduzetniku, odnosno odgovornom licu u pravnom licu moze
se izre€i zaStitna mjera zabrane vrsenja poziva, djelatnosti ili duznosti u trajanju do Sest mjeseci.

Clan 217
(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 8.000 eura do 40.000 eura kaznice se za prekrsaj pravno lice, ako:

1) ne dostavi Agenciji, na njen zahtjev, podatke iz ¢lana 12 stav 5 i 6 ovog zakona u mjeri u kojoj su ti podaci
dostupni, u primjerenom i razumnom roku (¢lan 12 stav 7);

2) prilikom izgradnje 1 koriS¢enja elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme, kao i pruzanja elektronskih komunikacionih usluga, ne omoguéi potpuni
nadzor i1 kontrolu nad izgradnjom i koris¢enjem elektronskih komunikacionih mreza, elektronske
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komunikacione infrastrukture i povezane opreme, kao i pri pruzanju elektronskih komunikacionih usluga
(Clan 15);

3) u blizini elektronskih komunikacionih mreza, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme
planira nove objekte, izvodi radove, sadi sadnice ili preduzima druge radnje koje mogu oStetiti ili ometati rad
(¢lan 18 stav 1);

4) ometa prostiranje elektromagnetnih talasa ili uzrokuje smetnje u radio komunikacijama usljed planiranja
novih objekata, izvodenja radova, postavljanja tehnicke opreme ili obavljanja druge radnje u zastitnoj zoni ili
radio koridoru radio-stanice (¢lan 18 stav 2);

5) ne podnese Agenciji prijavu u pisanoj ili elektronskoj formi prije pocetka koris¢enja javnih elektronskih
komunikacionih mreza ili pruZanja javnih elektronskih komunikacionih usluga (¢lan 28 stav 1);

6) operator ne podnese Agenciji prijavu u pisanoj ili elektronskoj formi u sluc¢aju izmjene ili prestanka rezima
koris¢enja javnih elektronskih komunikacionih mreza ili pruzanja javnih elektronskih komunikacionih
usluga (¢lan 34 stav 1);

7) ne ponudi posebne cijene ili posebne pakete za socijalno ugrozena lica i lica sa invaliditetom, na osnovu
procjene pristupacnosti cijena univerzalne usluge za ta lica (¢lan 50 stav 3);

8) ne postupi po odluci Agencije iz ¢lana 54 stav 6 ovog zakona;

9) koristi radio-frekvencije bez odobrenja za kori$¢enje radio-frekvencija izdatog od strane Agencije (¢lan 60
stav 1);

10) koristi numeraciju iz plana numeracije bez ste¢enog odobrenja za kori§¢enje numeracije izdatog od strane
Agencije (¢lan 95 stav 1);

11) postupa diskrimanatorno prema drugim operatorima i/ili pruzaocima usluga u pogledu numeracije koja se
koristi za pristup njegovim uslugama (¢lan 95 stav 9);

12) primjenjuje razlicite uslove pruzanja usluga pristupa mrezi ili elektronskih komunikacionih usluga prema
krajnjim korisnicima zavisno od njihove, nacionalnosti, drzavljanstva, prebivalista ili poslovnog sjedista,
osim u slucaju postojanja objektivnih razloga (¢lan 129 stav 4);

13) prije zakljuCenja ugovora sa potrosacima, odnosno krajnjim korisnicima ne pruzi informacije u skladu sa
¢lanom 130 st. 1 i1 2 ovog zakona;

14) prije pocetka primjene, na svojoj internet stranici ne objavi cjenovnik usluga koje pruza i ucini ga
dostupnim krajnjim korisnicima na jasan, sveobuhvatan i masinski ¢itljiv nacin, kao i u formatu koji je
pristupacan za krajnje korisnike sa invaliditetom i ne objavi cijene promotivnih ponuda i akcija (¢lan 134
stav 1);

15) ne dostavi sazetak ugovora potroSacu prije zakljuCenja ugovora, na propisanom obrascu, ukljucujuci sve
nacine zakljuCenja ugovora pa i ugovora na daljinu (¢lan 136 stav 1);

16) sazetak ugovora ne sadrzi sve glavne informacije iz ¢lana 135 ovog zakona (¢lan 136 stav 3);

17) sazetak ugovora ne sadrzi minimalnu, uobicajeno dostupnu, maksimalnu i reklamiranu brzinu prenosa
podataka za uslugu fiksnog pristupa internetu, procijenjenu maksimalnu brzinu prenosa podataka i
reklamiranu brzinu prenosa podataka za uslugu mobilnog pristupa internetu, kao i informacije o dostupnim
pravnim sredstvima u slucaju svake razlike, do koje dolazi stalno ili redovno, izmedu stvarno pruzene usluge
pristupa internetu u pogledu brzine ili drugih parametara kvaliteta usluge (Clan 136 stav 4);

18) ne nudi ugovore u trajanju od godinu dana a izuzetno od ¢lana 137 stav 1 ovog zakona za druge krajnje
korisnike i ugovore na neodredeno vrijeme bez minimalnog perioda trajanja i informacije o najboljim
tarifama ne pruzi krajnjim korisnicima neposredno prije isteka minimalnog perioda na koji je ugovor
zakljuCen, a informacije o svim tarifama najmanje jednom godisnje (¢lan 137 stav 2);

19) na javnu elektronsku komunikacionu mrezu prikljuci terminalnu opremu koja ne ispunjava uslove zastite i
bezbjednosti korisnika i drugih lica i zastite Zivotne sredine, i ako se njenom upotrebom ne omogucava
efikasna upotreba radio-frekvencijskog spektra, odnosno ako izaziva Stetne interferencije i ako ne ispunjava
uslove utvrdene ovim zakonom (¢lan 141 stav 3);

20) ne objavljuje redovno sveobuhvatne, uporedive, pouzdane, potrosa¢ima prilagodene i azurirane podatke o
kvalitetu usluge, u mjeri u kojoj se barem pojedini elementi mreZe nalaze pod njihovim nadzorom, direktno
ili na osnovu ugovora o nivou usluge, kao i podatke o preduzetim mjerama radi obezbjedenja jednakog
pristupa za potrosace s invaliditetom (Clan 142 stav 1);

21) u ponudu usluga ne uklju¢i najmanje jedan paket u kojem ¢e se za obraCun pruzenih usluga koristiti
ostvareni obim saobracaja i ne koristi jedini¢ni vremenski interval jedna sekunda (1s) za obracun obima
ostvarenog poziva, a za obracun koli¢ine prenesenih podataka obracunsku jedinicu jedan kilobajt (1kB) (¢lan
148 stav 4);

Pravni ekspert doo, Podgorica 97



Katalog propisa 2025

22) je cijena u okviru paketa iz ¢lana 148 stav 4 ovog zakona veca od cijena u okviru najkoriSéenijeg paketa i ne
uskladuje se jednom godisnje (¢lan 148 stav 6);

23) ne obraCunava pruzene usluge isklju¢ivo po jednom osnovu i u skladu sa cijenama iz objavljenog
cjenovnika usluga (¢lan 148 stav 7);

24) svim krajnjim korisnicima ne omogucéi pozive na jedinstveni evropski broj za hitne sluzbe 112, SMS poruke
na broj 112, tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu sa brojem 112, komunikaciju putem video poziva
i e-pozive na broj 112, kao i pozive na druge pozivne brojeve za pristup hitnim sluzbama u Crnoj Gori, u
skladu sa planom numeracije i to bez naknade i bez upotrebe bilo kakvog sredstva placanja, ukljucujuéi i sve
javne telefonske govornice i uredaje za upucivanje e-poziva, §to obuhvata i besplatno preusmjeravanje tih
poziva na druge pozivne brojeve koje upotrebljavaju hitne sluzbe (¢lan 161 stav 1);

25) ne omoguce krajnjim korisnicima sa invaliditetom pristup hitnim sluzbama putem njihovih komunikacionih
kanala na nacin koji je jednak pristupu drugih krajnjih korisnika, pri ¢emu posebno moraju obezbijediti
komunikaciju prema hitnim sluzbama upotrebom sinhronizovanog glasa i teksta (ukljucujuéi tekstualnu
komunikaciju u stvarnom vremenu), ili, ako je dostupan video poziv, upotrebom glasa, teksta (ukljucujuci
tekstualnu komunikaciju u stvarnom vremenu) i video komunikacije koja je sinhronizovana kao usluga
kompletnog razgovora, pri ¢emu se komunikacija prenosi najprimjerenijem PSAP-u (¢lan 161 stav 3);

26) na prikladan i javno dostupan nacin ne objavi adresu elektronske poste za prijavu zloupotreba i ne odgovori
na svaki prigovor u vezi sa zloupotrebom elektronske poste, u roku od osam dana od dana prijema tog
prigovora putem elektronske poste (¢lan 171 stav 1);

27) ugovorom ne obaveze svoje krajnje korisnike na zabranu slanja nezeljene elektronske poste u skladu sa
¢lanom 170 ovog zakona i ¢lanom 171 stav 1 i st. 3 do 6 ovog zakona i na preduzimanj odgovarajuce mjere
radi sprecavanja zloupotreba korisnickog naloga elektronske poste (¢lan 171 stav 2);

28) ne vodi evidenciju, bez navodenja licnih podatka, o zahtjevima za kori§¢enje zadrzanih podataka, u toku
jedne kalendarske godine, kao i statisticke podatke o broju ispunjenih zahtjeva za koriS¢enje zadrzanih
podataka, broju zahtjeva koji nijesu mogli biti izvrSeni, odnosno broju kasnjenja prilikom dostavljanja
podataka (¢lan 173 stav 6);

29) ne vodi evidenciju u pisanom ili elektronskom obliku i koja ne sadrzi informacije u skladu sa ¢lanom 173
stav 7 ovog zakona;

30) Agenciji ne dostavi zahtijevane informacije 1 podatke o uslugama i mrezama, tehni¢kim parametrima mreze,
ukljucujudi i finansijske podatke, podatke koji su odredeni kao poslovna tajna, informacije o planovima za
nabavku opreme, porijeklo opreme, angazovanim snabdijevac¢ima opremom i tre¢im licima koja angazuje za
instalaciju i odrZzavanje opreme, kao i ako ne izvrSi druge radnje koje Agencija ocijeni potrebnim, radi
utvrdivanja svih bitnih ¢injenica u postupku donosenja odluka Agencije (¢lan 203 stav 1);

31) ne dostavi Agenciji zahtijevane racunovodstvene podatke o povezanim maloprodajnim trzistima (¢lan 203
stav 5);

32) ne dostavi Agenciji i druge zahtijevane podatke u vezi opstih i posebnih obaveza po osnovu upisa u registar,
prava koris¢enja ogranicenih resursa i posebnih obaveza (¢lan 204 stav 1).

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu nov€anom kaznom u iznosu od
400 eura do 4.000 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se preduzetnik nov€anom kaznom u iznosu od 1.000 eura do 12.000
eura.

(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se fizicko lice nov€anom kaznom u iznosu od 150 eura do 1.500 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog Clana ostvarena imovinska korist, uz nov¢€anu kaznu, izreci ¢e se i mjera
oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvr§enjem prekrsaja.

(6) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana pravnom licu, preduzetniku, odnosno odgovornom licu u pravnom licu moze
se izre¢i zaStitna mjera zabrane vr$enja poziva, delatnosti ili duZnosti u trajanju do Sest mjeseci.

Clan 218
(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 6.000 eura do 30.000 eura kaznice se za prekrsaj pravno lice, ako:

1) elektronsku komunikacionu mrezu, elektronsku komunikacionu infrastrukturu i povezanu opremu ne planira,
ne projektuje, ne proizvodi, ne gradi, ne odrzava i ne koristi u skladu sa crnogorskim standardima na nacin
koji propisan ¢lanom 10 stav 1 ovog zakona;

2) ne dostavi nosiocu pripremnih poslova na izradi i donoSenju planskog dokumenta zahtijevane podatke o

postoje¢im i planiranim elektronskim komunikacionim mrezama, elektronskoj komunikacionoj infrastrukturi
i povezanoj opremi u zoni zahvata planskog dokumenta (¢lan 11 stav 3);
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3) ne dostavi Agenciji, u roku od 6 mjeseci prije pocetka izgradnje, pisano obavjesStenje o pocetku izgradnje,
lokaciji izgradnje i tehnickim karakteristikama planirane elektronske komunikacione mreze, elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme ili njihovih elemenata (¢lan 14 stav 5 tacka 1);

4) ne dostavi Agenciji, u roku od sedam dana od dana pocetka kori$¢enja, pisano obavjestenje o pocetku
koris¢enja i tehnickim karakteristikama elektronske komunikacione mreze, elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme, (¢lan 14 stav 5 tacka 2);

5) prilikom izgradnje ili rekonstrukcije zgrade namijenjene za stanovanje i/ili obavljanje djelatnostine ne izgradi
elektronsku komunikacionu infrastrukturu za postavljanje pristupne elektronske komunikacione mreze
veoma velikog kapaciteta do granice urbanisticke parcele, kao i ako ne izgradi i ne postavi pristupnu tacku i
fizicku infrastrukturu u zgradi prilagodenu mrezi veoma velikog kapaciteta za potrebe te zgrade (¢lan 17 stav
2);

6) ne izgradi i zajednicki antenski sistem za prijem zemaljskih radio i televizijskih programa, ne izvede
vertikalno i horizontalno kabliranje od pristupne tacke do svake pojedine stambene ili poslovne jedinice, kao
i ne postavi svu drugu potrebnu opremu za prikljucenje svih stambenih ili poslovnih jedinica koje se nalaze u
zgradi na pristupnu elektronsku komunikacionu mrezu veoma velikog kapaciteta (Clan 17 stav 4);

7) ne omogué¢i pod uslovima koji se zasnivaju na principima nediskriminatornosti, proporcionalnosti i
transparentnosti pristup i/ili kori$¢enje postojece fizicke infrastrukture operatorima koji su podnijeli zahtjev,
radi postavljanja, odrzavanja i razvoja elektronskih komunikacionih mreza veoma velikog kapaciteta,
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme (¢lan 17 stav 5);

8) ne postupi po odluci Agencije iz ¢lana 17 stav 7 ovog zakona;

9) prilikom izvodenja radova, kada je potrebna zastita i/ili izmjeStanje elektronske komunikacione mreze ili
elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme, ne izradi projekat zastite i/ili izmjeStanja
elektronske komunikacione mreze ili elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme i za
projekat ne pribavi saglasnost vlasnika, u skladu sa urbanisticko-tehnickim uslovima i propisima kojim se
ureduje izgradnja objekata (¢lan 19 stav 1 tacka 1);

10) ne obavijesti vlasnika elektronske komunikacione mreze ili elektronske komunikacione infrastrukture i
povezane opreme, najmanje 30 dana prije roka predvidenog za pocetak radova i ne obezbijedi mu pristup
radi nadzora nad izvodenjem radova (¢lan 19 stav 1 tacka 2);

11) ne obezbijedi zastitu i/ili izmjeStanje elektronske komunikacione mreze ili elektronske komunikacione
infrastrukture i povezane opreme o svom trosku (¢lan 19 stav 1 tacka 3);

12) ne dostavi Agenciji obavjestenje o planiranoj izgradnji 15 dana prije pocetka izrade projekta (Clan 20 stav
2);

13) prilikom izgradnje elektronske komunikacione mreze i elektronske komunikacione infrastrukture i povezane
opreme na dobrima od opsteg interesa i nepokretnostima iz ¢lana 22 stav 1 ovog zakona, ne sprovede mjere
zastite elektronske komunikacione mrezZe, elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme od
ostec¢enja do kojih bi moglo da dode redovnim kori§¢enjem tih dobara, odnosno nepokretnosti (¢lan 22 stav
11);

14) ne omogudi pristup, kolokaciju i zajednicko koris¢enje svoje elektronske komunikacione infrastrukture i
druge povezane opreme ili nepokretnosti u svom vlasniStvu $to obuhvata zemljiSte, zgrade i ulaze u zgrade,
ziCane instalacije unutar zgrada, antene, antenske stubove, tornjeve i druge potporne gradevine, kablovsku
kanalizaciju, cijevi, Sahte, ulicne ormare i mjere kojima se olakSava koordinacija gradevinskih radova, uz
naknadu i na osnovu zaklju¢enog ugovora, ako su ispunjeni odgovaraju¢i uslovi pristupa, kolokacije i
zajednickog koriS¢enja. (Clan 25 stav 2);

15) koristi kolokaciju, elektronsku komunikacionu infrastrukturu i drugu povezanu opremu drugog operatora
bez zakljuCenog ugovora iz ¢lana 25 stav 2 ovog zakona (Clan 25 stav 3);

16) ne ispunjava obaveze utvrdene rjeSenjem Agencije u skladu sa ¢lanom 25 stav 4 ovog zakona;
17) ne azurira i ne dostavi Agenciji, u roku od 30 dana od dana pustanja u rad, podatke o vrsti, raspolozivosti i

geografskoj lokaciji postoje¢e elektronske komunikacione infrastrukture i povezane opreme i elemenata
mreze (¢lan 26 stav 1);

18) ne azurira redovno i ne dostavlja Agenciji, u roku od Sest mjeseci prije pocetka izgradnje elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme i elemenata mreze podatke o vrsti, raspolozivosti i
geografskoj lokaciji planirane elektronske komuniakcione infrastrukture, povezane opreme i elemenata
mreze (Clan 26 stav 2);

19) ne obavijesti Agenciju o promjeni podataka iz ¢lana 28 stav 3 ta¢. 1 i 2 ovog zakona, u roku od 15 dana od
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dana promjene, odnosno o promjeni podataka iz ¢lana 28 stav 3 tacka 4 ovog zakona, najkasnije 15 dana
prije predvidenog datuma promjene (¢lan 29 stav 5);

20) ne osnuje posebno pravno lice u obliku privrednog drustva za pruzanje javnih elektronskih komunikacionih
mreza i/ili elektronskih komunikacionih usluga ili ne vodi odvojeno racunovodstvo po djelatnostima na nacin
da se odvojeno iskazuju prihodi i rashodi ostvareni na osnovu davanja na koriS§¢enje elektronske
komunikacione mreze i/ili elektronske komunikacione infrastrukture ili pruzanja javnih elektronskih
komunikacionih usluga od drugih djelatnosti (¢lan 32 stav 2);

21) ne saCinjava finansijske izvjeStaje i ne objavljuje ih zajedno sa izvjeStajima o reviziji na svojoj internet
stranici (¢lan 32 stav 3);

22) najkasnije do kraja marta tekuce godine ne prijavi Agenciji visinu prihoda po osnovu pruzanja javnih
elektronskih komunikacionih usluga i davanja na kori§¢enje elektronske komunikacione mreze, elektronske
komunikacione infrastrukture i povezane opreme ostvarenih u prethodnoj godini (¢lan 37 stav 1);

23) ne objavljuje i ne azurira podatke koji su od interesa za obavljanje pregovora o pristupu i/ili interkonekciji
na svojoj intenet stranici (¢lan 38 stav 4);

24) na zahtjev drugog operatora za pristup i/ili interkonekciju ne odgovori u roku od 15 dana od dana prijema
zahtjeva (Clan 38 stav 6);

25) ako ne zaklju¢i ugovor o pristupu i/ili interkonekeiji, u skladu sa odlukom Agencije iz ¢lana 38 stav 8 ovog
zakona, u roku od 15 dana od dana donosenja odluke Agencije (¢lan 38 stav 9);

26) ne dostavi Agenciji primjerak zaklju¢enog ugovora o pristupu i/ili interkonekciji sa operatorima u Crnoj
Gori 1 sa operatorima u drugoj drzavi radi evidentiranja (Clan 38 stav 10);

27) podatke koje je dobilo prije, tokom ili nakon postupka pregovora ili nakon zakljuCenja ugovora o pristupu
i/ili interkonekciji, ne koriste isklju¢ivo u svrhe za koje su im dostavljeni, i ne vodi ratuna o zastiti
povjerljivosti tih podataka (¢lan 38 stav 11);

28) podatke iz ¢lana 38 stav 11 ovog zakona ustupaju tre¢im licima, $to naroCito obuhvata druge poslovne
jedinice, podruznice ili partnere kojima bi ti podaci mogli omoguéiti konkurentsku prednost na trzistu (¢lan
38 stav 12);

29) u prijemu i prenosu usluga digitalne televizije iz ¢lana 41 stav 1 ovog zakona ne oc¢uva format stranica slike,
ako su te usluge namijenjene za prijem na prosirenom televizijskom ekranu (Clan 41 stav 2);

30) ne obezbijedi emiterima c¢ije programe prenosi pristup aplikativnom programskom interfejsu i/ili
elektronskom programskom vodi¢u objektivno, transparentno i pod jednakim uslovima (¢lan 41 stav 4);

31) sistemi sa uslovnim pristupom uslugama digitatalne televizije i radija nemaju potrebne tehnicke moguénosti
koje operatorima omogucavaju potpunu kontrolu nad pruzenim uslugama koje su zasti¢ene tim sistemima
(Clan 42 stav 1);

32) ne ponudi svim emiterima Cije programe prenosi, objektivno, transparentno i pod jednakim uslovima,
odgovarajuée tehnicke moguénosti kojima se obezbjeduje pristup krajnjih korisnika tim programima, uz
upotrebu odgovarajuéeg uredaja za uslovni pristup (¢lan 42 stav 2);

33) koristi sisteme uslovnog pristupa koji sprecavaju pristup krajnjih korisnika programima sa slobodnim
pristupom, osim u sluc¢aju dospjelog potrazivanja od krajnjeg korisnika, koje se odnosi na usluge digitalne
televizije i radija, u skladu sa opstim uslovima pruzanja usluga operatora (Clan 42 stav 3);

34) ne vodi odvojeno racunovodstvo za usluge sa uslovnim pristupom (¢lan 42 stav 4);

35) najmanje jednom godiSnje ne izvrsi testiranje funkcionisanja komunikacija sa pravom prvenstva sa
dostavljenim terminalnim tackama iz ¢lana 44 stav 3 ovog zakona i izvjestaj o tome ne dostavi Ministarstvu,
Agenciji, organima nadleznim za odbranu i bezbjednost, zaStitu i spasavanje u roku sedam dana od
sprovodenja testiranja (Clan 44 stav 4);

36) ne realizuje prikljucak u roku utvrdenom propisom Agencije, kod postojanja opravdanog zahtjeva za
pruzanje univerzalne usluge (Clan 45 stav 6);

37) univerzalni imenik, odnosno baza podataka univerzalne sluzbe informacija ne obuhvata najmanje sljedece
podatke o krajnjim korisnicima koji su dali saglasnost za objavljivanje tih podataka: ime i prezime, odnosno
naziv privrednog subjekta i njegov organizacioni oblik, adresu, odnosno sjediste korisnika i dodijeljeni
korisnicki broj (¢lan 46 stav 1);

38) ne obavijesti Agenciju, najkasnije 90 dana prije planiranog datuma, o namjeri izdvajanja svoje pristupne
mreze, bez obzira na vrstu, u cjelini ili znacajnom dijelu u posebno pravno lice, uz promjenu svojinske
strukture, radi procjene efekata namjeravanog izdvajanja na pruzanje pristupa na fiksnoj lokaciji i na
pruzanje javno dostupnih telefonskih usluga (¢lan 49 stav 1);
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39) ne odreduje cijene univerzalne usluge u jednakom iznosu za sve korisnike na teritoriji Crne Gore (¢lan 50
stav 1);

40) ne ponudi cjenovne opcije ili pakete za socijalno ugrozena lica i lica sa invaliditetom na osnovu procjene
pristupacnosti cijena univerzalne usluge za ta lica (¢lan 50 stav 3);

41) ne dostavlja Agenciji kvartalno podatke o izmjerenim parametrima kvaliteta usluga, podatke o promjeni
kvaliteta univerzalne usluge u roku od 30 dana od dana nastupanja te promjene i najmanje jednom godisnje
ne objavi azurirane podatke o kvalitetu tih usluga na svojoj internet stranici (¢lan 52 stav 1);

42) ako prenese ili iznajmi pravo koriS¢enja radio-frekvencija drugom pravnom ili fizickom licu, bez
zajednickog zahtjeva nosioca odobrenja i lica na koje se prenosi ili kome se iznajmljuje pravo koris¢enja
radio-frekvencija bez saglasnosti i suprotno uslovima koje utvrdi Agencija (¢lan 83 stav 1);

43) lice kome je iznajmljeno pravo koriS¢enja radio-frekvencija ne koristi radio-frekvencije u skladu sa
uslovima propisanim odobrenjem za koriS¢enje radio-frekvencija izdatim prvobitnom korisniku i aktom
Agencije iz ¢lana 83 stav 1 ovog zakona (¢lan 83 stav 9);

44) slobodno proizvodi, uvozi, stavlja u promet i koristi u Crnoj Gori radio opremu koja ne obezbjeduje zastitu
zdravlja i sigurnosti lica i domacih Zivotinja i zastitu imovine, ne obezbjeduje sigurnosne zahtjeve u skladu
sa zakonom, ali bez primjene naponskih ograni¢enja, ne obezbjeduje nivo elektromagnetne kompatibilnosti u
skladu sa zakonom, ne upotrebljava efikasno radio-frekvencijski spektar, radi izbjegavanja Stetnih
interferencija i ne obezbjeduje ispunjenost uslova u skladu sa propisom kojim se ureduje radio oprema (¢lan
90 stav 1);

45) ne vodi evidenciju o numeraciji koju koristi ili je dao na koriS¢enje i ne dostavlja Agenciji, na njen zahtjev,
podatake iz evidencije (¢lan 99 stav 1 tacka 5);

46) ne pruza informacije o telefonskim brojevima korisnika (¢lan 99 stav 1 tacka 6);
47) ne ispuni zahtjev korisnika za prenosivost broja, u skladu sa ovim zakonom (¢lan 99 stav 1 tacka 8);

48) prenese, odnosno ustupi pravo na kori§¢enje numeracije drugom operatoru ili privrednom subjektu bez
saglasnosti Agencije (Clan 100 stav 1);

49) ne dostavi, bez naknade, na zahtjev organa nadleznog za jedinstveni evropski broj za pozive u hitnim
slucajevima &squot;112&squot;, javna upozorenja krajnjim korisnicima o neposrednim ili nadolaze¢im
opasnostima putem sistema upozoravanja javnosti (¢lan 105 stav 1);

50) ne blokira pristup krajnjim korisnicima, brojevima ili uslugama, na zahtjev Agencije, ako je od strane
nadleznih organa prijavljena prevara ili zloupotreba ili ako je to potrebno radi zastite opSteg interesa ili
zaStite prava i sloboda drugih, i ako u takvim sluc¢ajevima ne uskrati relevantne prihode od interkonekcije ili
drugih usluga (¢lan 107 stav 4);

51) ne obavijesti Agenciju unaprijed 1 blagovremeno o namjeri stavljanja djelova mreze van upotrebe ili
zamjene novom infrastrukturom, ukljucujuéi i tradicionalnu infrastrukturu potrebnu za rad mreze bazirane na
bakru, na koju se odnose obaveze i odredene u skladu sa ¢lanom 113 ovog zakona (¢lan 126 stav 1);

52) ne pruza elektronske komunikacione usluge pod utvrdenim uslovima i cijenama (¢lan 131 stav 1);
53) postupa suprotno zabrani iz ¢lana 131 stav 4 ovog zakona;

54) ne objavi opste uslove pruzanja usluga na svojoj internet stranici i ne ih uc¢ini dostupnim, bez naknade, na
zahtjev krajnjeg korisnika u elektronskoj ili Stampanoj formi u svojim poslovnicama ili na drugi
odgovarajuéi nacin, nakon dobijanja saglasnosti iz ¢lana 132 stav 2 ovog zakona (¢lan 132 stav 4);

55) zapocne sa primjenom izmijenjenih opstih uslova pruzanja usluga koji su nepovoljniji za postojece krajnje
korisnike prije isteka roka od 30 dana od dana njihovog objavljivanja, a ako su izmjene povoljnije za
korisnike, prije dobijanja saglasnosti Agencije, od dana objavljivanja na internet stranici operatora (¢lan 132
stav 5);

56) ugovor sa krajnjim korisnikom ne sadrzi elemente propisane ¢lanom 135 stav 2 ovog zakona;

57) ne obezbijedi obrazac ugovora iz ¢lana 135 stav 3 ovog zakona, na zahtjev i na nacin dostupan krajnjim
korisnicima sa invaliditetom, vode¢i ratuna o pristupacnosti proizvoda i usluga (¢lan 135 stav 4);

58) zakljuci ugovor na odredeno vrijeme na period duzi od dvije godine (¢lan 137 stav 1);

59) ne obavijesti krajnjeg korisnika, na jasan i razumljiv nacin, pisanim ili elektronskim putem, najmanje 30
dana ranije o svakoj jednostranoj promjeni ugovorenih uslova i istovremeno o pravu krajnjih korisnika na
raskid ugovora prije isteka perioda na koji je zakljucen ugovor bez obaveze placanja troSkova u vezi sa
raskidom ako ne prihvataju nove uslove, na trajnom mediju (¢lan 137 stav 12);

60) ne pribavi saglasnost Agencije na ugovor za svaku od usluga elektronskih komunikacija koje su u ponudi
operatora prije pocCetka pruzanja usluga (¢lan 139 stav 1);
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61) zakljuci sa krajnjim korisnikom ugovor za koji nije pribavljena saglasnost Agencije iz clana 139 stav 1 ovog
zakona (Clan 139 stav 2);

62) ne obezbijedi krajnim korisnicima sa invaliditetom, u okviru objektivnih tehnickih moguénosti, pristup svim
pozivnim brojevima hitnih sluzbi, kao i dostupnost odgovarajuce terminalne opreme (¢lan 140 stav 2 tacka
1);

63) ne omoguéi krajnjem korisniku provjeru identiteta medunarodne mobilne opreme (IMEI broj) i ne
onemoguc¢i koriS¢enje terminalne opreme, na zahtjev krajnjeg korisnika, u njegovoj mrezi, u slucaju
neovlascenog otudenja ili zloupotrebe terminalne opreme krajnjeg korisnika (¢lan 141 stav 6);

64) ne dostavi Agenciji, prije objavljivanja, podatke iz ¢lana 142 stav 1 ovog zakona (Clan 142 stav 2);

65) ne omoguci minimalni kvalitet pruzanja usluga (Clan 142 stav 3);

66) ne omoguci krajnjim korisnicima, na njihov zahtjev, ako postoje tehnicke mogucénosti, uslugu roditeljske
kontrole, kojom se omogucava zabrana pristupa odredenim sadrzajima, zabrana upucivanja poziva i slanje
elektronskih poruka na odredene brojeve, upuéivanje poziva i slanje elektronskih poruka samo na odredene
brojeve i kontrolu potro$nje iz stava 144 ovog zakona (¢lan 145 stav 1);

67) unaprijed ne objavi detaljan opis i cijenu ukupne usluge, odnosno svih njenih sastavnih djelova, uslove
pruzanja usluge i adresu za dostavljanje prigovora (¢lan 146 stav 1);

68) ne izda, na zahtjev krajnjeg korisnika, detaljnije ras¢lanjen racun, najmanje jednom mjesecno bez naknade,
kako bi mu se omogucilo da provijeri i kontroliSe naknade za koriS¢enje usluga pristupa internetu i usluga
govornih komunikacija, kao i da na odgovaraju¢i nain prati svoju potrosnju i izdatke, ¢ime mu se
omogucéava kontrola nad svojim racunima, i to unazad jednu godinu (¢lan 151 stav 8);

69) ne obavijesti Agenciju i organ nadlezan za zastitu li¢nih podataka, bez odlaganja, o povredi podataka o
licnosti ili povredi privatnosti korisnika (¢lan 164 stav 1);

70) ne obavijesti korisnika, bez odlaganja, ako povreda li¢nih podataka moze Stetno uticati na licne podatke ili
privatnost korisnika (¢lan 164 stav 3);

71) ne registruje, bez odlaganja, krajnje korisnike usluga fiksne telefonije 1 korisnike svih usluga mobilne
telefonije (post-paid i pre-paid), kao i interneta (¢lan 166 stav 1);

72) koristi podatke o krajnjem korisniku suprotno ¢lanu 166 stav 4 ovog zakona;

73) Koristi podatke iz ¢lana 166 st. 1 1 2 ovog zakona radi uspostavljanja i vodenja imenika krajnjih korisnika i
u druge svrhe bez izricite saglasnosti krajnjeg korisnika ¢iji se podaci obraduju i na zahtjev korisnika ne
izvr$i ispravku njegovih licnih podataka (Clan 166 stav 5);

74) ne Cuva evidentirane podatke za vrijeme trajanja ugovora i najmanje godinu dana od dana prestanka
pruzanja usluge (Clan 166 stav 6);

75) ne obavijesti najmanje Sest mjeseci prije nadogradnje svoje mreze, odnosno implementacije novih usluga
organe nadlezne za presrijetanje komunikacija o tehnickoj i programskoj nadogradnji u svojoj mrezi ili
implementaciji novih elektronskih komunikacionih usluga, koji imaju uticaj na zakonito presrijetanje
komunikacija (¢lan 172 stav 2);

76) ne postupi po odluci Agencije iz ¢lana 208 stav 3 ovog zakona.

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznic¢e se i odgovorno lice u pravnom licu nov€éanom kaznom u iznosu od
300 eura do 3.000 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se preduzetnik novéanom kaznom u iznosu od 800 eura do 8.000 eura.
(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se fizicko lice nov€anom kaznom u iznosu od 150 eura do 1.500 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog Clana ostvarena imovinska korist, uz nov¢€anu kaznu, izreci ¢e se i mjera
oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvrSenjem prekrsaja.

Clan 219
(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 4.000 eura do 20.000 eura kaznice se za prekrsaj pravno lice, ako:

1) ne daje podatke o fiksnim i mobilnim (post-paid i pre-paid) telefonskim brojevima svih korisnika koji su dali
saglasnost za objavljivanje tih podataka i to po korisnickom broju ili vlasniku broja (¢lan 46 stav 2);

2) ne dostavi podatke iz ¢lana 46 stav 1 ovog zakona operatoru univerzalnog imenika, odnosno univerzalne
sluzbe informacija u roku od sedam sedam dana od dana obezbjedivanja prikljucka (¢lan 46 stav 3);

3) ne azurira najmanje jednom u sedam dana podatke u univerzalnom imeniku (¢lan 46 stav 4);
4) naplacuje uslugu objavljivanja podataka o krajnjim korisnicima u univerzalnom imeniku (¢lan 46 stav 7);
5) ne postupi po nalogu Agencije iz ¢lana 50 stav 5 ovog zakona;
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6) ne postupi po nalogu Agencije iz ¢lana 50 stav 6 ovog zakona;

7) ne obezbijedi tehnicke mogucnosti korisniku, odnosno ne omoguéi posebne tarifne rezime za kategorije
socijalno ugrozenih lica i lica sa invaliditetom koji omoguéavaju uvid u cijenu i kontrolu potrosnje usluge
(¢lan 51 stav 1);

8) ne donese opste uslove pruzanja usluga i ne iskaze odvojeno na ra¢unu cijene pojedinih univerzalnih usluga,
ne obezbijedi rasc¢lanjivanje racuna u skladu sa ¢lanom 151 ovog zakona, ne izvrsi po zahtjevu korisnika
besplatnu blokadu odlaznih poziva prema odredenom broju ili vrsti brojeva (¢lan 51 stav 2);

9) ne prijavi Agenciji tehnicke parametre odobrenih radio-frekvencija iz ¢lana 76 stav 1 tacka 4 ovog zakona na
svakoj pojedinacnoj lokaciji (¢lan 77 stav 1);

10) pocne sa koriS¢enjem odobrenih radio-frekvencija ili izmijeni prijavljene tehnicke parametre koriS¢enja
odobrenih radio-frekvencija na pojedinacnoj lokaciji prije isteka roka od 15 dana od dana podnosenja prijave
iz Clana 77 stav 1 ovog zakona, osim ako prije istega tog roka od Agencije ne dobije obrazlozeno
obavjestenje da prijavljeni parametri nijesu u skladu sa zakonom, planom namjene, planom raspodjele ili
odobrenjem za koris¢enje radio-frekvencija (¢lan 77 stav 3);

11) jednostrano ogranici ili sprecava krajnje korisnike da, po sopstvenom izboru, pristupaju lokalnoj radio mrezi
koje pruzaju tre¢a lica ili drugim krajnjim korisnicima ne dozvoli recipro¢no ili Sire pristupanje mrezama
takvih pruzalaca putem lokalnih radio mreza, pored ostalog i na osnovu objedinjavanja lokalnih radio mreza
razlicitih krajnjih korisnika koji se ¢ine javno dostupnim (¢lan 92 stav 5);

12) postavi bezicnu pristupnu tacku kratkog dometa na zgradi ili lokaciji arhitektonske, istorijske, prirodne ili
kulturne vrijednosti koje su zaSticene u skladu sa vaze¢im propisima ili, prema potrebi, iz razloga javne
bezbjednosti, bez dozvole nadleznog organa (¢lan 93 stav 2);

13) ne omoguci korisnicima pozive prema brojevima iz numerickog opsega 116 (¢lan 106 stav 4);

14) ne omogu¢i koriS¢enje standardnog medunarodnog pristupnog koda 00 prilikom uspostavljanja
medunarodnih poziva (¢lan 107 stav 1);

15) ne obezbijedi korisnicima pristup svim brojevima koji se koriste u Evropskoj uniji, bez obzira na
tehnologiju i1 uredaje koje koristi operator, ukljucujué¢i i brojeve iz nacionalnih planova numeracije i
univerzalne medunarodne brojeve besplatnih telefonskih usluga (UIFN), kad je to tehnicki moguce i
ekonomski opravdano, osim u slucaju kad je pozvani krajnji korisnik iz trzi$nih razloga ogranicio pristup
pozivaocima iz odredenih geografskih oblasti (¢lan 107 stav 2 tacka 2);

16) ne postupa na isti nacin sa svim pozivima prema brojevima i od brojeva iz evropskog numerickog
telefonskog prostora (ETNS) po cijenama koje su uporedive sa cijenama koje se primjenjuju na pozive
prema drzavama ¢lanicama Evropske unije (¢lan 107 stav 3);

17) ne objavi informacije o opStim uslovima pruzanja usluga elektronskih komunikacija na jasan, sveobuhvatan
i masinski Citljiv nacin kao i u formatu koji je pristupacan za krajnje korisnike sa invaliditetom (¢lan 131 stav
2);

18) ne dostavi Agenciji opste uslove pruzanja usluga, radi davanja saglasnosti,30 dana prije dana njihovog
objavljivanja (¢lan 132 stav 1);

19) cjenovnik usluga iz ¢lana 134 stav 1 ovog zakona ne sadrZi cijene pojedinih usluga, paketa usluga, dodatnih
usluga, naknada za pristup, kao i na¢in obracuna usluga (¢lan 134 stav 2);

20) cijene iz Clana 134 stav 2 nijesu iskazane sa uraCunatim porezom na dodatu vrijednost odvojeno za svaku
uslugu (¢lan 134 stav 3);

21) ne dostavi Agenciji cjenovnik usluga, kao i njegove izmjene najkasnije osam dana prije njegovog
objavljivanja na svojoj internet stranici (¢lan 134 stav 4);

22) primijeni izmjene cjenovnika na postojece krajnje korisnike prije isteka roka od 30 dana od dana njihovog
objavljivanja, ako su izmjene nepovoljne za postojece krajnje korisnike (¢lan 134 stav 6);

23) ne obezbijedi krajnjim korisnicima sa invaliditetom pristup elektronskim komunikacionim uslugama, kao i
osnovnim informacijama o uslovima ugovora iz ¢lana 130 ovog zakona, koje su jednake uslugama
dostupnim ve¢ini krajnjih korisnika, ukljucujuci pripadajuce podatke koji se pruzaju krajnjim korisnicima na
osnovu ¢lana 130 stav 2 ovog zakona (Clan 140 stav 1);

24) ne obezbijedi krajnjim korisnicima koji su lica sa invaliditetom, u okviru objektivnih tehnickih moguénosti,
prioritet kod ostvarivanja pristupa mrezi, kao i kod otklanjanja kvarova (¢lan 141 stav 5);

25) ne omoguci svojim krajnjim korisnicima pristup informacijama i sadrzaju i njihovu distribuciju, kao i
upotrebu aplikacija, usluga i terminalne opreme po svom izboru, nezavisno od lokacije krajnjeg korisnika ili
pruzaoca usluge pristupa internetu, porijeklu ili odredistu informacije, sadrzaja, aplikacije ili usluge (¢lan
143 stav 1);
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26) postupa sa cjelokupnim saobrac¢ajem diskriminatorno, netransparentno i sa ograni¢avanjem ili ometanjem,
nezavisno od posiljaoca i primaoca sadrzaja, kojem se pristupa ili koji se distribuira, aplikacijama ili
uslugama koje se upotrebljavaju ili pruzaju, ili terminalnoj opremi koja se upotrebljava (¢lan 143 stav 2);

27) sprovodi dodatne mjere upravljanja saobracajem, osim mjera iz ¢lana 143 stav 3 ovog zakona, a narocito
ako blokira, usporava, mijenja, ograni¢ava, ometa, degradira ili diskriminiSe odredene sadrzaje, aplikacije ili
usluge ili odredene njihove kategorije, osim ako je potrebno i samo onoliko dugo koliko je neophodno radi
postovanja vazecih propisa, ukljucujuci sudske odluke ili odluke nadleznih organa kojima su dodjeljena
odgovarajuca ovlaséenja, ocuvanja bezbjednosti mreze, usluga koje se pruzaju putem te mreze i terminalne
opreme krajnjih korisnika i ublazavanja ucinaka privremenog zagu$enja mreze, pod uslovom da se sa istim
kategorijama saobracaja jednako postupa (Clan 143 stav 4);

28) ne obezbijedi potrosacu uslugu pristupa javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi i koris¢enje javno
dostupnih elektronskih komunikacionih usluga na pre-paid osnovi (¢lan 144 stav 6);

29) ne izda mjesecni racun za pruzene usluge elektronskih komunikacija u elektronskom obliku i o tome
blagovremeno i na pogodan nacin ne obavijesti krajnjeg korisnika (¢lan 151 stav 1);

30) racun iz ¢lana 151 stav 1 ovog zakona za pruzene javno dostupne usluge govorne komunikacije na fiksnoj
lokaciji ne sadrzi podatke propisane ¢lanom 151 stav 4 ovog zakona;

31) racun za druge javno dostupne elektronske komunikacione usluge ne sadrzi podatke iz ¢lana 151 stav 4
ovog zakona u mjeri u kojoj je to primjenjivo (¢lan 151 stav 5);

32) ograniCi pruzanje usluge krajnjem korisniku iz ¢lana 153 stav 8 ovog zakona, koji uredno izmiruje sve
sljedece nesporne racune za pruzene usluge, $alje mu opomene, iskljuci korisnicku terminalnu opremu iz
elektronske komunikacione mreze u skladu s ¢lanom 158 ovoga zakona, zapo¢ne postupak prinudne naplate,
ustupi potrazivanje do zavrSetka postupka rjeSavanja prigovora, sudskog postupka, postupka rjesavanja spora
pred Agencijom iz ¢lana 154 ovog zakona ili drugog vansudskog postupka rjesavanja spora, osim u slucaju
kad je krajnji korisnik raskinuo ugovor (¢lan 153 stav 7);

33) u slucaju da je ve¢ ograni¢io pruzanje usluge krajnjem korisniku ili isklju¢io korisnicku terminalnu opremu
iz elektronske komunikacione mreze prije nego §to je od krajnjeg korisnika ili nadleznog tijela primio
obavjestenje o postupku rjeSavanja spora u skladu sa ¢lanom 154 ovog zakona ili o pokrenutom sudskom
postupku ili drugom vansudskom postupku rjeSavanja spora, bez odlaganja i bez naknade ponovo ne zapoc¢ne
i ne nastavi sa pruzanjem usluge krajnjem korisniku (ponovno ukljucenje), do zavrsetka sudskog postupka,
postupka rjesavanja spora pred Agencijom ili drugog vansudskog postupka rjesavanja spora, osim u slucaju
kada je krajnji korisnik raskinuo ugovor (¢lan 153 stav 8);

34) u slucaju iz ¢lana 155 stav 1 ovog zakona, ne objavi obavjeStenje o privremenom ograni¢enju odnosno
prekidu pristupa uslugama jedan dan ranije u sredstvima javnog informisanja i to obavjeStenje ne dostavi
Agenciji i hitnim sluzbama, ako to utie na njihov rad, osim u slucaju hitnog otklanjanja smetnji na mrezi
kada obavjestenje o privremenom ograni¢enju, odnosno prekidu pristupa usluga dostavlja bez odlaganja u
Sto kra¢em roku (¢lan 155 stav 2);

35) ne obavijesti neposredno, na odgovarajuéi nacin, krajnje korisnike o ograni¢enju odnosno prekidu pristupa
uslugama duzem od Sest sati (Clan 155 stav 3);

36) ne zabiljezi i ne sacuva podatke o identifikaciji dolaznog poziva ili kratke poruke, datumu i vremenu poziva
ili kratke poruke ili pokuSaju pozivanja, kada mu krajnji korisnik u pisanom ili elektronskom obliku prijavi i
opiSe nacin, odnosno sadrzinu, okvirni datum i vrijeme zlonamjernog ili uznemiravajuceg poziva (¢lan 156
stav 1);

37) ne izda krajnjem korisniku iz Clana 156 stav 2 ovog zakona odgovarajuéu potvrdu u pisanom ili
elektronskom obliku o prijavi zlonamjernih ili uznemiravajucih poziva ili kratkih poruka (¢lan 156 stav 2);

38) krajnjem korisniku ne uputi upozorenje ako utvrdi da je, na osnovu prijave iz ¢lana 156 stav 1 ovog zakona,
zlonamjerni ili uznemirujuéi poziv ili kratka poruka upuéen sa broja njegovog krajnjeg korisnika, odnosno ne
preduzme druge odgovaraju¢e mjere radi sprecavanja daljeg uznemiravanja, u sluaju ponovnog
uznemiravanja (¢lan 156 stav 3);

39) ne saraduje radi pracenja i otkrivanja zlonamjernih ili uznemiravajuéih poziva ili kratkih poruka, a narocito
radi razmjene podataka o broju sa kojeg je i na koji je upucen zlonamjerni ili uznemiravajuéi poziv ili kratka
poruka i postupanja po proslijedenim prijavama iz ¢lana 156 stav 4 ovog zakona (¢lan 156 stav 5);

40) ograni€i pruzanje usluge krajnjem korisniku, ako utvrdi da krajnji korisnik vr$i zloupotrebu usluge ili
ugrozava bezbjednost mreze, odnosno ugrozava rad elektronske komunikacione mreze, uz a prethodno nije
poslao opomenu krajnjem korisniku da ogranici navedene aktivnosti (Clan 157 stav 1);

41) ne obavijesti korisnika da je duzan da mu privremeno ograni¢i pruzanje usluge u skladu sa odlukom
Agencije donesenom nakon izvrSenog nadzora, kad se u vrSenju inspekcijskog nadzora u skladu sa ovim
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zakonom utvrdi prouzrokovanje Stetne interferencije usljed koris¢enja terminalne opreme od strane krajnjeg
korisnika (¢lan 157 stav 3);

42) po prijemu obavjeStenja od strane Agencije, krajnjem korisniku trajno ne onemoguci koriS¢enje usluge,
odnosno sa njim ne raskine ugovor, ako se prilikom kontrole izvrSenja odluke iz ¢lana 157 stav 3 ovog
zakona utvrdi ponovljeno kori§¢enje terminalne opreme koja prouzrokuje Stetnu interferenciju od strane
krajnjeg korisnika (¢lan 157 stav 4);

43) ne obezbijedi krajnjem korisniku, za vrijeme trajanja privremenog ogranicenja usluge iz ¢lana 158 stav 1
ovog zakona, da prima dolazne pozive kad se nalazi u Crnoj Gori i da upucuje odlazne pozive prema hitnim
sluzbama i besplatnom broju sluzbe za korisnike svog operatora (¢lan 158 stav 3);

44) ne obezbijedi interoperabilnost digitalne televizijske opreme koju stavlja na raspolaganje krajnjim
korisnicima, kako bi se, ako je to tehnicki moguce, digitalna televizijska oprema mogla ponovo upotrijebiti
za pruzanje digitalnih televizijskih usluga drugih operatora (¢lan 159 stav 2);

45) ne omogu¢i krajnjem korisniku, nakon raskida ugovora, bez naknade, jednostavan postupak za vracanje
digitalne televizijske opreme, osim ako operator dokaze da je ta oprema u potpunosti interoperabilna sa
uslugama drugih operatora koji pruzaju digitalne televizijske usluge, ukljucujuci i novog operatora koji pruza
digitalne televizijske usluge krajnjem korisniku (¢lan 159 stav 3);

46) ne vodi evidenciju povreda li¢nih podataka, koja sadrzi podatke o uzroku povrede licnih podataka,
posljedicama nastale povrede i preduzetim mjerama zastite (¢lan 164 stav 5);

47) ne vodi i ne ¢uva evidenciju o pristupanju i kori§¢enju podataka korisnika, najmanje godinu dana od dana
prestanka pruzanja usluge, na osnovu koje se nedvosmisleno moze utvrditi ko je, kad i za koju svrhu
pristupao i koristio podatke o krajnjem korisniku (¢lan 166 stav 7);

48) ne izbrise ili ne izmijeni obradene i uskladiStene podatke o saobracaju na nacin da se ne mogu dovesti u
vezu sa odredenim licem (neimenovani podaci), kad radi prenosa komunikacije nijesu viSe potrebni i ako ne
postoji obaveza zadrzavanja tih podataka iz ¢lana 173 ovog zakona (¢lan 167 stav 1);

49) obraduje podatke suprotno ¢lanu 167 stav 2 ovog zakona;
50) ne obraduje podatke u skladu sa ¢lanom 167 stav 3 ovog zakona;

51) obradu podataka u skladu sa ¢lanom 167 st. 2 1 3 ovog zakona, ne ogranici na lica koja su zaposlena i/ili
imaju ovlaScenje od strane operatora koji se bavi napla¢ivanjem usluga ili upravljanjem saobracajem,
pitanjima potrosaca, otkrivanjem prevara, promocijom javnih elektronskih komunikacionih usluga ili
pruzanjem usluga sa dodatom vrijedno$c¢u i obradu podataka ne ogranic¢i samo na ono §to je neophodno u
svrhe takvih aktivnosti (¢lan 167 stav 5);

52) ne obavijesti krajnjeg korisnika o vrsti podataka o saobracaju koji se obraduju, kao i o trajanju obrade za
namjene iz ¢lana 167 stav 2 ovog zakona, a za namjene iz clana 167 stav 3 ovog zakona, prije dobijanja
saglasnosti (¢lan 167 stav 7);

53) obraduje podatke o lokaciji, koji nijesu podaci o saobracaju, kad ti podaci nisu izmijenjeni na nacin da se ne
mogu dovesti u vezu sa odredenim licem (neimenovani podaci) ili bez saglasnosti korisnika, na nacin i u
vremenu koje je neophodno za pruzanje usluga sa dodatom vrijednosc¢u (¢lan 169 stav 1);

54) prije dobijanja saglasnosti iz ¢lana 169 stav 1 ovog zakona ne upozna korisnika sa vrstom podataka o
lokaciji koji ¢e biti obradeni, a koji nijesu podaci o saobrac¢aju, trajanju obrade i 0 moguc¢nosti prenosa tre¢im
licima, u svrhu pruzanja usluga sa dodatom vrijednoscu (Clan 169 stav 3);

55) ne omoguci korisniku da u svakom trenutku odustane od saglasnosti za obradu podataka (¢lan 169 stav 4);

56) obradu podataka o lokaciji, koji nijesu podaci o saobracaju, vrse lica koja nije ovlastio operator i koja se ne
nalaze u Crnoj Gori ili tre¢e lice koje pruza usluge sa dodatom vrijedno$¢u a ne nalazi se u Crnoj Gori i ako
ta obrada nije ograni¢ena na najmanju mjeru neophodnu za pruzanje usluga sa dodatom vrijednoscu (clan
169 stav 6);

57) upotrijebi automatski govorni uredaj za pozive prema korisniku bez ljudskog posredovanja (pozivni
automati), faks aparat ili elektronsku postu, ukljucuju¢i SMS ili MMS za pozive prema korisniku, radi
direktnog marketinga, bez prethodno pribavljene saglasnosti korisnika (¢lan 170 stav 1);

58) kontakt podatke za elektronsku postu koje dobije od svojih kupaca koristiti radi reklamiranja i prodaje
proizvoda i usluga, a da kupcu nije omogucio da na jednostavan nacin i bez naknade, da primjedbe ili odbije
koris¢enje svojih elektronskih kontakt podataka u te svrhe, tokom njihovog prikupljanja ili prilikom
dobijanja svake poruke, u slu¢aju da korisnik nije prethodno odbio takvu upotrebu podataka (¢lan 170 stav
3);

59) dozvoli slanje elektronske poste radi reklamiranja ili podsticanja primaoca da posjecuje internet stranice na
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kojima se pogresno prikazuje ili prikriva identitet poSiljaoca ili bez tatne adrese na koju primalac moze
poslati zahtjev da se sa tom komunikacijom prestane (¢lan 170 stav 4);

60) ustupi ili da kontakt podatke za elektronsku postu (SMS ili MMS, pozivi prema korisniku u cilju
marketinga) svojih kupaca drugom pravnom ili fizickom licu (¢lan 170 stav 5).

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu novéanom kaznom u iznosu od
200 eura do 2.000 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se preduzetnik novéanom kaznom u iznosu od 600 eura do 6.000 eura.
(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog €lana kaznice se fizicko lice nov€anom kaznom u iznosu od 100 eura do 1000 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog Clana ostvarena imovinska korist, uz nov¢anu kaznu, izreci ¢e se i mjera
oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvr§enjem prekrsaja.

Clan 220
(1) Nov¢anom kaznom u iznosu od 2.000 eura do 15.000 eura kaznice se za prekrsaj pravno lice, ako:

1) izradi, proizvede, uveze, stavi u promet, proda, da u zakup ili posjeduje nedozvoljene uredaje i softvere koji
omogucavaju pristup zasti¢enoj usluzi za komercijalne svrhe (¢lan 42 stav 5);

2) instalira, odrzava ili vr$i zamjenu uredaja i softvera iz ¢lana 42 stav 5 ovog zakona za komercijalne svrhe
(¢lan 42 stav 6);

3) obavlja komercijalne komunikacije u svrhu reklamiranja, nudenja i stavljanja u promet uredaja i softvera iz
¢lana 42 stav 5 ovog zakona (¢lan 42 stav 7);

4) ne vodi odvojeno racunovodstvo na nacin da odvojeno iskaze prihode i troskove nastale pruzanjem
univerzalne usluge od prihoda i troskova ostvarenih od drugih usluga (¢lan 54 stav 3);

5) ne koristi radio-frekvencije u skladu sa ovim zakonom, medunarodnim ugovorima ¢iji je potpisnik Crna Gora
i odobrenjem za kori§¢enje radio-frekvencija (¢lan 60 stav 10);

6) radio-frekvencije koje se mogu koristiti bez odobrenja za koriS¢enje radio-frekvencija, ne koristi u skladu sa
propisanim uslovima po principu opSte autorizacije, odnosno ne prijavi koriS¢enje radio-frekvencija prije
pocetka kori$¢enja tih radio-frekvencija po principu notifikacije (Clan 60 stav 11);

7) ne obavijesti Agenciju o promjeni podataka iz ¢lana 76 stav 1 tacka 1 i stav 2 ovog zakona u roku od 15 dana
od dana nastanka tih promjena (¢lan 76 stav 3);

8) ne obezbijedi da korisnici iz drugih drzava mogu pristupati negeografskim brojevima u Crnoj Gori, ako je to
ekonomski odrzivo, osim u slucaju kad je pozvani krajnji korisnik zbog trzi$nih razloga ograniCio pristup
pozivaocima iz odredenih geografskih podrucja (¢lan 107 stav 5);

9) ogranic€i uslovima i procedurama za raskid ugovora pravo krajnjeg korisnika na promjenu operatora (¢lan 137
stav 5);

10) ne vodi evidenciju o dostavljenim obavjeStenjima iz Clana 137 stav 12 ovog zakona, koja sadrzi ime i
prezime potroSaca, korisnicki broj, kao i vrijeme dostavljanja obavjestenja (Clan 137 stav 14);

11) ne ukloni, bez naknade, sva ograniCenja u vezi s upotrebom terminalne opreme u mreZzama drugih operatora
u trenutku raskida ugovora (¢lan 137 stav 18);

12) na zahtjev potrosaca unaprijed placenih usluga, nakon jedne godine od kupovine terminalne opreme i uz
prilaganje racuna, ne omoguci upotrebu te opreme u mrezama drugih operatora, u roku od pet dana od dana
podnosenja zahtjeva (¢lan 137 stav 19);

13) ne omoguci krajnjem korisniku prikljucenje terminalne opreme ako oprema ispunjava uslove propisane
zakonom (Clan 141 stav 2);

14) ne omoguci na zahtjev potrosaca jednostavno i besplatno ograni¢enje potro$nje za obracunski period, i ako
prije dostizanja bilo kakvog ograni¢enja potrosnje ili kad je usluga u potpunosti iskoris¢ena, o tome bez
odlaganja ne obavijesti krajnjeg korisnika (¢lan 144 stav 1);

15) ne omogudi, na zahtjev krajnjeg korisnika, besplatnu zabranu odlaznih poziva prema odredenom broju ili

grupi brojeva, odnosno zabranu slanja ili primanja poruka na odredene ili sa odredenih vrsta brojeva (¢lan
144 stav 2);

16) ne dostavi potrosa¢ima besplatna obavjestenja putem telefonskog poziva ili kratkih tekstualnih poruka (SMS
poruka), ako dode do potro$nje koja je veca od prosjeénog iznosa potro$nje za prethodna tri mjeseca i ne
vodi evidenciju o dostavljenim obavjeStenjima (¢lan 144 stav 3);

17) ne dostavi, na zahtjev potrosaca, stanje trenutne potrosnje (¢lan 144 stav 4);

18) ne omoguci, na zahtjev krajnjeg korisnika, jednostavno i besplatno uspostavljanje usluge preusmjeravanja
poziva na bilo koji broj u sopstvenoj mrezi ili mrezi drugog operatora u Crnoj Gori (¢lan 147 stav 1);
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19) ne omogu¢i krajnjem korisniku jednostavnu i besplatnu zabranu automatskog preusmjeravanja poziva
prema korisni¢kom terminalnom uredaju, koje je izvrSila treca strana (Clan 147 stav 2);

20) ne omogucéi, krajnjem korisniku javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga zasnovanih na
kori$¢enju broja, zadrzavanje broja prilikom geografske promjene terminalne tacke mreze u okviru iste
mrezne grupe, ako postoji tehnicka moguénost prikljucenja na mrezu (¢lan 149 stav 1 tacka 1);

21) ne omoguéi, na zahtjev krajnjeg korisnika javno dostupnih interpersonalnih komunikacionih usluga
zasnovanih na broju,zadrzavanje broja prilikom promjene usluge (¢lan 149 stav 1 tacka 2);

22) ne pribavi pisanu ili elektronsku saglasnost krajnjeg korisnika javno dostupnih usluga govornih
komunikacija da njegovi licni podaci budu unijeti u imenik operatora, i ne uspostavi, objavi i azurira imenik
krajnjih korisnika javno dostupnih usluga govornih komunikacija (¢lan 150 stav 1);

23) ne obezbijedi krajnjim korisnicima, bez naknade, informacije o obimu i svrsi podataka koji se unose u
imenik prije njegovog objavljivanja, moguénostima koris¢enja njihovih li¢nih podataka, minimalnom i
maksimalnom broju podataka koji se mogu unijeti u imenik, kao i pravu na unosenje podataka prema licnom
izboru do mjere koja je u skladu sa svrhom imenika, pravu krajnjih korisnika na izmjene, dopune ili brisanje
njihovih li¢nih podataka iz imenika (Clan 150 stav 2);

24) ne ucine lako dostupnim podatke iz imenika svim krajnjim korisnicima, preko javno dostupne sluzbe
informacija operatora, putem telefonskog poziva ili SMS (¢lan 150 stav 4);

25) se na racunu iz ¢lana 151 stav 1 ovog zakona iskazuju pozivi na besplatne telefonske brojeve, ukljuc¢ujuéi i
brojeve za pozive hitnim sluzbama (¢lan 151 stav 6);

26) ne omoguc¢i krajnjem korisniku da podnese prigovor na pristup i kvalitet usluga, prigovor u vezi sa
pruzanjem usluga, i na iznos kojim je zaduzen u racunu za pruzene usluge, kao i zbog povrede odredaba
ugovora i zbog povrede prava u vezi sa zaStitom pristupa otvorenom internetu (¢lan 152 stav 1);

27) o prigovoru iz ¢lana 152 stav 1 ovog zakona ne odlu¢i u roku od 15 dana od dana prijema prigovora,
krajnjem korisniku ne dostavi obrazlozenu odluku u pisanoj ili elektronskoj formi i o tome ne vodi
evidenciju (¢lan 152 stav 4);

28) ne izda potvrdu o prijemu prigovora krajnjem korisniku (¢lan 153 stav 2);

29) ne izda potvrdu o izvrSenoj provjeri krajnjem korisniku, sa ta¢no i pregledno navedenim dokazima
administrativne i tehnicke provjere svih dijelova mreze i sistema u djelokrugu odgovornosti operatora, a za
koje je provjera izvrSena (Clan 153 stav 4);

30) prekid pruzanja usluga u slucaju iz ¢lana 160 stav 1 ovog zakona tokom postupka promjene operatora traje
duze od jednog radnog dana (¢lan 160 stav 3);

31) ne omoguci svojim krajnjim korisnicima, na njihov zahtjev, da nezavisno od promjeni operatora zadrze
dodijeljeni broj (¢lan 160 stav 4);

32) odredbe o obaveznom trajanju ugovora predstavljaju ogranicenje ili prepreku za krajnjeg korisnika, u
slucaju zahtjeva za prenos broja u mrezu drugog operatora (¢lan 160 stav 8);

33) sve naknade, koje se naplacuju u postupku prenosa broja izmedu operatora javno dostupnih interpersonalnih
komunikacionih usluga, nijesu troskovno orijentisane i ako iziskuju bilo kakve direktne naknade za krajnje
korisnike (¢lan 160 stav 9);

34) ne dostavi nadleznom organu za broj 112 bez naknade, sve raspolozive podatke o ostvarenim pozivima na
broj 112, §to posebno obuhvata podatke o imenu i prezimenu ili nazivu pozivaoca, pozivaju¢em broju,
vremenu i trajanju poziva i lokaciji s koje je upucen poziv na broj 112, i to odmah po prosljedivanju tog
poziva nadleznom organu za broj 112 (¢lan 161 stav 6);

35) zloupotrijebi pozive na broj 112, kao i na druge pozivne brojeve za pristup hitnim sluzbama, $to posebno
obuhvata sve vrste zlonamjernih ili uznemiravajucih poziva (¢lan 161 stav 9);

36) ne onemoguce spjecavanje prikaza pozivajuceg broja ka brojevima hitnih sluzbi i broju 112 (¢lan 161 stav
11);

37) ne omoguéi korisniku usluga, koji je uputio poziv, jednostavnu i besplatnu zabranu prikazivanja
pozivajuceg broja za svaki pojedinacni poziv ili za sve pozive (Clan 168 stav 1);

38) ne omoguci pozvanom krajnjem korisniku jednostavnu i besplatnu zabranu prikazivanja pozivajuceg broja
kod dolaznih poziva, uz razumnu upotrebu ove mogucénosti (¢lan 168 stav 2);

39) ne omoguci pozvanom krajnjem korisniku jednostavan nacin odbijanja dolaznih poziva u slucaju kad je
prikazivanje pozivajuéeg broja zabranio korisnik usluga koji je uputio poziv (¢lan 168 stav 3);

40) ne omoguci pozvanom krajnjem korisniku jednostavnu i besplatnu zabranu prikazivanja broja na koji je
izvrSeno preusmjeravanje pozivaju¢em korisniku usluga (Clan 168 stav 4);
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41) ne obavijesti javnost, na prikladan i javno dostupan nacin, o uslugama i moguénostima iz ¢lana 168 st. 1 do
4 ovog zakona (Clan 168 stav 6);

42) krajnjim korisnicima ne omoguéi besplatan pristup dodatnim uslugama, a naroCito usluzi identifikacije
dolaznog poziva, uzimajuéi u obzir raspolozive tehnicke moguénosti (Clan 168 stav 8);

43) nakon prijema pisane prijave, sa navedenim datumom i okvirnim vremenom, da je krajnji korisnik poslao
nezeljenu elektronsku poruku ili da je korisni¢ki nalog elektronske poste bio zloupotrijebljen, ne utvrdi
¢injeni¢no stanje i, u zavisnosti od stepena priCinjene zloupotrebe, ne upozori krajnjeg korisnika ili
privremeno ne onemoguci upotrebu korisni¢kog naloga elektronske poste i o tome bez odlaganja ne obavjesti
krajnjeg korisnika u pisanom obliku (Clan 171 stav 3);

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i odgovorno lice u pravnom licu novéanom kaznom u iznosu od
150 eura do 1.500 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se preduzetnik novéanom kaznom u iznosu od 500 eura do 5.000 eura.
(4) Za prekrsaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se fizicko lice nov€anom kaznom u iznosu od 50 eura do 500 eura.

(5) Ako je prekrSajem iz stava 1 ovog Clana ostvarena imovinska korist, uz nov€anu kaznu, izreci ¢e se i mjera
oduzimanja imovinske koristi pribavljene izvr§enjem prekrsaja.

(6) Za pocinjeni prekrSaj iz stava 1 tac. 1, 2 1 3 ovog ¢lana, uciniocu ¢e se izre¢i i zaStitna mjera oduzimanja
predmeta, apredmeti koji su nastali ¢injenjem tog prekrSaja unistice se.

(7) Pravnom ili fizickom licu, odnosno preduzetniku koji obavlja drugu samostalnu djelatnost, a koji prekrsaje iz
stava 1 ovog ¢lana izvrSi u obavljanju djelatnosti, moZe se izre¢i zaStitna mjera zabrane vrSenja poziva,
djelatnosti ili duznosti u trajanju od Sest mjeseci, ako je izvrSeni prekrSaj narocCito tezak, zbog nacina izvrSenja,
posljedica djela, prihoda pocCinioca prekrsaja ili drugih okolnosti izvrSenog prekrSaja, koje ga ¢ine narocito
teSkim.

Zastarjelost pokretanja prekrSajnog postupka

Clan 221

(1) PrekrSajni postupak po prekrSajima iz ovog zakona ne moze se pokrenuti ako proteknu tri godine od dana kada
je prekrsaj izvrSen.
(2) Zastarjelost gonjenja nastaje u svakom slucaju kad protekne Sest godina od dana kada je prekrsaj izvrSen.

XVI. PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
DonoSenje propisa

Clan 222
(1) Propisi za sprovodenje ovog zakona donijeée se u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu ovog zakona.

(2) Do donosenja propisa iz stava 1 ovog ¢lana primjenjivace se propisi donijeti na osnovu Zakona o elektronskim
komunikacijama ("Sluzbeni list CG", br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19), ako nijesu u suprotnosti sa ovim zakonom.

Terminalne tacke mrezZe

Clan 223

Vlada ¢e odrediti terminalne tacke mreze i grupe korisnika koji u vanrednim situacijama imaju pravo na
terminalnu tacku mreze sa pravom prvenstva iz ¢lana 44 stav 3 ovog zakona i dostaviti ih operatorima u roku od tri
mjeseca od dana stupanja na snagu ovog zakona.

Uskladivanje Statuta Agencije
Clan 224

(1) Statut Agencije uskladice se sa ovim zakonom u roku od 60 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona.

......

Agencije koja su u skladu sa njihovom stru¢nom spremom i koeficijentom slozenosti poslova.
Uskladivanje poslovanja

Clan 225
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Operatori su duzni da usklade svoje poslovanje sa ovim zakonom u roku od 12 mjeseci od dana stupanja na
snagu ovog zakona.

VaZenje odobrenja

Clan 226

(1) Odobrenja za koris¢enje radio-frekvencija i odobrenja za koris¢enje numeracija izdata u skladu sa Zakonom o
elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list CG", br. 40/13, 56/13, 2/17 i 49/19), vaze do isteka perioda na
koji su izdata.

(2) Izuzetno od stava 1 ovog ¢lana, Agencija ¢e nosiocima odobrenja za koriséenje radio-frekvencija iz opsega 694-
790 MHz, 3400-3800 MHz i 24,25-27,5 GHz koji na dan stupanja na snagu ovog zakona posjeduju vazeca
odobrenja, na njihov zahtjev, produziti period vazenja tih odobrenja za dodatnih pet godina bez sprovodenja
postupka javnog nadmetanja, u cilju omoguéavanja ukupnog perioda vazenja odobrenja od 20 godina koji se
smatra adekvatnim za povrat investicije u razvoj mreze.

(3) U slucaju iz stava 2 ovog ¢lana, nosioci odobrenja duzni su da plate jednokratnu naknadu ¢iji iznos utvrduje
Ministarstvo.

(4) Zahtjev iz stava 2 ovog ¢lana moze se podnijeti u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu ovog zakona.
Operatori univerzalnog servisa

Clan 227

Rjesenja Agencije o odredivanju operatora univerzalnog servisa donesena u skladu sa Zakonom o elektronskim
komunikacijama ("Sluzbeni list CG", br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19), vaze do isteka perioda na koji su izdata,
odnosno do donosenja novih rjesenja o odredivanju operatora univerzalne usluge.

Operatori sa zna¢ajnom trziSnom snagom

Clan 228

Rjesenja Agencije o odredivanju operatora sa znacajnom trziSnom snagom donesena u skladu sa Zakonom o
elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list CG", br. 40/13, 56/13, 2/17 i 49/19), vaze do donoSenja rjeSenja o
odredivanju operatora sa znac¢ajnom trziSnom snagom u skladu sa ovim zakonom.

Zapoceti postupci

Clan 229

Postupci zapoceti u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list CG", br. 40/13, 56/13,
2/17 149/19), okonc¢ace se po tom zakonu.

Nastavak rada Agencije i organi Agencije

Clan 230
(1) Agencija nastavlja sa radom u skladu sa ovim zakonom.

(2) Clanovi Savjeta Agencije imenovani u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list CG",
br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19) nastavljaju sa radom kao ¢lanovi Savjeta do isteka mandata.

(3) Izvrsni direktor Agencije imenovan u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list CG",
br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19) nastavlja sa radom kao direktor Agencije do isteka mandata.

Prestanak vaZenja

Clan 231

Danom stupanja na snagu ovog zakona prestaje da vazi Zakon o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list
CG", br. 40/13, 56/13, 2/17 1 49/19).

Stupanje na snagu

Clan 232
Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu Crne Gore."
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Uovaj zakon prenesene su:

- Direktiva 2002/58/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 12. jula 2002. godine o obradi li¢nih podataka i zastiti privatnosti u
oblasti elektronskih komunikacija;

- Direktiva Komisije 2002/77/EC od 16. septembra 2002. godine o konkurenciji na trzistu elektronskih komunikacionih mreza i
usluga;

- Direktiva 2009/136/EC Evropskog parlamenta i Savjeta od 25. novembra 2009. godine o izmjenama i dopunama Direktive
2002/22/EC o univerzalnim uslugama i pravima korisnika u pogledu elektronskih komunikacionih mreza i usluga (Direktiva o
univerzalnim uslugama) i Uredba (EZ) br. 2006/2004 o saradnji izmedu nacionalnih organa nadleznih za sprovodenje zakona o
zastiti potrosaca;

- Direktiva 2014/61/EU Evropskog parlamenta i Savjeta od 15. maja 2014. godine o mjerama za smanjenje troSkova postavljanja
elektronskih komunikacionih mreza velikih brzina;

- Direktiva (EU) 2018/1972 Evropskog parlamenta i Savjeta od 11. decembra 2018. godine o uspostavljanju Evropskog
elektronskog komunikacionog koda.

Broj: 10-1/24-1/23
EPA 359 XXVIII
Podgorica, 10. oktobar 2024. godine
Skupstina Crne Gore 28. saziva
Predsjednik,
Andrija Mandig¢, s.r.
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